
利用互联零售解决方案 
转变客户体验



在客户服务站或接待处，使用交互式设备提供令人愉悦而且流畅的
体验。

酒店 

借助拟真技术接洽客户，拓展协作的范围。

数字协作

无论在旅途中还是在销售现场，借助敏捷的设备向客户展示所售 
产品。

移动销售点

在客户服务站或接待处，使用交互式设备提供令人愉悦而且流畅的
体验。

工业级移动销售点

借助从销售现场到数据中心的一系列以客户为中心的精简解决方
案，实现零售创新。

多功能零售终端 

运用专为要求苛刻的工作而打造的解决方案，定制独特的零售区。

专门打造的销售点

利用在最恶劣的环境中也能够顺畅工作的解决方案，掌控零售业物
流和产品管理的每一个方面。

工业级库存管理
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零售应用场景



其他选项 

通过整洁的模块化一体机设置来吸引您的 

客户：

E.  OptiPlex 7000 微型机
F.  OptiPlex 微型机一体式支架 - MFS22

G.  戴尔 UltraSharp 24 系列显示器 -  

U2422H （双显示器设置）
H.  戴尔 Premier 多设备无线键盘和鼠标套装 

- KM7321W* 

I.  戴尔 Pro 立体声耳机 - WHO22* 

J.  戴尔 UltraSharp 4K 网络摄像头 - WB7022

*无图片

OptiPlex 5400 一体机的时尚设计和易于使用的技术会给人留下深刻的第一印象。 
大型 FHD 触摸屏或非触摸屏具有全新低蓝光 (LBL) 功能，让您全天舒适工作。

酒店
在客户服务站或接待处， 

使用交互式设备提供令人愉悦而且流畅的体验。

推荐的戴尔解决方案  

A.  OptiPlex 5400 一体机  

B.  OptiPlex 一体机高度可调支架
C.  戴尔 Premier 多设备无线键盘和鼠标套装 

- KM7321W

D.  戴尔 Premier 主动式降噪无线耳机 - 

WL7022 
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推荐的戴尔解决方案

A.  戴尔 86 系列 4K 交互式触控显示器 - 

C8621QT

B.  OptiPlex 7000 微型机，搭载英特尔® 

博锐™ *

利用由戴尔提供支持、大小合适的解决方

案将酒店会议空间转变为按需协作中心。

*无图片

其他选项
实现个性化零售设计协作：

D. 戴尔 Precision 5770

E. OptiPlex 7000 VR 就绪型塔式机
F. HTC VIVE Pro

探索专为零售 VR 体验定制的合适解决方案。
设计师相信 Precision 的强大工具能够帮助他
们创建丰富的 VR 内容，将产品设计变为现
实。从家具到鞋子，甚至是假期规划，消费
者在做购买决定时都要求亲身体验个性化服
务。OptiPlex 7000 塔式机是非常适合零售商
的工具，可以提供沉浸式的 VR 使用体验。

OptiPlex 7000 微型机和戴尔 4K 交互式触控显示器带来功能强大的协作解决方案，打造现代会议方式。Dell Optimizer 
戴尔智能调优软件采用基于 AI 的优化技术，可自动改善应用程序性能、音频设置和网络连接，助力开展更智能、更

高效的业务会议。

借助拟真技术接洽客户， 

拓展协作的范围。

数字协作
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推荐的戴尔解决方案

A.  Latitude 7330 笔记本电脑或二合一笔记本

B.  ID Tech Magstripe 读卡器*

  采用镁合金设计，重量仅有 0.967 千克

（2.13 磅），超轻便的配置让您随时随地

从容自信地工作。电池续航时间超长，

而且支持 ExpressCharge 快速充电，在 

60 分钟内即可将电量充至 80%。*

*无图片

移动销售点
无论在旅途中还是在销售现场，借助 

敏捷的设备向客户展示所售产品。

5

D

A

E

B

其他相关配件 

A.  Latitude 7330 笔记本电脑或二合一笔记本  

B.  戴尔 Premier 可充电无线 

鼠标 - MS7421W 

C.  戴尔 Premier 单肩提包 15 寸 - PE1520C

D.  戴尔七合一 USB-C 多端口适配器 - DA310

E.  戴尔 Latitude 7320 Detachable 主动式 

触控笔
F.  戴尔笔记本增强型移动电源（USB-C  

端口，65 瓦时）- PW7018LC

C

*必须在 Dell Power Manager 软件中启用 ExpressCharge 快速充电功能。系统必须关闭或处于休眠模式才能让 ExpressCharge 快速充电功能工
作。电量达到指定容量后，充电速度将恢复正常。推荐与提供的戴尔电源适配器搭配使用。充电时间可能会有差异。
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推荐的戴尔解决方案

A.  Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平
板电脑

B.  加固型交叉扣带

Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平板
电脑助您高效工作、尽情娱乐。它采用 1000 

尼特户外可视屏，可以在阳光下长时间使

用，而且拥有出色的连接性，是大型户外活

动和目的地旅行值机的理想销售点设备。

其他相关配件 

C.  加固型平板电脑肩带
D.  加固型平板电脑坞站和电池充电器
E.  加固型平板电脑扫描仪模块
    （条形码、磁条）
F.  加固机系列主动式触控笔 

Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平板电脑是一款结实而又轻巧的移动销售点设备，重量只有 2.9 磅。它采用
双热插拔电池，并经测试可承受 -7°C 到 63°C（-20°F 到 145°F）的极端温度。此解决方案的优势主要是其拥有可靠

配件（包括扫描仪模块），并进行了人体工程学优化，方便工作人员扫描条形码和读取磁条卡。

工业级移动销售点
了解适用于极端移动销售点环境的工具，它们可耐 

受灰尘、潮湿，以及炎热和寒冷的天气。
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推荐的戴尔解决方案

A.  OptiPlex 7000 微型机，搭载英特尔博锐®

B.  戴尔 27 系列显示器 - P2723D

C.  OptiPlex 微型机一体式支架 - MFS22

D.  戴尔 Premier 多设备无线键盘和鼠标套装 

- KM7321W*  

配备内置 AI 功能的 Dell Optimizer 戴尔智能调

优软件 ExpressResponse 快速响应，以便于

用户在每次使用时优化其排名前 5 的应用程

序的性能。

其他选项
专为安全的虚拟化工作空间而打造，提供充
分的旧版支持：

E. OptiPlex 3000 瘦客户端
F.  戴尔 24 系列显示器 - P2422H 

（不带支架）
G.  OptiPlex 微型机一体式支架 - MFS22

H.  戴尔 Pro 无线键盘及鼠标 - KM5221W*

     OptiPlex 3000 瘦客户端是 IT 零售的明智
之选。它可将客户数据集中于数据中心，
从而降低数据丢失或被盗的风险。此解决
方案提供了多种支持零售外围设备的连接
方式。

不仅可以提升客户体验，也可提供帮助您的员工收获成功的工具。轻便小巧的 OptiPlex 微型机可轻松
与现有的显示器搭配使用，并采用免工具紧凑设计，便于维修。多种多样的安装选项以及线缆护套可

帮助打造安全又整洁有序的工作空间。

*无图片

*无图片

多功能零售终端
借助从销售现场到数据中心的一系列以客户为中心的 

精简解决方案，实现零售创新。
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零售相关配件

针对 XE4 和 OptiPlex：

C.  带有触控板和磁条阅读器的 Cherry 键盘* 

D.  Epson TM-T88V POS 热敏收据打印机*

E.  Logic Control LD9900 客户立杆式显示屏（采
用 USB 端口供电的接口）- 深灰色*

F.  APG Cash Drawer 16 英寸 x 16 英寸超强 S100 

电子收银机（黑色）* 

G.  Honeywell 零售线性图像手持条形码扫描仪*

高性能、工业级的 PC 和零售配件为打造现代化的客户环境提供了强大的解决方案。完全可扩展且 OEM 就绪的 

OptiPlex XE4 具有长期稳定性，并秉承可持续发展的理念，采用 39% 的 PCR*（消费后可回收）材料制造而成。
*来源：戴尔产品合规性数据表 | ENV0023 | A12 |戴尔法律广告号 G18000288

专门打造的销售点
运用专为要求苛刻的工作而打造的解决方案， 

定制独特的零售区。
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推荐的戴尔解决方案

A.  Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平
板电脑 

B.  加固型胸带
D.  加固型平板电脑坞站和电池充电器* 

E.  加固型平板电脑扫描仪模块（条形码、 

磁条）*  

F.  叉车式支架*   

G.  戴尔坚固机系列主动式触控笔

Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平板

电脑配备条形码扫描仪，其出色的连接性可实

现实时库存定位、跟踪和监视。

其他选项和相关配件

H.  OptiPlex XE4 小型机或塔式机 

I.  戴尔 UltraSharp 27 系列显示器 - U2722D

J.  戴尔小型机一体式支架 | OSS21

K.  戴尔 Premier 多设备无线键盘和鼠标套装 

- KM7321W

L.  OptiPlex 塔式机和小型机线缆护罩* 

M.  OptiPlex 小型机和塔式机灰尘过滤器* 

工业级库存管理
利用精心打造的工具， 

掌控零售业物流和产品管理的每一个方面。
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耐用的双热插拔电池可实现多班制的工作效率。 
Latitude 7220 Rugged Extreme 全坚固型平板电脑可以不受仓库环境中出现的跌落、灰尘、高度潮湿和极端

温度的影响。
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