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Переход на модель, основанную на потреблении ресурсов, распространяется 
на локальные системы 

Предприятия активно модернизируют ИТ-инфраструктуру для поддержки инициатив по цифровой 
трансформации и повышения эффективности эксплуатации. Исследование компании Enterprise 
Strategy Group демонстрирует, что организации используют общедоступные облачные услуги 
(модели «инфраструктура как услуга» и «ПО как услуга») и модернизируют локальную 
инфраструктуру для создания надежных гибридных облаков.1 Основываясь на опыте вендоров 
общедоступных облаков, многие из этих организаций ищут возможность перейти на модель 
предоставления ресурсов на основе потребления или модель предоставления ресурсов как услуги 
для собственных ЦОД, периферийных сред и конечных точек (см. рис. 1).2  

Рис. 1. Все более широкое распространение облачных услуг открывает путь для 
внедрения моделей их потребления в локальных средах. 

 
Источник: Enterprise Strategy Group 

Этот переход позволит организациям внедрять инновационные технологии при ограниченном 
ИТбюджете, используя экспертные знания и услуги вендоров, а также согласовывая расходы 
с развитием бизнеса.  

                                                           
1 Источник: результаты инициативного исследования компании Enterprise Strategy Group «2019 Technology Spending 

Intentions Survey» (Планируемые затраты на ИТ в 2019 г.), март 2019 г. 
2 Источник: результаты инициативного исследования компании Enterprise Strategy Group, «2019 Trends in Container 

Application Environments» (Тенденции в средах контейнерных приложений в 2019 г.), готовящиеся к публикации. 
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Представляем программу Dell Technologies on Demand 

Компании семейства Dell в течение многих лет предлагали возможность платно использовать 

отдельные продукты и управляемые услуги. Однако недавно на своем технологическом саммите 

в Остине, шт. Техас, компания Dell представила программу Dell Technologies On Demand. Эта 

программа предоставляет заказчикам унифицированный подход к гибким схемам потребления всех 

решений из комплексного портфеля, а также масштабируется для организаций всех размеров: 

от компаний малого и среднего бизнеса до крупнейших предприятий. Эта комплексная программа 

позволяет заказчикам использовать возможности и экспертные знания Dell Technologies, а также 

обеспечивает более широкий выбор решений и гибкость потребления. Следует отметить, что 

Dell Technologies по-прежнему будет предлагать традиционные модели на основе капитальных 

затрат. Но по мере того, как все больше организаций будут пользоваться преимуществами решений, 

доступных по требованию, эта программа обеспечит согласованность операций и работы заказчиков 

независимо от их местоположения или используемых устройств. Таким образом, программа будет 

действовать для решений из комплексного портфеля, в том числе для инфраструктуры, ПО и услуг, 

и охватывать облако, ЦОД, периферийные среды и конечные точки. Запуск этой программы должен 

быть положительно воспринят организациями, которые задумываются о переходе на модель 

потребления с оплатой по мере использования или модель «как услуга». Программу предлагают 

компании группы Dell Global Alliances и партнеры по программе Solution Provider. Чтобы обеспечить 

успешное развертывание, компаниям семейства Dell Technologies важно информировать своих 

специалистов по продажам и партнеров о деталях программы Dell Technologies On Demand. 

К основным тезисам объявления о запуске программы относятся следующие:  

 Гибкие модели потребления. Компания Dell Technologies разработала эту программу на основе 

многолетнего опыта работы с заказчиками, понимая, что существует возможность предложить 

им унифицированный подход и предоставить гибкие модели потребления для комплексного 

портфеля. Модель Dell Technologies On Demand предлагает организациям три модели 

потребления. 

o Модель Pay As You Grow. Эта модель была разработана для организаций со стабильной 

рабочей средой и прогнозируемым ростом. Она позволяет организациям структурировать 

платежи за выделенную инфраструктуру по мере ее развертывания. Этот вариант — 

идеальный первый шаг для организаций, стремящихся начать переход к модели 

операционных расходов. Эта модель доступна для всего портфеля. 

o Модель Flex On Demand. Этот вариант предназначен для организаций с более 

динамичными средами, стремящихся применять модель дозированного использования 

ресурсов для конкретных рабочих нагрузок или сред. В этом случае организации платят 

только за те ресурсы, которые они потребляют, и используют возможность вертикального 

масштабирования для уменьшения или увеличения объема ресурсов. Это позволяет 

организациям ежемесячно оплачивать необходимые в данный момент ресурсы. При этом 

Dell берет на себя риск развертывания достаточного числа ресурсов для обеспечения этим 

организациям необходимой гибкости и возможности будущего масштабирования.  

o Data Center Utility. Это модель, аналогичная модели Flex On Demand, но применимая для 

всего корпоративного центра обработки данных или нескольких ЦОД. Она предоставляет 

широкий спектр моделей потребления с разовой платой за использование ресурсов для 

клиентских сред и инфраструктур ЦОД.  
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 Широкий выбор моделей обслуживания. В каждую из этих моделей также могут быть 

включены услуги. Программа Dell Technologies On Demand предлагает целый ряд услуг по 

поддержке и развертыванию (предоставляемых партнерами по сбыту или напрямую компанией 

Dell), которые помогают ускорить внедрение и максимально увеличить время безотказной 

работы в средах, созданных пользователями. Кроме того, в рамках этой модели доступен 

полный набор управляемых услуг, позволяющих использовать весь спектр локальных 

технологий по модели «как услуга». Доступны следующее услуги: 

o Услуги технической поддержки ProSupport. Они помогают оптимизировать 

производительность и доступность за счет использования экспертных знаний специалистов 

Dell Technologies и решений на базе ИИ, обеспечивающих более подробный анализ данных 

и позволяющих рабочим группам действовать в упреждающем режиме. 

o Услуги по развертыванию ProDeploy. Как следует из названия, эти услуги помогают 

организациям быстро и эффективно развертывать новые технологии. Они также 

применимы для обновления технологий и охватывают как клиентскую инфраструктуру, 

так и инфраструктуру ЦОД, обеспечивая согласованные условия при работе заказчиков 

с любыми технологиями.  

o Управляемые клиентские и инфраструктурные услуги. Они позволяют организациям, 

которым требуется единое общедоступное облако в собственных центрах обработки 

данных или на периферии, использовать инфраструктуру ЦОД и среды ПК по модели 

«как услуга».  

 Оптимизация для рабочих нагрузок. Программа Dell Technologies on Demand предоставляет 

не только инфраструктуру и услуги. Она ориентирована на предоставление решений, которые 

можно улучшить в соответствии с требованиями широкого спектра рабочих нагрузок. Это 

подразумевает следующее. 

o Решения, разработанные совместно с VMware. К ним относятся облако Dell Technologies 

Cloud, позволяющее создавать упрощенные гибридные облачные среды, и платформа 

Dell Technologies Unified Workspace, обеспечивающая современные условия работы 

пользователей на всех устройствах. Эти решения семейства Dell можно развертывать 

с использованием структурированных или «дозированных» платежей либо в качестве 

полностью готовых управляемых услуг (для инфраструктуры).  

o Специализированные решения для рабочих нагрузок. Эти решения помогают ускорить 

получение отдачи от критически важных рабочих нагрузок, например Microsoft, Oracle 

и SAP, а также от нагрузок, связанных с обработкой больших объемов данных, таких как 

аналитика, ИИ, высокопроизводительные вычисления или инфраструктура виртуальных 

рабочих столов. При оценке этих услуг организациям следует уточнять, поддерживаются 

ли их конкретные среды рабочих нагрузок. 

 Комплексный портфель. Решения, для которых действует программа Dell Technologies On 

Demand, охватывают ЦОД, облако, периферию и конечные точки. Это позволяет использовать 

гибкие модели потребления для серверов корпоративного класса, сетей, систем хранения 

данных, а также ноутбуков и планшетов. Благодаря возможности потреблять решения в рамках 

всего портфеля Dell Technologies организации получают единый источник ресурсов для 

удовлетворения практически всех своих потребностей.  



 Обзор решения: Dell Technologies on Demand 4  

© The Enterprise Strategy Group, Inc., 2019 г. Все права защищены. 

Рис. 2. Комплексный портфель решений, для которых действует программа 
Dell Technologies On Demand 

 
Источник: Dell Technologies 

Выводы  

По мере того как организации продвигаются в процессе цифровой трансформации и стремятся 

создать современную и гибкую ИТ-инфраструктуру для поддержки критически важных рабочих 

нагрузок, возможность использовать соответствующие технологии по моделям развертывания 

на основе потребления или в качестве услуги может способствовать их успеху. На это есть две 

причины. Во-первых, организации могут ускорить получение отдачи от новых технологий, поскольку 

им не придется сразу инвестировать в обучение сотрудников новым навыкам или нанимать 

специалистов, знакомых с этими технологиями. Во-вторых, эти модели переносят ответственность 

за реализацию преимуществ решений на вендоров. В традиционных моделях капитальных затрат 

заказчик сначала приобретает товар (оборудование, программное обеспечение и т. п.), а потом 

должен получить от него максимальные преимущества. Перейдя на модель на основе потребления 

или подписки, организации платят только за те ресурсы, которые они используют или в которых 

нуждаются. В результате у вендоров появляется серьезный стимул предоставлять заказчикам 

решения, помогающие им достичь поставленных целей. 

Компании семейства Dell Technologies уже несколько лет предоставляют отдельные продукты 

и решения по модели на основе потребления. С запуском программы On Demand компания 

Dell Technologies теперь предоставляет унифицированный подход к гибким моделям потребления 

решений из комплексного портфеля, а также предлагает системы начального уровня, которые 

организации могут развернуть в одном расположении и беспрепятственно расширить в новые среды 

(или даже использовать для них разные модели потребления). Комплексный портфель в сочетании 

с согласованными операциями позволяет организациям выполнять масштабирование решений, для 

которых действует программа On Demand, в ЦОД и облаке, а также на периферии и конечных точках. 

Кроме того, заказчики получают возможность использовать гибкие модели потребления и обслу-

живания в соответствии с потребностями практически любых сред: от магазинов самообслуживания, 

для которых предпочтительны структурированные и прогнозируемые платежи, до организаций, 

которые ищут предложения модели «как услуга» для рабочих нагрузок, ЦОД, гибридных облачных 

сред или даже корпоративных ПК. Это тщательно продуманная программа, которая значительно 

упрощает внедрение гибких моделей потребления для всего портфеля решений. На момент запуска 

программа On Demand уже предоставляет существенные преимущества. Было бы разумно ожидать, 

что она продолжит расширяться, охватывая все больше совместно разработанных решений, 

ориентированных на конкретные рабочие нагрузки, в том числе продуктов VMware и других компаний 

семейства Dell Technologies (помимо Dell и Dell EMC), и эти решения будут включать в себя 

оборудование, ПО и услуги по мере необходимости.  
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Успешная реализация облачных услуг (модели «инфраструктура как услуга» и «ПО как услуга») 

позволила внедрять модели развертывания на основе потребления в локальных средах, и многие 

организации стремятся воспроизвести эту модель в своих ЦОД, на периферии и даже на конечных 

точках. Программа Dell Technologies On Demand позволяет организациям потреблять ровно столько 

ресурсов, сколько им необходимо, и получить навыки и решения, которые помогут ускорить переход 

на новую модель потребления. Но действительно ли эта программа успешно работает? По данным 

Dell, один из первых заказчиков, в настоящее время находящийся на этапе производства, смог 

повысить вычислительную мощность на 50% и сократить расходы на 8% в частном облаке с оплатой 

по мере использования. Затем этот заказчик перешел на использование полностью управляемого 

решения модели «хранилище как услуга», что позволило ему ускорить предоставление данных 

на 90% и снизить расходы на 27%. Теперь, когда программа On Demand запущена и доказано, 

что ее унифицированный подход может принести гораздо больше преимуществ, чем предыдущие 

индивидуальные программы, компании Dell Technologies необходимо проинформировать всех 

заказчиков о том, как эти универсальные и комплексные модели на основе потребления помогают 

ускорить окупаемость, повысить эффективность эксплуатации и оптимизировать работу заказчиков 

в конкретных средах.  
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