
기존 ITSM(IT Service Management) 플랫폼을 프리미어와 직접 
통합하여 구매 프로세스를 분산화함으로써 워크플로 효율성을 
향상시켜 보세요.

Dell 프리미어 | IT 서비스 관리 통합

IT 서비스 관리 통
합으로 직원 역량 
강화

자동화를 통한  
혁신 추진

분산화 및 시간/ 
비용 절감

귀사의 비즈니스에 적합한 솔루션을 찾아
보세요. Dell.com/Premier

Dell Technologies
와 협업

Dell 프리미어를 기존 워크플
로에 통합하여 조직 전체의 생
산성을 높일 수 있습니다. 

사용자의 효율적인 구매를 지
원하므로 고객이 업무 환경을 
혁신하도록 도울 수 있습니다.

기존의 ITSM 플랫폼을 통합하여 Dell 
전문 지식을 활용하고 역량을 극대화

할 수 있습니다.

• 주문 및 배송 시간 단축 
• 신규 채용 및 시스템 교체를 
위한 IT 구매 자동화

• 전반적인 생산성 향상

• 구매 유연성 향상 
• 다양한 역할별 사용자 유형을 설
정하고 구매 처리 및 승인에 자
동으로 통합

• 운송업체 추적, 인보이스 세부 정
보 등을 비롯한 실시간 주문 상
태* 업데이트 수신

• 추가 비용 없이 ITSM 통합 
구현 

• 통합 프로세스 전반에 걸쳐 
Dell Technologies의 전담 
전문가들과 협력 

• 통합에 Dell API 기술 활용

*주문 상태 기능은 지역별로 다를 수 있습니다.

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier

