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業務成果

擴增樂天集團自家私有雲 One Cloud 並與公有雲
結合，實現高效率的混合型多雲基礎架構

在樂天全球會員和忠誠度計畫的架構下量身打造
出更多專屬體驗

以最佳化混合型多雲解決方案建構具成本效益的
基礎

安全性、穩定度和可靠性均有所提升

加大創新力度，藉此站穩市場領先地位

樂天集團旗下供應 70 多種服務，服務全球 18 億會員。為滿足現有
需求並打下未來成長的基礎，樂天集團擴展了混合型多雲端 IT 基礎
架構。

解決方案

樂天對資料和 AI 的利用以我
們的資料分析平台為支柱，而 
Dell Technologies 解決方案
為這些平台提供支援。」

吉田弘典 
樂天集團雲端服務部 
總經理暨執行專員

藉由強大的資料
與 AI 打造更美好
的未來。

樂天集團在穩健的全球生態系統中打
造更加個人化的體驗，惠及個人、企
業和社會。

• Dell PowerEdge 伺服器

• Dell PowerScale 儲存裝置

• Dell ProDeploy Plus for Infrastructure

• Dell ProSupport for Infrastructure

https://www.dell.com/en-us/shop/scc/sc/servers?hve=explore+dell+poweredge+servers
https://www.dell.com/en-us/shop/powerscale-family/sf/powerscale?hve=explore+powerscale+storage
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/index.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/support-services/index.htm


在日語中，樂天 (Rakuten) 的意思是樂觀主義。該集團致力於協
助更多人達成希望與夢想，進而促進全球創新並打造更明朗美好
的未來。為此，樂天需具備合適的 IT 基礎架構，以從容應對集團
的快速擴張和超過 18 億全球會員對資料的需求。

樂天集團採用混合型多雲端基礎架構，利用自家私有雲 (名為
「One Cloud」) 及公有雲確保面面俱到。樂天集團雲端服務部
總經理暨執行專員吉田弘典表示：「我們可以利用公有雲豐富的
功能組合和靈活性，同時使用我們自己經過高度最佳化的私有
雲。」為進一步成長，樂天集團與 Dell Technologies 合作，擴增
私有雲的能力與容量。 

更智慧的視界 
經由此次合作，樂天集團的資料功用翻倍提升，能夠在電商、
行動和金融科技業務等主要服務的全球會員生態系統中，提供
出色的會員體驗。有了 Dell PowerEdge 伺服器作為基礎，再
加上 Intel® Xeon® Platinum 處理器、PowerScale 儲存裝置和 
ProDeploy 與 ProSupport 服務提供技術支援，樂天強大的資料
協作得以進行更深入的客戶洞察、更優質的分析及更出色的個
人化。 

吉田先生透露：「Dell Technologies 是很棒的合作對象。在雙方
合作下，我們以符合成本效益的方式擴展雲端服務，同時維持高
水準表現和可靠性，使我們不僅能滿足現有需求，還能為未來成
長奠定良好基礎。」從部署到支援再到進一步擴展，樂天集團全
程選擇 Dell Technologies 作為其私有雲基礎架構未來的解決方案
合作夥伴。

AI 與人類創造力的融合 
藉由資料分析平台，樂天可以利用資料和 AI 提供專屬服務，配合
不同會員的各種需求和生活方式。吉田先生說：「樂天對資料和 
AI 的利用以我們的資料分析平台為支柱，而 Dell Technologies 解
決方案為這些平台提供支援。」

 

樂天集團具備先進的 AI 技術和資料處理能力，如今能夠「利用資
料發現並發揮隱藏價值，為全世界帶來力量」。這些充滿活力的新
優勢使他們不僅可以鞏固市場領導地位，還能完成品牌的整體使
命，也就是讓更多人、企業及社會的夢想成真。

深入了解 Dell Technologies PowerEdge 伺服
器和 PowerScale 儲存裝置

聯絡 Dell Technologies 
專家

關注我們的
社群網站
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我們的願景是藉 AI 之力增進人
類創造力。」

吉田弘典 
樂天集團雲端服務部總經理暨執行專員
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