
﻿透過 Dell AI 
Factory 簡化您
的 AI 體驗之旅
從試點階段邁向正式生產， 
加速實現實質商業成果
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人工智慧正重塑全球產業版圖，帶來前所未有的契機，推動企業成長、優
化營運效率，並開啟嶄新的創新可能。隨著近 99% 的組織已採用、測試
或規劃導入 AI 解決方案[1]，關鍵已不再是「該不該導入 AI」，而是「如何有
效、有信心地落實並規模化」。然而，將 AI 願景轉化為可持續的業務成果
往往面臨重大挑戰，包括技能缺口、導入成本高昂、資料環境複雜，以及
新興資安風險等議題。許多組織也面臨試點專案分散、資源浪費的問題，
因為從錯誤的使用案例起步，往往導致 AI 導入初期便遭遇挫折。

在 Dell Technologies，我們相信，邁向 AI 推動轉型的道路應當清晰且可
實現。憑藉著協助數以千計的組織導入尖端科技的經驗，我們深刻理解
這些挑戰。因此，我們打造了 Dell AI Factory：一套端到端的方法，用意在

於簡化您的導入歷程、有效控管成本、強化資料保護，並加速實現具實質影響力
的創新成果。我們協助您從試點推進至正式生產，擴大推動規模，並交付可重複、
可衡量的成果，帶動實際進展。

本指南為準備充分發揮 AI 全面潛力的企業與 IT 領導者，提供一套務實可行的
行動路線圖。我們將探討如何設定明確目標、優先化高價值使用案例、打造現代
化的基礎結構，並透過成功的合作夥伴關係解鎖嶄新商機，讓組織能為下一步
做好準備。 
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AI 的潛力已十分明確，但若缺乏以成果為導向的規劃，許多組織可能會過度耗用資源，導致導入
進度停滯。缺乏聚焦的方法，可能會讓對 AI 的期待轉為挫折，反而阻礙進展，而非推動前行。

成功的 AI 導入歷程，始於明確的目標。當您將 AI 行動與核心商業目標對齊，便能打造推動成長
與效率的強大引擎。整合業務與 IT 利害關係人，圍繞具體且可衡量的成果制定一致的策略，是將
組織潛力轉化為實質成果、並持續領先未來的第一步。

我們相信，成功的 AI 策略建立在清楚且可實現的成果基礎之上。Dell AI Factory 提供所需的專業
能力與工具，協助您應對 AI 策略規劃與導入過程中的複雜挑戰。我們從 AI Accelerator 工作坊開
始，由專家與您攜手制定一致的 AI 策略，確保投資能直接對應可實現的商業成果。

﻿設定明確的 AI 
目標和成功指標

簡化您的 AI 導入歷程



4

﻿優先聚焦高影響力的 
AI 使用案例

在 AI 幾乎影響企業各個層面的情況下，創新的機會無限延伸。成功的
關鍵，在於辨識並優先推動能帶來最大價值的行動方案。這樣的聚焦
能帶動更廣泛的導入動能，並將 AI 轉化為推動策略成長的強大工具。

簡化您的 AI 導入歷程



的組織表示，使用案例過多是
他們面臨的主要挑戰之一。[3] 73%
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潛在使用案例數量龐大，往往讓人難以判斷該從何著手。若缺乏清楚的路徑，
組織可能會投入無法帶來預期回報的專案。 

我們協助您聚焦於可實現、且能創造最大商業價值的項目，找出應優先推動的
關鍵使用案例。我們結合自身 AI 導入歷程的深入見解及協助全球數千家客戶
的經驗，由 AI 服務專家引導您的團隊精準鎖定在技術上可行、最具投資報酬
潛力的專案。這樣的聚焦可協助您快速展現早期成果與具體成效，為更廣泛的 
AI 導入累積動能。

AI 的四大常見使用案例： 
•	 程式碼助理
•	 知識助理
•	 電腦視覺
•	 代理式 AI 平台

簡化您的 AI 導入歷程
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您擁有一個獨特的機會，透過將 AI 策略與最關鍵的資產 (也就
是您的資料) 對齊，釋放轉型價值。現代化的資料管理方法可將 
AI 連結至資料與知識層，而不是冒著將資料與工作負載放在錯
誤環境中的風險，進而引發法規遵循與資料主權問題。

﻿現代化資料管理，
讓 AI 獲致成功

簡化您的 AI 導入歷程



的組織在為 AI/生成式 AI 使用
案例辨識、準備及/或運用資料
時，面臨各種挑戰。[4] 95%

7

Dell 可協助您最佳化資料管理，為分析做好資料集準備。您可透過開放式架構，
將現場部署與雲端資料整合為可支援 AI 的資料架構，確保資料品質，並建立健
全的治理機制。這將為您的 AI 模型奠定穩固且具成本效益的基礎。我們的方法
讓您能彈性地將工作負載部署在最適合發揮效能的環境中，同時避免非預期成
本、維持資安最佳實務、降低供應商綁定風險，並提升整體效率。  

簡化您的 AI 導入歷程
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強大的 AI 策略，需要同樣強大的基礎作為支撐。要從零散的試
點走向企業規模的正式生產，您需要一套能隨抱負成長而擴展
的基礎架構。建置現代化、可支援 AI 的基礎架構，是因應複雜工
作負載、管理資料成長，並充分釋放 AI 行動潛力的關鍵。

﻿建置具彈性且可擴
充的基礎架構

簡化您的 AI 導入歷程



40% 的組織希望透過同一家廠商提
供全方位的 AI 解決方案產品組
合。[6] 
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許多組織發現，現有的 IT 基礎架構不足以應付 AI 所帶來的高強度需求。傳
統系統往往形成效能瓶頸，拖慢創新步伐。解決之道，在於採用為特定需求
量身打造的基礎架構。無論是在資料中心、雲端，或邊緣環境，具備彈性、可
支援 AI 的基礎，都能讓您將工作負載部署在最合適的位置。

合適的基礎架構，能將您的 AI 願景化為現實。Dell AI Factory 提供業界最完
整的 AI 基礎架構組合[5]，專為在各種規模下實現高效能與高效率而設計。我
們的方法可簡化邁向正式生產的路徑，協助您更快部署，並在混合式環境中
有效管理 AI。 
 
實作 AI 的組織必須優先考慮：
1.	 適當規模的基礎結構，與特定使用案例保持一致。
2.	 支援電力管理目標的解決方案。
3.	 彈性的平台，可以隨著 AI 功能的進步而演變。

簡化您的 AI 導入歷程
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﻿運用開放式合作夥伴生
態系統

因應 AI 的複雜性，所需的不只是技術，更需要專業能力、策略指引，
以及值得信賴的夥伴，協助您實現目標。與專家合作，讓您的組織更
有信心，確保 AI 導入歷程建立在實際經驗與清楚的策略方向之上。
這樣的夥伴關係，能加速您從願景走向價值實現。

簡化您的 AI 導入歷程



1,225% Dell AI Factory with NVIDIA 可
在四年內帶來高達 1,225% 的
投資報酬。[7] 
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AI 生態系龐大且複雜，若單打獨鬥，往往容易造成代價高昂的錯誤與專案延
宕。與具備經驗的團隊合作，能提供成功所需的清楚方向與判斷依據。策略性
夥伴關係能讓您取得豐富的專業知識，從 AI 策略規劃到解決方案的導入與擴
展，提供全程支援。

Dell AI Factory 的開放式夥伴生態系，協助您為當前需求選擇合適的 
AI 解決方案，同時保有隨著需求與技術演進而調整的彈性。我們整合由 
NVIDIA、AMD、Meta、Microsoft、Intel 等領導夥伴組成的跨產業合作夥伴體
系，提供共同打造的解決方案，加速價值實現。

簡化您的 AI 導入歷程
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當組織中的每一位成員都能有效運用 AI，AI 才能真正發揮最
大價值。然而，這也為 IT 與營運團隊帶來新的挑戰，他們需要
具備新的知識與技能，才能有效管理支撐 AI 模型運作的系統。

﻿以專業服務推動成功

簡化您的 AI 導入歷程
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與具備專業知識的夥伴合作，您可採用 AI 最佳實務、避免常見錯誤，並有信
心地將 AI 願景化為現實。專業指引可補足內部技能落差，並降低導入風險。

Dell Technologies 憑藉在全球大規模部署 AI 的豐富經驗，提供專業支援服
務。我們以成果為導向的服務，協助您加速價值實現、保護資料、補強技能缺
口，並放大商業影響力。從策略規劃到導入、採用與擴展，我們提供推動 AI 行
動所需的洞察與支援。

95% 的組織曾尋求外部顧問或專業
支援，以補足生成式 AI 的技能缺
口。[8] 

簡化您的 AI 導入歷程
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在 AI 時代取得成功，不僅僅是導入最新技術，更需要一套深思熟慮的方法，讓 AI 專案與
商業價值緊密對齊。透過完善的規劃與策略性夥伴關係，您的 AI 專案才能實現既定的策
略成果。

Dell AI Factory 不僅是一系列產品，更是我們用來簡化您 AI 導入歷程所採用的方法。結
合完整的 AI 產品組合、開放式生態系與全面服務，Dell AI Factory 的每一個環節皆以協
助您為企業創造更佳的 AI 成果為目標。

與 Dell Technologies 攜手合作，將 AI 無限的潛力轉化為組織的競爭優勢，持續領先未來。

探索 Dell AI Factory

﻿放心推動創新

簡化您的 AI 導入歷程

https://www.dell.com/en-us/shop/scc/sc/artificial-intelligence
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﻿常見問答集 
1.採用 Dell AI Factory 方法的主要效益是什麼？
Dell AI Factory 透過一致的策略、整合式技術架構與專業指引，協助簡化 AI 導入歷程。此方法可加速創新、控管成本、保護敏感資料，並讓您有信心地從試點擴展至
正式生產，實現可衡量的投資報酬。

2.Dell 如何協助組織支援 AI 專案的資料安全與法規遵循？
Dell AI Factory 透過開放式架構 (Iceberg、Delta Lake、Parquet)，將現場部署與雲端資料整合為可支援 AI 的資料架構，並內建治理與資安機制，使團隊能為模型準
備、保護並提供高品質資料，同時確保敏感資訊與模型本身的安全，且不受供應商綁定限制。

3.是什麼讓 Dell 的混合式 AI 基礎架構與眾不同？
Dell 提供業界最完整的 AI 最佳化基礎架構產品組合，涵蓋領先的伺服器、儲存與網路解決方案。我們的解決方案以彈性、可擴充性與能源效率為設計核心，讓您能
在最能創造最大價值的環境中執行 AI 工作負載。

4.Dell AI Factory 的方法是否能支援 AI 專業能力有限的組織？
Dell Technologies 提供以專家為主導的服務、教育資源，以及協作式工作坊，協助補足技能落差。我們的團隊在每一個階段都與您並肩同行，從策略規劃到部署與
擴展，提供全程支援。

5.Dell 的開放式夥伴生態系如何為我的 AI 策略帶來助益？
Dell AI Factory 納入由 NVIDIA、AMD、Intel 與 Microsoft 等領先科技夥伴組成的開放式夥伴生態系。這樣的彈性讓您能使用共同打造的解決方案與創新成果，隨著
需求演進靈活調整，加速邁向 AI 成功。
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