
為 AI 發揮資料價值的  
7 個步驟
有效資料管理的全方位指南
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強大的資料管理是必要的，但這
並不容易。 

部署 AI 工作負載需經過複雜且嚴苛的程
序，其中資料科學家等人要識別適當的資
料集，並確保資料乾淨且全面。這一努力
超越了技術挑戰，需要整個組織的流程和
強大的資料管理框架。

在現今快速演變的商業環境中，資料是關
鍵資源，是創新和競爭優勢的基石。若領
導者能妥善運用強大、準確且全面的資料
集來加速業務決策，便可脫穎而出。這一
點在採用生成式 AI (GenAI) 上表現得最為
明顯。

GenAI 承諾帶來無與倫比的進步和效率，
完美的資料當然不是其可以提供創造性、
迭代和靈活輸出的先決條件。但是，在某
些時候，您將有必要評估您的「資料倉
庫」以確保其井井有條。換言之，您需要
的不僅僅是存取資料，更是強大的資料管
理實務。隨著您的擴展，這將變得更加 
必要。

透過資料建立競爭優勢

© Dell Inc. 保留所有權利

1 Forbes Advisor：《How Businesses Are Using Artificial Intelligence in 2024》(企業如何在 2024 年使用人工智慧)
2 McKinsey Report：《The state of AI in early 2024》(2024 年初的 AI 狀態)
3 Fortune：《Want your company’s AI project to succeed? Don’t hand it to the data scientists, says this CEO》(希望貴公司的 AI 專案取得
成功？這位 CEO 表示不要交給資料科學家)

的 AI 專案失敗383%–92%

70% 的頂尖企業在將資料整合至 
AI 模型時，遇到困難2

64% 的企業相信人工智慧將有助於
提高其整體生產力。1

https://www.forbes.com/advisor/business/software/ai-in-business/
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai
https://fortune.com/2022/07/26/a-i-success-business-sense-aible-sengupta/
https://fortune.com/2022/07/26/a-i-success-business-sense-aible-sengupta/
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資料管理旅程

© Dell Inc. 保留所有權利

為了協助駕馭這個錯綜複雜的環境，我們
全面概述了資料管理旅程，並分為七個基
本步驟。這些步驟是 Dell 專業資料科學家
與各種組織攜手舉辦廣泛研討會和諮詢的
成果，其中提出了建立可擴充且有效 AI 模
型時的常見挑戰和成功策略。在接下來的
幾個月裡，我們將更深入探討每個步驟，
協助您克服組織的特定障礙，並堅持完成 
AI 歷程。

本電子書為瞭解和實施有效的資料管理實
務，提供了一個可操作的清晰框架。透過採
用這些原則，您的組織可以從試驗 GenAI 變
為擴大資料轉型規模，從原始資源轉變為策
略資產，在 AI 導向的未來中，為創新和持續
競爭優勢鋪平道路。

下載此資訊圖表，輕鬆參考這 7 個步驟。

步驟 1 
識別商業需求

步驟 4 
最佳化分析、ML 實驗和建模

步驟 2 
加速相關資料探索

步驟 5 
調整資料和分析產品化規模

步驟 3 
簡化資料探索與存取

步驟 6 
自動化資料管理和治理

步驟 7 
評估業務成果 

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/the-data-management-journey.pdf
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步驟 1 

識別商業需求
步驟 2

加速相關資料探索

此步驟為您的資料管理旅程設定了方向，使其與策
略性業務需求保持一致。如果沒有定義完善的目標
和指標，就不太可能實現任何有意義的價值。

  �首先要瞭解營運目標，以及其可以帶來的價值。
  �在整個組織內，就期望成果以及如何衡量成功，
達成一致。

  �對將要創造的價值建立清晰的願景。

透過瞭解您要達成什麼以及衡量方式，您可以確保
所有後續資料管理工作都有其目的，並指向可實現
的明確目標。

透過清晰的藍圖，加速探索相關資料。並非所有
可取得的資料都是必要的，資料科學家必須快速
識別與解決問題相關的資料。透過編目來源資料
集和建立中繼資料，在資料及其價值之間建立 
明確的連結。這種集中式的方法可確保您的資料
工作具有效率和效果。

透過快速精確定位相關資料，您可以節省時間和
資源，讓資料科學家能夠專注於直接支援您策略
性目標的高影響力資料。

© Dell Inc. 保留所有權利

4 Seagate Technology：《Rethink Data: Put More of Your Data to Work—From Edge to Cloud》
(重新思考資料：從邊緣到雲端，讓更多資料發揮作用)。

68% 企業可獲得的資料尚未開發4

https://www.seagate.com/news/news-archive/seagates-rethink-data-report-reveals-that-68-percent-of-data-available-to-businesses-goes-unleveraged-pr-master/
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步驟 3 

簡化資料探索與存取

如果要將資料移至集中位置進行分析，則會降低即時使用案例的價值。
讓資料科學家在資料所在位置存取資料，以避免這種低效率問題。標準
化流程並實施自動探索，將結構化和非結構化資料安排在易於存取的位
置，從而促進即時探索和利用。此方法不僅能節省時間，還能提升資料
作業的靈活度，讓您更快獲得深入見解並做出回應更快的決策。

隨著資料的爆炸式增長，成功擴充 AI 工作負載需要有效的資料管理。
因此您可以考慮使用 Dell Data Lakehouse，這項工具提供完整的解決
方案堆疊，以單一聯合查詢引擎來探索、查詢及處理所有企業資料， 
無論其位置或資料來源為何。

5 Seagate Technology：《Rethink Data: Put More of Your Data to Work—From Edge to Cloud》 
(重新思考資料：從邊緣到雲端，讓更多資料發揮作用)。

42.2%
未來兩年企業資料的 
年度成長率為 42.2%5

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/storage/briefs-summaries/dell-data-lakehouse-solution-brief.pdf
https://www.seagate.com/news/news-archive/seagates-rethink-data-report-reveals-that-68-percent-of-data-available-to-businesses-goes-unleveraged-pr-master/
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步驟 4 

最佳化分析、ML 實驗和建模

鼓勵不斷進行實驗和建模，以找出可以解決問題的變數。考慮建立
合成資料，這在面臨資料品質和隱私權挑戰時特別有用，尤其是在
剛展開 AI 歷程時，有助於加快該程序。利用只需要增強和微調的 
預先訓練基礎模型，可能是一個很好的起點。

擴大專案規模後，您可以專注於輕鬆存取資料。這會讓您的團隊能
夠透過迭代測試來最佳化分析。支援多次迭代和演算法的平台可以
探索關鍵資料變數、提升生成式 AI 的成效，以及發揮資料價值。 
這種測試、學習和微調的迭代過程可確保您擁有健全的模型，以及
可據以行動的深入見解，從而推動持續改進和創新。

© Dell Inc. 保留所有權利
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步驟 5

調整資料和分析產品化規模
步驟 6

自動化資料管理和治理

從資料科學專案轉換成可靠、可重複的資料科學
產品。這些產品可以獨立運作，並定期檢視以改
良。高效率的資料輸入程序可加速獲得深入見解，
讓資料管道透過內建智慧功能，即時分析和運用資
料，達到預先定義的目標。透過擴展資料產品，
您可以確保一致性和可靠性，將臨時專案轉變為
可產生價值的永續資產。

隨著產品變得可重複，將組織的資料管理和治理流
程自動化。這可讓系統自我監控，並在異常情況成
為問題之前，加以標記。採用整體的可觀測性，確
保工作流程在整個資料管理過程中，遵守整合式資
料治理標準、原則及安全措施。自動化不僅減少了
手動作業，還提高了準確性和法規遵循，為大規模
管理資料提供了強大的框架
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評估來自業務成果的資料並將其反過來輸入至流程中，培養持續
學習和適應的文化。此持續評估會擷取實際結果與預測結果，從
而進行細微調整，以改善和最佳化成果。以最少的人為干預利用
功能，可確保持續的效能和價值。藉由持續分析成果，您可以建
立有助於持續改善的意見反饋迴圈，並調整您的資料計畫，使其
與不斷演進的業務目標達成一致。

步驟 7 

評估業務成果



附錄持續成功DELL AI FACTORY組建邊緣 資料管理

2.4 倍 訓練大規模 ML 模型的年度
支出增長 2.4 倍 (主要是在 
GPU 和伺服器等硬體上)6

© Dell Inc. 保留所有權利

透過 Dell AI Factory with NVIDIA，讓資料發揮作用

6 Epoch AI：《How Much Does it Cost to Train Frontier AI Models?》
(訓練全新領域的 AI 模型需要多少錢？)

NVIDIA OmniverseNVIDIA AI Enterprise

Dell Storage

使用案例

內容與
程式碼生成

數位助理

資料建立

電腦視覺

數位分身

資料

邊緣

資料中心

雲端

服務

AI 軟體

基礎結構

策略

第三方 ISV 和模型 NVIDIA NIM 模型

NVIDIA 網路NVIDIA GPU

平台 使用案例 運作 + 擴充

筆記型電腦和
工作站資料 Dell 伺服器

資料

您目前的資料中心和 IT 營運模式可能不足以駕馭 GenAI 
的速度和規模。您需要專為滿足 AI 的特定需求而建構的
新型資料中心。

您需要 AI Factory。
正如實體工廠推動了工業革命一樣，AI Factory 也將促
進 AI 革命。但是，AI Factory 產生的不是實體商品，而
是智慧功能。AI Factory 功能多樣且具有彈性，可在您
資料所在的任何位置運作，無論是雲端、資料中心、 
工作站還是邊緣位置。

https://epochai.org/blog/how-much-does-it-cost-to-train-frontier-ai-models
https://epochai.org/blog/how-much-does-it-cost-to-train-frontier-ai-models
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NVIDIA 和 Dell 攜手合作，提供可加速 AI 採用的完整堆疊解決
方案：Dell AI Factory with NVIDIA。

© Dell Inc. 保留所有權利© Dell Inc. 保留所有權利

瞭解您的使用案例並套用正確的資料管理解決方案，是最佳化 AI 工作的基礎。
 
Dell AI Factory with NVIDIA 提供必要的建置區塊，協助您加速 AI 創新：

  著重於資料 
  AI 最佳化基礎結構 
  AI 軟體和模型 
  開放生態系統 
  專家服務 
  最佳實務

這項技術以您的業務需求為依據，以更低的總體擁有成本快速提供正確的解決 
方案。Dell 和 NVIDIA 已花費超過 340,000 個小時驗證這些解決方案，並提供 
參考設計與效能指標。

輕鬆轉換
從一種模式到另一種模式，同時保持資料
管道的穩固地位、提供投資保障，並使您
始終能夠採用最佳的可用模型

利用 NVIDIA NIM
使強大的資料管道能夠充分利用所有
這些資料管道工作

存取、管理、部署及支援
涵蓋一系列基礎結構解決方案的 GenAI 
模型、應用程式、解決方案和加速器。

透過 NVIDIA AI Enterprise，您可以：
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資料管理旅程不是一次性任務。這是一個持續的過程，利
用一系列實務和工具，幫助您持續發揮資料的價值。而這
對於任何成功的 GenAI 計畫都至關重要。Dell 與 NVIDIA 
合作，提供全球最廣泛的 AI 解決方案產品組合。

透過持續的資料管理 
維持成功

© Dell Inc. 保留所有權利© Dell Inc. 保留所有權利

Dell AI Factory with NVIDIA 體現了 Dell 採用和 
實作 AI 的承諾，協助客戶加速其 AI 計畫，以充分
利用資料並達成目標。

致力於 AI

有了 Dell 和 NVIDIA，您可以輕鬆完成資料管理
旅程。而在 AI 導向的資料工作負載領域中，過
程和目的地同樣重要。

簡化的資料導覽

從桌上型電腦、資料中心到雲端，我們的端 
對端解決方案均採用 NVIDIA AI 技術，可提供
安全性、存取能力及擴充能力。

端對端解決方案
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資料管理不是一次性任務。
資料管理旅程是一個持續的過程，利用一系列實務和工具，幫助您持續發
揮資料的價值。而這對於任何成功的 GenAI 計畫都至關重要。

「一體適用」的方法並不存在。
您擁有獨特的資料基礎：您專屬的軟硬體生態系統、資料位置和類型，以
及您自己獨特的使用案例。本電子書中概述的步驟可作為總體指南，協助
您掌握組織的特定需求。

而且您不是孤立無援。
Dell Services 可在生命週期的每個階段提供深度專業知識，為您的組織量
身打造解決方案，加速將時間轉換為有感的價值。從協調一致的制勝策略
和驗證資料，到快速實作資料平台，以及確保安全、最佳化的作業，我們
值得信賴的專家隨時為您提供協助。

無論您處於發展旅程的哪個階段，我們都能協助您有效地利用企業資料，
推動 AI 專案，並加速將時間轉換為價值。

造訪 DELL.COM

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-gb/services/consulting/briefs-summaries/generative-ai-services-overview.pdf
https://www.dell.com/en-us/dt/what-we-do/emerging-technology/data-management.htm#tab0=0&tab1=0
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�資訊圖表：資料管理旅程

Dell Professional Services for 
Generative AI

Dell 資料管理解決方案

Dell AI Factory with NVIDIA

生成式 AI 的 5 大安全考量

參考資料和 
延伸閱讀

術語詞彙表

AI 工作負載是指 AI 系統處理的特定任務
或流程。這些工作負載可能因應用程式而
異，並可能包括資料處理、模型訓練、 
推論和分析。AI 工作負載的特點是訓練模
型、處理大型資料集和執行即時決策所需
的密集運算需求。管理 AI 工作負載涉及最
佳化硬體、軟體和演算法，以有效處理這
些繁重的工作，確保 AI 系統能有效且大規
模地執行。

AI 工作負載 
生成式 AI 是指著重在創造新內容或資料的
人工智慧組合。這種類型的 AI 使用演算
法和模型 (例如生成式對抗網路 (GAN) 和 
Transformer)，來生成文字、影像、音樂
和其他類型的媒體。生成式 AI 的獨特之
處，在於能夠生成模仿其訓練資料風格和
內容的原創輸出，因此在創意任務、內容
創作和模擬複雜情境方面非常有價值。

生成式 AI
人工智慧 (AI) 是電腦科學的一個廣泛領
域，專注於建立能夠執行通常需要人類智
慧之任務的系統。這些任務包括學習、
推理、解決問題、感知、語言理解和決
策。AI 包含各種技術和方法，例如機器學
習、自然語言處理和機器人學。AI 旨在建
立能夠適應新情況的智慧型代理程式，隨
著時間的推移提高效能，並在廣泛的應用
中，輔助或自動化人類活動。

AI

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/the-data-management-journey.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-gb/services/consulting/briefs-summaries/generative-ai-services-overview.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.delltechnologies.com/asset/en-gb/services/consulting/briefs-summaries/generative-ai-services-overview.pdf
https://www.dell.com/en-us/dt/what-we-do/emerging-technology/data-management.htm#tab0=0&tab1=0
https://www.dell.com/en-us/lp/nvidia-ai?hve=see+how+the+dell+ai+factory+integrates+with+nvidia&dgc=sm&spradv=66c840e33205d405267adabe&cid=Advocacy
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/top-five-security-considerations-for-generative-ai-ebook.pdf
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