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管理現今複雜的商業和 IT 環境  
如果您和大多數 IT 部門類似，便可能曾面臨佈建過度和不足的難題以及因技術更新週期
冗長而衍生的資本預算限制。再加上基礎結構維護的負擔，可能因此在管理儲存需求方面
形成艱鉅的難題。整體商業和經濟環境難以預測，讓您的 IT 部門提高靈活度也變得比以
往更為重要。如果您難以預測工作負載需求，則預先投資基礎結構便可能有相當大的風
險。您也可能面臨有限的 IT 人員配置資源和技能組合所帶來的問題，而雲端計畫還會增
加另一層複雜度。基於以上這些理由，IT 主管們都在尋求更簡單的體驗。

移轉至即服務模式

即服務模式在實現簡化度、減少支出及符合組織目標方面，越來越具有吸引力。由於具
備選擇、彈性以及可將儲存容量視為營運支出 (OpEx) 的能力，預期在接下來數年內對於
即服務模式的採用程度會大幅成長。對於任何 IT 部門而言，如果需要最佳化資料儲存環
境、滿足日新月異的需求，並專注於交付符合業務目標的成果，都應該考量「儲存即服
務」。 

解決方案：Dell APEX Data Storage Services
Dell APEX Data Storage Services 是可擴充與彈性儲存資源的即服務產品組合，專為 
OpEx 的處理方式而設計1。此方案可讓組織動態因應不斷變化的商業需求，消除佈建不足
衍生的風險和過度佈建造成的成本浪費，並節省 IT 人員的時間與資源。您可以輕鬆選擇
最符合工作負載需求的儲存服務：File、Block 及 Backup Target。

隨需彈性取得容量，可讓您動態因應不斷變化的客戶和工作負載需求，且能以單一費率依
使用情形付費，而無須支付超額罰金。此外，您可聯繫指派的客戶成功經理，其從第一天
開始便是值得信賴的顧問與主要連絡窗口。

在提供最高價值的場所部署即服務資源

透過在 Dell 代管的互連主機託管設施2部署 Dell APEX Data Storage Services 的選項，您
可省去資料中心規劃活動、加速多雲端策略執行、快速進入新市場，以及將資料存放於靠
近應用程式的位置。 

從 Dell APEX Data Storage Services 基礎結構到任何雲端，Dell 代管主機託管設施均提
供安全的軟體定義互連，讓您可以利用多個公有雲端供應商的功能，而不必受限於單一廠
商或支付傳出費用。

簡化度：移除複雜性，為您的組織帶來更多價值

Dell APEX Data Storage Services 可簡化採購、部署及維護基礎結構的程序。  
就像選取這些關鍵服務參數一樣簡單：

• 資料服務：Block、File 或 Backup Target

• 管理：Dell 代管或客戶管理 

Dell APEX Data Storage Services

簡化度 

• 消除與技術更新週期相關聯的
資本預算限制

• 讓 IT 人員專注於能帶來更多附
加價值的活動

• 從單一主控台輕鬆設定、監控
及管理

靈活性

• 視需要提供資源給您的客戶

• 動態因應工作負載需求的變化

• 支出符合實際與預期用量

控制能力

• 協助符合法規和合規要求

• 連接至選擇的雲端，同時保有
資料掌控能力

• 成為貴組織的服務供應商

專注於成果，而非基礎結構

「到了 2025 年，超過 70% 的企業級儲存容量將
以消費模式銷售，而 2021 年時，此一比例還不到 

35%。」3

– Gartner



• 位置：客戶資料中心或 Dell 代管的互連主機託管設施2

• 基本容量：最低承諾容量

• 效能層級：根據 IOPS/輸送量提供多層級供選擇

• 期程：可選擇一到五年 

Dell APEX Console 是管理和協調即服務體驗的集中式平台。首
先，探索 Dell APEX 雲端和基礎結構解決方案，然後部署在自行
選擇的位置。接著，透過主動監控工具瞭解成本並預測容量。然後
根據業務需求最佳化您的 Dell APEX 解決方案。 

這些服務等級旨在推動您所需的成果。所有基礎結構皆歸 Dell 所
有，讓 IT 部門可以專注在帶來更多附加價值的活動上，減少花費
在例行管理與維護工作的時間。

靈活度：動態因應不斷變化的商業需求，藉此管理不可預測性

有了 Dell APEX Data Storage Services，您符合實際用量與預期
用量的支出皆以單一費率計算，且容量使用率高於基本承諾時亦無
須支付超額罰金。

您隨時可以選擇提高承諾的基本容量，以因應成長狀況。如此
一來，您可以順暢地擴充或縮減容量，動態因應工作負載需求
的變化。

解除委任時，所有已淘汰的資料和記憶體承載裝置均會以可認證的
方式清除，使所有資料無法復原，以利資料安全並確保遵循法規。
退還的系統會經過翻新供再次銷售，或者以負責任的方式回收，藉
此消除電子廢棄物，並促進資源的持續再生使用。

控制能力：透過彈性、可靠的多雲端就緒儲存服務降低風險

您可透過值得信賴的 Dell 企業基礎結構，完全掌控您的資料。
實體相鄰的資料和應用程式可最佳化工作負載，並確保您獲得穩
定的高擴充能力和效能。為了確保業務持續性，Dell APEX Data 
Storage Services 的設計可實現 99.9999% 可用性。4 內部部署資
料儲存也可協助您滿足資料本地化、法規與稽核要求。  

Dell APEX Data Storage Services 提供更多選擇，在轉換為即服
務模式時可簡化程序。除了 Dell 代管的選項 (僅限 Block 和 File) 
之外，客戶和合作夥伴還擁有彈性和控制能力，可選擇執行日常管
理作業的人員。透過 Dell 代管服務，您可保有對工作負載和應用
程式的作業控制能力，同時讓首屈一指的企業儲存裝置供應商為您
管理及維護內部部署基礎結構5。或者，在即服務體驗中尋求更多
控制能力的 IT 部門，可選擇客戶管理選項，這可讓您擁有監控容
量使用率、基礎結構管理及資源最佳化等工作的擁有權。無論您選
擇何種選項，都可以享有可預測、易於瞭解且無傳出費用或延遲問
題的類雲端體驗。  

透過 Dell APEX Data Storage Services 充分發揮營運效率、提升
靈活度，並為您的組織帶來更多價值。

連絡 Dell Technologies 專家深入瞭解 Dell APEX Data 
Storage Services

1 OpEx 的處理方式須受客戶內部會計審查及政策的約束。
2 客戶管理的訂用方案無法使用 Dell 代管的主機託管部署。如需瞭解 Dell 代管主機託管部署的地區供應情況，請瀏覽 Dell.com/Access-APEX。
3 Gartner，《2023 Planning Guide for Cloud, Data Center and Edge Infrastructure》(2023 年雲端、資料中心及邊緣基礎結構規劃指南)，2022 年 10 月。
4 根據通用基礎區塊和檔案平台組態的硬體供應情況。實際的硬體可用性可能有所差異。
5 IDC 全球企業儲存系統每季追蹤報告，2022 年第 3 季舊版 (2022年 12 月 6 日)。以廠商營收排名。
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