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簡介

SupportAssist 補救概觀

SupportAssist 補救指令碼可為 IT 系統管理員提供簡化且靈活的方式，強化
並維護電腦機隊的健全狀況。本白皮書提供了補救指令碼和自訂補救工作流
程的概觀。本文件讓讀者清楚瞭解指令碼記錄和輸出，同時概述安全管理指
令碼的方式，並為進階自訂指令碼工作流程提供了實用的指示。

補救規則是 TechDirect 內「連結與管理電腦」儀表板中的一項功能，提供
給執行 SupportAssist for Business PCs 的客戶使用。此功能涵蓋了使用 
SupportAssist 4.5.2.x 及更高版本的補救平台。補救功能支援 Dell 編寫和自
訂的補救指令碼。補救區段下有數種不同類型的指令碼，如下所示：

•	  完整的端對端補救：這些指令碼會偵測問題，並在偵測到問題時自動修
正。某些指令碼僅允許偵測，讓系統管理員能夠先檢閱資訊，並決定是否
要繼續進行補救。

•	  僅限偵測：這些指令碼可偵測整個機隊的潛在問題，提供寶貴的深入解
析。它們刻意設計為不具備補救功能，讓系統管理員能夠先查看資訊、 
決定補救方法，或是根據需求探索其他補救部署選項。

•	  最佳化：這些指令碼的目的在於實作設定變更，例如修改 BIOS 或作業系
統組態，或是安裝可增強端點效能和效率的軟體。

補救指令碼的權益要求
補救指令碼需要 ProSupport Plus 或 ProSupport Flex for PCs 權益， 
才能在用戶端裝置上執行。雖然 IT 系統管理員可以在 TechDirect 中將這些
指令碼套用至整個機隊，但僅能在具有有效 ProSupport Plus 或 ProSupport 
Flex 權益的電腦上執行。權益過期的裝置無法執行指令碼，無論其先前的權
益狀態為何。系統管理員不需要追蹤裝置是否符合權益，因為平台會在排程
期間自動處理權益資格。

為什麼要執行補救指令碼？
Dell 的補救平台提供多種功能，包含自訂工作流程 (具有選用的客戶提供的憑
證指令碼簽署或非憑證簽署指令碼)、遙測觸發的補救，以及經過改善的補救
輸出。利用廣泛且不斷增加的 Dell 編寫指令碼程式庫，協助您最佳化及保護
電腦、提供寶貴的機隊層級深入解析，還能匯出資料，為自訂圖表或儀表板
報告提供支援。此外，使用者有一整個程式庫的指令碼可新增至自訂工作流
程來處理 Dell 編寫之指令碼未涵蓋的功能，確保電腦機隊的管理既安全也可
擴充。

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/prosupport-client-suite


本節概述如何使用 TechDirect 內「連結與管理電腦」儀表板所提供的補救功
能，以便於靜態、傳輸期間及執行前安全管理指令碼。 

上傳至補救平台之前，所有由 Dell 編寫的補救指令碼都會以 Dell 憑證簽署，
並經過完整的測試和驗證，確保指令碼能如預期執行，不會產生意料之外的
結果。這就是在執行前驗證指令碼真實性的基礎。舉例來說，如果指令碼在
端點遭到修改或取代，憑證簽章驗證就會失敗，且 SupportAssist 會封鎖指
令碼使其無法執行。如此可避免執行未經授權或可能有害的程式碼。

自訂工作流程指令碼則採用不同程序。當客戶上傳自己的指令碼時，Dell 會
接受未簽署的指令碼，以及以客戶憑證簽署的指令碼。這些指令碼的完整性
會在傳輸至電腦和靜態儲存時予以保留。 

Dell 建議，進行大規模部署之前，先在特定電腦群組上測試指令
碼。TechDirect 的「連結與管理電腦」支援建立站台和群組，讓客戶能夠在
測試機器上驗證 Dell 編寫的指令碼和自訂指令碼。補救主控台中的所有資訊
也都會安全存放於 TechDirect 的租戶邊界內，唯有具備租戶系統管理員所指
派之適當角色的使用者才能存取。結果也可以匯出為 CSV 檔案，以供進一步
分析。

如需有關 SupportAssist 生態系統內安全性的完整資訊，請參閱 
SupportAssist for Business PCs 安全性白皮書。

補救規則安全性資訊
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https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/support/industry-market/supportassist-for-business-pcs-security-white-paper.pdf
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為了支援疑難排解和透明度，Dell 編寫的指令碼會使用 Microsoft 
Windows 事件記錄功能來進行記錄。您可以檢閱這些事件以取得更多詳細
資訊，也可搭配記錄和儀表板工具進行記錄分析，或透過儀表板中的小工
具顯示機隊狀態。Dell 不會收集這些記錄，只會儲存在本機裝置上。

Microsoft 事件記錄中擷取的事件類型
•	  遙測結果

•	  指令碼執行

•	  指令碼執行中的子工作

存取事件記錄
若要檢視這些記錄，請以系統管理員權限開啟 Microsoft 事件檢視器。 
沒有適當的權限，可能會無法存取特定記錄，限制對重要事件資料的可 
見度。

瀏覽至應用程式與服務記錄區段，找到記錄名稱為「Dell」、來源名 
稱列為「RemediationScript」的項目。

Dell 編寫指令碼中
的記錄與透明度
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層級和事件 ID：
為簡化在記錄中找出故障
的過程，可使用層級和事
件 ID。

來源 等級 事件 ID
RemediationScript SuccessAudit 0

錯誤 1
資訊 2
警告 3

RemediationFunction SuccessAudit 10
錯誤 11
資訊 12
警告 13

RemediationInstall SuccessAudit 9.07/20

錯誤 21

資訊 22
警告 23

RemediationTranscript 錯誤 1
資訊 2
警告 2

•	 RemediationScript：此來源會記錄通訊協定指令碼執行、遙測資料和資產
詳細資訊，例如擴充基座韌體資訊。

•	 RemediationFunction：Dell 利用模組來簡化維護 Dell 編寫的指令碼。 
此來源會擷取指令碼叫用模組時的結果。

•	 RemediationInstall：某些指令碼需要 Dell 用戶端管理軟體才能執行。 
如果該軟體目前尚未安裝於客戶端裝置上，則指令碼會安裝該軟體， 
並將過程記錄在此來源下。

•	 RemediationTranscript：此執行階段記錄可提供詳細的資訊，包含使用者
背景關係、PowerShell 版本、指令碼通訊協定，以及執行期間所遭遇的任
何故障。

Windows 事件記錄和事件詳細資訊 
為了更有效率地找出相關記錄，我們會使用以下來源：
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執行多個 Dell 工作流程時，請檢閱記錄中的訊息本文來找出負責產生該項目的
指令碼。紅色方塊會強調顯示指令碼名稱，藍色方塊則會提供記錄中可用的額
外資料範例。

Get-WinEvent -FilterHashtable @{ LogName=”Dell”; 
ProviderName=”RemediationScript”; ID=2 
}-MaxEvents 10 -ErrorAction Stop

若要使用 PowerShell 擷取此資訊的詳細資訊，請參閱下列步驟：
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執行 Dell 編寫的指令碼時，其裝置輸出會顯示在 TechDirect 中。此輸出分為
兩個主要區段：「規則輸出」和「補救狀態」。客戶也可以檢視 Dell 補救和
自訂工作流程指令碼的工作流程層級狀態，掌握全方位的可見度。以下是這些
區段的詳細說明：

規則輸出

「規則輸出」區段會顯示指令碼成功或失敗條件的詳細資訊。它通常包含延伸
狀態。舉例來說，如果執行 BitLocker 指令碼，此區段可能會顯示裝置是否已
加密，以及特定的加密狀態。

此區段的關鍵功能包含：

•	  可排序性：整理此欄中的資訊，將焦點放在最相關的內容上。

•	  資料匯出：使用「匯出為 CSV」功能，產生量身打造的報告或儀表板。

TechDirect 中的 Dell 
編寫指令碼輸出概觀

1.這些事件紀錄的訊息內文可用於建立其他動作的雜湊表： 

$Events = Get-WinEvent -FilterHashtable @{ LogName=”Dell”; 
ProviderName=”RemediationScript”;  
ID=2 } -MaxEvents 10 -ErrorAction Stop

2.將訊息內文轉換為雜湊表：

$HashTable = $events.message | ConvertFrom-Json

3.檢查雜湊表： 

$HashTable

此方法簡化了 Dell 編寫指令碼的故障診斷能力，並提供利用這些記錄進行額外
監控的機會。
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補救狀態

「補救狀態」區段會顯示指令碼結果的傳送狀態，確認裝置是否已成功接收及
處理指令碼。

以下為狀態指示的解讀方式：

•	  綠色 代表成功，並會顯示成功訊息。

•	  紅色 代表需要進一步處理，並會顯示失敗訊息。 此狀態並不一定代表指令
碼失敗，但建議檢閱詳細資訊，以進一步判斷。

根據指令碼的設計目的 (例如目標是完整補救、最佳化或顯示訊息)，這些狀態
的判讀可能有所不同。 

指令碼簽署和上傳程序
將自訂指令碼上傳至補救平台時，可以使用客戶提供的憑證進行簽署，或以未
簽署指令碼的方式上傳。無論指令碼類型如何，在傳輸到電腦、靜態儲存和執
行過程中，都會保護其完整性。此方法可確保指令碼在所有階段保持安全：

上傳自訂指令碼的方法有兩種： 
 

補救自訂工作流程概觀

1.透過「管理 PowerShell 指令
碼」區段

•	  瀏覽至 TechDirect 內連接與
管理電腦儀表板中的補救。

•	  選取管理 PowerShell  
指令碼，然後拖放指令 
碼以上傳。 
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產生補救平台的格式化輸出
在上傳自訂 PowerShell 指令碼之前，請務必設定關鍵輸出功能。當指令碼
在機群上執行後，這些輸出會在 TechDirect 使用者介面中提供可據以行動
的深入解析。

狀態指示的結束值
•	  使用結束代碼來顯示指令碼成功或失敗。

•	  結束代碼 0 代表成功 (以綠色顯示)。

•	  結束代碼 1 代表失敗 (以紅色顯示)。

•	  始終確保指令碼邏輯能在每個結束點明確分配成功或失敗狀態。

這兩種方法都涉及拖放指令碼，然後為其命名並添加說明。

2.工作流程畫布中的直 
接上傳

•	  建立自定補救工作流
程時，直接在工作流
程畫布介面中上傳指
令碼。



規則輸出欄
•	  填入補救狀態欄，使用可排序的簡潔狀態 (限制為 40 個字元)。使用 |  

(管道符號) 分隔符號包裹背景關係輸出文字。此分隔符號會標記要在「
規則輸出」欄中顯示的文字。例如：Write-Host “|Message: Encrypted 
- $BLstatus|”  

•	  則會在規則輸出欄中顯示下列輸出內容： 	  

 
 
 

備註：如果定義了多個輸出，則只會顯示最後一個輸出。
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透過有效地管理這些輸出選項，IT 系統管理員可在 TechDirect 的 UI 中獲得
清楚且可據以行動的結果，更有效率地監控及補救電腦機群。

復原金鑰：000000-
12121211-2323233223-
3323232-3323232-
989898 Key Protector 
ID: {22A55566E6-8877-
1A1A1-A2D20000}

工作流程區段的詳細輸出
•	  如需更長或更詳細的輸出內容，請使用使用者介面中的「工作流程」區段。

按一下工作流程結果的「檢視」區段，即可存取輸出內容。

•	  在文字兩側使用 ~~(雙波浪符號) 分隔符號，以定位至此區段。例如： 
 
Write-Host “~~Recovery key: $RecoveryKey1 Key Protector ID: 
$KeyProtectorID1~~” 
 
這可讓您在工作流程結果的輸出方塊中檢視詳細資訊。
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如何使用自訂工作流程畫布建立工作流程
備註：補救平台使用 PowerShell 7 執行自定指令碼。請確定指令碼是針對 PowerShell 7 開發，因為針
對舊版本開發的指令碼可能會導致錯誤或非預期行為。

按照以下步驟，使用自定工作流程畫布載入和執行自定義指令碼。首先是一個簡單的指令碼執行範例，
沒有子節點或延伸巢狀邏輯。

上傳 PowerShell 指令碼

首先，使用兩種可用方法之一，將 
PowerShell 指令碼上傳到補救平台。 
在繼續前，請確定指令碼是否已簽署  
(如必要)，若非必要，則可選擇保留 
未簽署。

存取補救區段

瀏覽至 TechDirect：

•	  在連接與管理電腦儀表板中選取 
「補救」 。

•	  按一下「補救規則」。

建立新規則

按一下藍色的「建立規則」按鈕， 
以啟動規則立程序。

設定規則

•	  為規則提供名稱。

•	  選擇「自訂工作流程」作為工作流程類
型。這將會開啟工作流程畫布。

1

2

3

4
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新增工作流程元素

針對基本指令碼，請將 Start 事件  
(帶陰影的圓圈) 和 PowerShell 結構  
(標記為「PowerShell」的帶陰影矩形)  
拖放到畫布上。

連結工作流程元素

連接元素：

•	  按一下Start 事件，拖曳向右的箭頭， 
然後將其連線至 PowerShell 結構。 
這將會建立工作流程。

 

定義 PowerShell 屬性

按一下 PowerShell 結構，並在右側面板中
設定屬性：

•	  輸入類型：選取 PSFile (PowerShell)。

•	  指令碼：從下拉式功能表中選擇上傳的 
PowerShell 指令碼。

•	  核准：

•	  選取是，若需要手動核准，代表指令
碼將會先暫停，直到在「補救」區段
中手動執行。

•	  選取否以根據排程或立即自動執行指
令碼。

•	  執行背景關係：選擇下列之一：

•	  系統：以系統管理員權限執行 (例如存
取 BitLocker 金鑰)。

•	  當前使用者：以目前使用者的權限執
行，這可能會限制某些操作。

5

6

7
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設定排程

選取排程選項：

•	  已排程：定義指令碼的執行時間：

•	  執行一次：選取特定日期和時間  
(上午/下午)。

•	  每天或每週：定義時間範圍 (上午/
下午)，並選擇每週計劃要在一週的
哪一天執行。

•	  請注意，上午排程會在上午 7 點到
中午 12 點之間執行，下午排程則
會在中午 12 點到下午 6 點之間執
行，採用隨機開始時間，以避免資
源衝突。

•	 基於遙測執行：根據設備屬性自動觸發
指令碼，例如：

•	 CPU 使用率

•	  磁碟閒置時間

•	  記憶體使用率

•	  設置閾值 (例如當 CPU ≥ 80%)， 
並可選擇性地定義持續時間  
(例如超過三分鐘)。

•	  立即執行一次：立即在連線的設備上執
行指令碼。 
 
例如，若要在裝置的 CPU 使用率達到 
80% 或更高，且持續超過三分鐘時觸
發自訂指令碼，您可以依照以下方式設
定選項：

8
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定義目標

選取要套用規則的裝置：

選擇一個站台或站台內的特定群組 (例如測試或生產群組)。
群組必須在連接與管理區段內預先定義

9



 
補救自訂工作流程中的進階上層/下層 PowerShell 指令碼
備註：補救平台目前使用 PowerShell 7 執行自訂指令碼。請確定所有指令碼皆在此版本上開發和
測試，以避免相容性問題。使用較舊版本或裝置內建的 PowerShell 環境可能會導致非預期行為或
錯誤。

關鍵術語
有幾個關鍵術語對於理解此主題非常重要：

•	  上層指令碼：最高層級指令碼，在完成時發送結束代碼或輸出字串 (使用 Write-Host)。這些輸
出可作為下層指令碼或預先定義補救例行作業的觸發點。

•	  下層指令碼：較低層級指令碼，回應上層指令碼設定的條件或觸發器而執行。

•	  技能：Dell 提供的預先定義例行作業，可納入工作流程，作為建立自訂指令碼的替代方案。

•	  巢狀邏輯：一種讓上層指令碼和下層指令碼或技能使用條件邏輯 (例如 IF/THEN/ELSE) 互動的
結構。這使工作流程能夠根據特定條件動態調整。

 
完成規則

按一下「建立規則」以儲存。如果按鈕呈現灰色，請確保
所有必填欄位 (例如名稱、計劃、目標) 都已填寫完成。

監控結果

規則執行後：

•	  前往 TechDirect 中的補救規則區段。

•	  按一下規則名稱，以檢視電腦的狀態：

•	  群組中的每台電腦都會顯示成功、失敗或處理中 
等狀態。

•	  對於排程規則，請在執行後返回此區段以查看更 
新結果。

透過執行這些步驟，IT 系統管理員可以建立和管理自定工
作流程，有效無誤地補救問題。

10

11
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使用上層指令碼與下層指令碼建置巢狀邏輯
透過巢狀邏輯，可結合上層/下層指令碼指令碼與補救技能，建立可調整的工作流程。上層指令碼
的結果或輸出 (如結束代碼或 Write-Host 陳述式) 可觸發後續指令碼或預先定義的補救作業。

為了說明這一點，請想像一個為管理應用程式狀態所建立的範例工作流程：

1.此工作流程包含一個 Start 事件、四個 PowerShell 指令碼和一個補救技能，全部都是從工作流程
畫布右側窗格中的「擁有的產品」區塊中拖曳出來的。

2.工作流程中的邏輯可能包含以下步驟：

•	  步驟 1：�檢查是否已安裝特定應用程式，並驗證其關聯的服務是否正在執行中。

•	  步驟 2：如果已安裝應用程式，但服務並未執行，便會啟動服務。

•	  第 3 步：�如果未安裝應用程式，會叫用補救作業進行安裝，然後驗證服務是否在安裝後開始
執行。

•	  步驟 4：如果服務會在應用程式安裝後執行，則終止工作流程。

•	  步驟5：�如果服務保持非活動狀態，會在定義的等待時間後再次嘗試啟動服務。

此方法整合了條件評估、自訂指令碼和預先定義的技能，以簡化解決方案流程。運用巢狀邏輯的靈
活性，工作流程可動態回應不同的條件，從而產生高效和有針對性的補救程序。

利用這些功能可以建立強大的工作流程，管理複雜的操作場景，同時透過條件觸發器和結構化邏

輯，保持精確的控制能力。

畫布圖概觀

畫布圖提供了工作流程的視覺
化呈現，顯示連接器連結了各

畫布圖和 PowerShell 工作流程實作的詳細概觀

SupportAssist for Business PCs：補救白皮書 –   16
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PowerShell 工作流程步驟

PowerShell 1：

•	  指令碼會檢查是否已安裝特定應用程式。如果已安裝了該應用程式，它將確定關聯的應用程式服
務是否正在執行中。

•	  結束狀態：

•	 Exit 0：應用程式已安裝，服務正在執行中。一切正常，可完成工作流程。

•	 Exit 1：應用程式已安裝，但服務不在執行中。

•	 Write-Host 輸出：傳送「應用程式未安裝」輸出，並觸發 PowerShell 2。

PowerShell 2：

•	  由 Write-Host 輸出觸發，表示應用程式未安裝。此指令碼會安裝應用程式，並在完成後發送以
下結束代碼之一：

•	 Exit 0：應用程式已安裝，但服務正在執行中。

•	 Exit 1：應用程式已安裝，但服務不在執行中。

PowerShell 3：

•	  在 PowerShell 2 完成後由 Exit 0 觸發，此指令碼會確認應用程式已成功補救。指令碼會傳送訊
息並結束工作流程。

PowerShell 4：

•	  在 PowerShell 2 完成後由 Exit 1 觸發，此指令碼結合等待 10 分鐘的邏輯，讓應用程式有額外
的時間進行完全初始化 (若有需要)。在等待時間之後，指令碼會嘗試啟動應用程式服務(例如
「APP SERVICE NAME」)。然後指令碼會結束工作流程。

啟動服務技能：

•	  如果 PowerShell 1 生成 Exit 1 代碼，代表應用程式已安裝，但關聯的服務並未在執行中， 
便會啟用預先定義的技能。技能會定義服務名稱等輸入參數，以指定要啟動的服務。 
與 PowerShell 指令碼不同的是，技能是補救平台上可用的預先定義例行程序。

1

2

3

4

5
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種元件。本節將範例工作流程分解如下：

工作流程路徑情境

路徑 - PowerShell 1 與 Exit 0：

•	  如果 PowerShell 1 傳送出 Exit 0，表示應用程式已安裝，且服務正在執行中，指令碼會退出，
不會觸發進一步動作。 
 
 

路徑 - PowerShell 1 與 Exit 1：

•	  如果生成 Exit 1，工作流程將轉換為啟動服務技能。必須在連接器路徑中定義觸發條件， 
設定此路徑的服務名稱、核准和執行背景關係。步驟包含在 I/O 下拉式選單中選擇「Exit」

1
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，並確定 Exit 的值等於 1，代表應用程式已安裝，但服務並未在執行中。設定後，服務 (「APP 
SERVICE NAME」) 便會啟動，因為沒有其他需要的巢狀邏輯，所以工作流程隨即完成。

路徑 - PowerShell 1 與 Write-Host 輸出：

如果 Write-Host 輸出表示「應用程式未安裝」，便會觸發 PowerShell 2。此上層條件是在連接器路

3
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徑中定義，在下拉式選單中選擇「輸出文字」，將條件設置為「包含」，並提供「應用程式未安
裝」的值。接著設定 PowerShell 2 參數，以繼續進行應用程式安裝。
 
 
路徑 - PowerShell 3 與 Exit 0：
PowerShell 2 的 Exit 0 會將工作流程導向 PowerShell 3。此路徑的定義是透過將 I/O 類型指定為
「結束代碼」，並將條件值設定為 0。然後，PowerShell 3 將結束工作流程，並顯示一個訊息，

4
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確認應用程式已經過補救，且服務正在執行。

 
 
路徑 - PowerShell 4 與 Exit 1：

•	 PowerShell 2 的 Exit 1 會將工作流程導向 PowerShell 4。與其他路徑相同，這是透過選擇
結束代碼 I/O 類型來配置，將條件設置為「等於」，並將值設定為 1。PowerShell 4 的邏輯

5
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包含十分鐘的等待期間，然後啟動應用程式服務，接著結束工作流程。

 
 

1.Dell 編寫的程式庫更新
定期檢查 Dell 編寫的指令碼程式庫，以掌握可用方案的新增補救功能。

2.執行背景關係
大多數指令碼在系統背景關係中執行，這能使其存取最終使用者無法使用的
系統管理員層級資訊。但是，某些指令碼會在使用者背景關係中執行，收集
用戶的特定資料，或採用混合方法，使指令碼的不同部分在系統或使用者背
景關係中執行。當需要使用者背景關係時，必須要有已登入的使用者。否
則，指令碼將傳回「沒有已登入的使用者」訊息。

3.防火牆和 NGAV 相容性
如果需要，請確保已將 SupportAssist 新增至任何防火牆或新一代 AV 
(NGAV) 的允許清單。

4.資料收集指令碼
某些指令碼使用子指令碼進行資料收集，這些指令碼可能需要以不同的頻率
執行，以提供更全面的歷史趨勢。請勿移除在裝置排程的任何 Dell 補救指令
碼，對於每天或每週排程收集和分析歷史資料的上層指令碼來說，這些指令
碼非常重要。

其他考量

結論
SupportAssist 補救指令碼可為 IT 系統管理員提供工具，讓他們能以高效率自
信管理和最佳化電腦機群。平台結合了自動化工作流程、健全的安全通訊協定
和詳細的透明記錄，可簡化日常 IT 流程，同時確保系統維持可靠安全。無論是
使用 Dell 編寫的指令碼或自訂指令碼，這功能強大的解決方案都能讓 IT 系統管
理員有效率地應對挑戰，並安心專注於策略優先事項。

往前邁進，展開下一段旅程。
Dell Technologies Services 提供廣泛的產品組合，
可強化您的團隊，協助您實現業務成果。

深入瞭解 › 探索 Dell 支援服務 ›

聯絡 Dell 
Technologies 專家 ›

使用 #DellTechnologies 
加入對話
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如需支援的系統和要求的相關資訊，請參閱我們的使用者指南 (適合個人使用的 SupportAssist for Home PCs 版本) 或系統管理員指南  (適合電腦機隊管理的 SupportAssist for 
Business PCs 版本)，然後按一下「支援的電腦」。 可用的主動式和預測功能，取決於您使用中的服務方案與 Dell Technologies 業務規定。如需 ProSupport Suite for PCs 功能
的相關資訊，請檢視我們的系統管理員指南，然後按一下「連結與管理功能和 Dell 服務方案」。如需 Dell Care Suite、Premium Support Suite 或 Alienware Care Suite for PCs 
功能的相關資訊，請檢視使用者指南，然後按一下「SupportAssist 功能和 Dell 服務方案」。

https://www.dell.com/support/contents/en-us/article/product-support/self-support-knowledgebase/software-and-downloads/support-assist/supportassist-for-business-pc
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/support-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/sales-callback.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/sales-callback.htm
https://www.dell.com/support/manuals/dell-supportassist-pcs-tablets/sahomepcs_ug/
https://www.dell.com/support/manuals/supportassist-business-pcs/sab_winos_ag/
https://www.dell.com/support/manuals/supportassist-business-pcs/sab_winos_ag/
https://www.dell.com/support/manuals/dell-supportassist-pcs-tablets/sahomepcs_ug/



