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由 Dell Technologies 及 Intel 委託製作的商業價值概要 | 2023 年 12 月

 50%：IT 基礎結構團隊效率提升 
50%

 51%：服務台團隊效率提升 51%

 19%：用於「保持運作」的時間減
少 19%

 24%：用於「創新和其他活動」 
的時間增加 24%

客戶評價引述：

「我從未接到電話。客戶不來電反而是個好問題。沒有投訴，代表效能非常好。」

Dell PowerFlex 的商業價值
Dell Technologies 客戶可利用 Dell PowerFlex 支援 IT 與業務營運，獲得重大價值。 
IDC 預測，這些效益可為各組織帶來每年平均 724 萬美元的價值，以及 276%  
的三年投資報酬率。

主要成果

 8 個月 
只需 8 個月即可回收
投資

 40%
三年內整體擁有成本降低 
40%

 276%
三年投資報酬
率達 276%

客戶評價引述：

「Dell PowerFlex 的 IT 環境非常簡單，一切都已整合並由 Dell Technologies 提供支援，我們沒有必要基礎
結構知識也無妨，Dell Technologies 會提供相關協助。我們的團隊規模很小，因此最重要的就是確保團隊不
會整日耗費心力在基礎結構上。有了 Dell Technologies 產品，我們十分放心。」

員工效率效益

業務效益

 88%：意外停機時
間減少 88%

 1,390 萬美元： 
營收增加 1,390 萬美元

 8%：應用程式開發人員生
產力提高 8%

部署  
Dell PowerFlex 前

部署  
Dell PowerFlex 後

■ IT 員工管理成本 
■ Dell PowerFlex/ 

替代方法的成本

112,200 美元

187,500 美元

136,900 美元

50,600 美元

87,000 美元

25,200 美元

降低 40%

3 年內每 100 TB 的整體擁有成本

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/storage/industry-market/idc-the-business-value-of-dell-powerflex.pdf
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