
Dell Device Management Console

透過整合式管理解決方案掌控您的  
Dell 裝置
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IT 團隊在管理其裝置機隊時面臨諸多挑戰。從分散工具造成的
資產管理障礙、韌體更新困難，到追蹤混合工作團隊的資產，
管理與主機裝置相關的原則十分複雜。

透過我們的雲端管理主控台簡化機隊裝置管理。

週邊設備管理 

體驗 Dell Pro 擴充基座、顯示器、鍵盤、滑鼠、 
耳機、網路攝影機和手寫筆的統一管理，並可 
遠端設定裝置機隊的硬體和軟體設定。

開始使用週邊設備管理 -> 

4G/5G Connected PC

輕鬆找到 Dell Connected PC 機隊的 IMEI、 
EID 和 ICCID 資訊，打造順暢的啟用體驗。

開始使用 4G/5G Connected PC -> 

雲端-可配置
為 IT 管理員提供統一的方式，在單一體驗中管理特定的 Dell 產品。

簡化部署
節省時間並消除複雜流程，讓 IT 團隊為最終使用者提供最佳體驗。

提升效率
流暢地監控和保護資產，以便將最終使用者生產力最佳化並確保裝
置以最高效率運作。 
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

1登入並建立組織設定檔

•	 �輸入要求的認證。

•	 �使用您的 Dell 帳戶或 Microsoft Entra ID 登入主控台。若要使用週邊設備管理，請先輸入您的組織電子郵件

地址。

•	 �登入時將要求進行兩步驟驗證。

•	 IT 管理員必須建立組織設定檔才能開始管理其裝置。

在 Dell Device Management Console 中管理您的 Dell Pro 擴充基座、顯示器和其他週邊設備，該整合式解決方案
以雲端為基礎，徹底改變了 IT 系統管理員的週邊設備管理。Dell Device Management Console 包含以下功能：

•  機隊摘要          •  週邊設備清查          •  韌體更新          •  設定組態

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l  Dev ice  Management  Console

運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

2 設定您的設定檔 

•	 �管理員使用者：管理使用者帳戶並為使用者指派角色。

•	 �管理員角色：定義角色、控制使用者對主控台功能的存取權限。

•	 �單一登入 (SSO)：設好 SSO 設定，即可輕鬆驗證。

•	 �裝置組態：自訂裝置設定，例如預設設定、註冊設定等。

•	 �訂單擷取：使用手動或自動訂單擷取功能將已購買的 Dell Pro 擴充基座擷取到主控台。

設定標籤是管理員自訂系統設定的集中位置，包括使用者管理、安全性和裝置設定，以符合組織的特定需求和
偏好。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。 如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

3 首頁 

•	 �儀表板頁面提供在 Dell Device Management Console 中註冊的週邊設備和主機電腦概覽。它顯示可用、 
失敗和待處理的韌體更新數量，以及最近的事件和通知。

•	 �裝置類型：顯示器、擴充基座、智慧型擴充基座、音訊裝置、手寫筆和網路攝影機。 

首頁標籤包含一個儀表板，其中提供系統的重要資訊，包括已簽入的裝置、最近事件和通知。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。 如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

4 註冊裝置：電腦標籤

•	 �「電腦」標籤讓您有條理地瞭解所有已註冊的電腦，並附有每台電腦的詳細資訊。從此頁面，您可以管理電
腦註冊週邊設備的功能

•	 �可使用篩選工具根據您的需求檢視裝置詳細資訊。 

電腦標籤顯示依設定用於管理和註冊週邊設備的電腦之相關資訊。可以從電腦頁面管理週邊設備註冊作業。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

5 註冊裝置：週邊設備標籤

•	 �「週邊設備」標籤可讓您清楚瞭解所有週邊設備，並附有每個裝置的詳細檢視畫面。此頁面讓您能有效管理
週邊設備的註冊狀態並將其指派給群組。 

•	 �可使用篩選工具根據您的需求檢視裝置詳細資訊。

週邊設備標籤可讓您註冊和管理所有註冊到組織設定檔的週邊設備。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

6 群組

•	 �您可以建立全域群組原則的子群組，並根據您的需求對裝置進行分類，例如根據位置或工作職能將裝置 
分組。

群組標籤可讓您建立和管理群組，以進行有效的機隊管理。指派給群組的韌體和組態原則將套用到該群組中的相
關裝置

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

7 部署

•	 �「可用軟體」頁面提供管理週邊設備的安裝指示且可下載所需軟體，包括 Dell Management Agent 和 

Dell Display & Peripheral Manager。

•	 �「週邊設備韌體原則」頁面可讓您依裝置類型和型號建立韌體原則。

•	 �「組態原則」頁面可讓您依裝置類型和原則類型/裝置型號建立組態原則。

部署標籤可協助您建立和管理套用於已建立群組的原則。觀看影片

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

8 事件

•	 �事件清單以易讀格式顯示，提供事件類型、目標、類別、時間戳記和完整描述等詳細資訊。

事件標籤顯示裝置或系統生成的事件和使用者發起的事件。事件可用於疑難排解、監控系統效能和確保遵守 IT 
原則。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l  Dev ice  Management  Console

運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

9 通知

•	 �您可以檢視最近部署的類型、狀態和嚴重程度資訊。可存取詳細的通知清單。

透過鈴鐺圖示存取儀表板上的通知和事件，以開啟「通知」頁面。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

10 工作

•	 �檢視狀態、執行時間、目標和工作類型。

•	 �從「工作」頁面安排韌體原則工作。 

工作頁面顯示與排程工作相關的報告資訊，包括韌體更新、部署和 Dell Pro 擴充基座的維護活動。 

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

11 工作空間

•	 �可協助 IT 系統管理員準確找到實體工作位置內的周邊設備叢集。

•	 �建立、編輯和刪除工作空間。從「周邊設備」頁面將周邊設備指派至工作空間。 

工作空間頁面可以用來整理周邊設備，方法是將在特定實體位置 (例如辦公桌或會議室) 一起使用的裝置組成群組。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

週邊設備管理

12 說明
說明標籤可讓您存取週邊設備管理 IT 管理員指南，並讓您有提供意見回饋的機會。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

•	 �存取週邊設備管理 IT 管理員指南。

•	 �提供意見回饋、回報問題並為您的體驗評分。 

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

4G/5G Connected PC

1 帳 戶建立和登入

•	 �購買 4G/5G Connected PC 後，系統將為您建立 Dell Device Management Console 帳戶和租戶。

•	 �帳戶建立後，您將收到歡迎電子郵件以登入 Dell Device Management Console。登入畫面出現提示時，

使用與購買時相同的電子郵件建立 Dell 帳戶，或使用您的 Dell ID 或 Microsoft Entra ID 登入主控台。

透過 Dell Device Management Console 可存取支援 4G/5G 的 Dell Connected PC 之重要資訊，該整合式解決方案以雲
端為基礎，適合 IT 系統管理員。Dell Device Management Console 可讓 IT 系統管理員檢視、匯出和分享其組織內支
援 4G 和 5G 的 Dell Connected PC 資訊。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G Connected PC

2 設定您的設定檔 
設定標籤可協助您建立和修改管理員使用者、設定單一登入 (SSO) 並檢視裝置組態。

•	 �新增管理員使用者以存取主控台。

•	 �設定單一登入 (SSO) 設定，即可輕鬆驗證。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

4G/5G Connected PC

3 檢視您的電腦  

•	 �可使用篩選工具根據您的需求檢視裝置詳細資訊。

•	 �將「所有 4G/5G Connected PC」的資料匯出為 CSV 檔案。 

電腦標籤提供您 Connected PC 的重要 4G/5G 裝置資訊。

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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運作方式：登入、連接並管理 Intune 中的 Dell 裝置和應用程式

4G/5G Connected PC

4 說明
說明標籤可讓需要協助和支援的您，提供一個全方位平台。 

若要存取 Dell Device Management Console，請前往 device.manage.dell.com。如需更多資訊，請瀏覽 Dell 支援。

•	 �存取 Dell Connected PC 說明指南，其中包含 4G/5G Connected PC 專用的常見問答集。

•	 �提供意見回饋、回報問題並為您的體驗評分。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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深入瞭解 Dell 如何將您的  
IT 管理轉型

請聯絡您的 Dell 銷售代表或造訪 
device.manage.dell.com

週邊設備管理 

•	 �深入瞭解

•	 �支援指南

4G/5G Connected PC

•	 �深入瞭解

•	 �支援指南
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