
滿足日常生產力與舒適
需求的人工智慧音訊

Dell 有線耳機 | WH3024



DELL 有線耳機 – WH3024

清晰無比的音訊

人工智慧降噪技術讓您享受清晰無比
的通訊體驗。麥克風以智慧方式區分
背景雜音並濾除干擾，確保您的聲音
在任何環境中皆能清晰傳達。

特別設計

這款輕薄的耳機具備可調整的人造皮革
頭帶、可更換的耳罩 1，以及可旋轉的
懸吊式麥克風，可配合您的偏好，讓您
舒適配戴一整天。 

順暢的協作體驗

使用這款經 Microsoft Teams (Open 
Office) 和 Zoom 認證的耳機順暢進行
協同合作。享受簡單易用的 USB-C 隨
插即用連接功能，透過 Dell Peripheral 
Manager 輕鬆自訂設定，並享有 Dell 
3 年有限硬體與高級更換服務，讓您
安心使用。2

Dell 有線耳機 – WH3024 無縫整合先進技術與人工智慧型降噪麥克風，提升日常工作流程的品質。
這可確保您保持專注並享有清晰音訊，改善您的例行工作。無論您是參加虛擬會議、接聽重要通話，
還是享受最愛的音樂，Dell 有線耳機都是您的忠實夥伴。維持舒適感受並提升效率，因為您值得擁
有最佳的工作體驗。

可靠的音訊品質，適合日常會議使用

1 更換用耳罩需另行選購。 
2 進階更換服務：在多數情況下，若經電話 / 線上診斷後認為有必要，Dell 會於次營業日將更換的產品送到您手中。運送時間可能因地點而異。



按一下這裡以探索 Dell 有線耳機。

1 更換用耳罩需另行選購。

Dell Peripheral Manager
自訂偏好的音訊範圍和裝置
設定

內建人工智慧型降噪麥克風
可靠且準確地區分人聲與周圍
噪音

人造皮革記憶泡棉耳罩
使用可更換的 1 耳罩延長耳機
的使用壽命

連接方式
USB-C 連線 (USB-A 轉接器隨附
於包裝盒內 )

麥克風桿
可依偏好調整為左側 / 右側

線控功能
輕鬆方便控制通話 

人造皮革頭帶
輕盈、可調整，全天
舒適配戴

專為全天生產力與舒適感而設計

DELL 有線耳機 – WH3024

提升相容性，使協作順暢無比
經 Microsoft Teams (Open Office) 與 Zoom 認證，並與主要 UC 平台相容。 

Open Office 的資格條件包括：以最嚴格的方式測試耳機麥克風如何抑制來自多方向的周圍噪音和辦公室對話。 
此認證提供最極致的保證，表示這款耳機符合開放辦公室環境的進階麥克風標準。

您可以利用這款耳機與裝置無縫整合，提升您的協作式工作
體驗。
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提升協同合作，
增強清晰度 

Dell AI-NC

以智慧方式區分人聲訊
號與背景雜音

人工智慧型降噪功能 (AI-NC) 麥克風清晰傳達您的聲音。我們強大的人工智慧處理功能以智慧方式區
分人聲訊號與背景雜音，確保可靠性和準確性。無論您的周圍環境如何，均可確保對方清楚聽到您的
聲音。

利用人工智慧導向的降噪功能提升清晰度

濾除不必要的噪音

讓對方清楚聽到您
的聲音

1 識別 3 聆聽2 篩選

Dell 耳機使用者
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輕鬆設定，無需冗長的安裝指南。在您的電腦立即安裝 2 Dell Peripheral Manager1，快速引導您開始使用。這款簡單易懂的軟體提供各式各
樣令人驚奇的功能。您可輕鬆透過額外自訂功能變更音訊和裝置設定，例如音訊模式、麥克風降噪模式、側音、音訊輸出預設、忙碌指示燈等。
使用 Dell 有線耳機 – WH3024，享受清晰的通訊與順暢的協同合作。

1 Dell Peripheral Manager 與 Windows 11、10 相容。若為 Mac OS，請下載 Dell Display and Peripheral Manager 軟體。
2 在某些情況下，由於特定的系統安全性要求，可能需要手動安裝。Mac OS 也無法自動安裝。

使用 Dell Peripheral Manager1 強化及個人化您的音訊體驗

個人化設定 



功能 技術規格

型號 Dell 有線耳機 – WH3024

喇叭尺寸 28 mm

頻率範圍 20Hz - 20kHz

頻率範圍 
 ( 音樂模式 )

20Hz - 20kHz

頻率範圍  
( 通話模式 )

100Hz - 8kHz

喇叭驅動程式靈敏度 119 dB @ 1 mW/1 kHz

噪音消除 被動式

使用者聽力保護 有

降噪功能 
( 麥克風 )

人工智慧上行降噪功能

麥克風類型 2，類比

麥克風頻率範圍 100Hz - 14kHz

麥克風方向 單向，人工智慧波束成形技術

靈敏度 -45 dBV/Pa

訊號噪音比  
(SNR)

53 dB

麥克風桿 260° 旋轉 (+/-130° ) ( 可配合左側 / 右側使用者 )

外型規格 貼耳式

重量 110 g/0.24 lbs

耳罩尺寸 
 ( 直徑 )

5.8 cm/2.28 吋

V.1  2023 年 11 月

1 若經遠端診斷後認為有必要，Dell 會於次營業日將替換的物件寄送給您。如需更多資訊，請造訪 www.dell.com/warranty。 

技術規格如有變更，恕不另行通知。產品供應情況因國家 / 地區而異。詳細資訊請連絡 Dell 代表。 

© 2023 Dell Inc. 或其子公司。保留所有權利。Dell Technologies、Dell、EMC、Dell EMC 與其他商標均為 Dell Inc. 或其子公司的商標。其他商標是其各自擁有者之商標。
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功能 技術規格

頭帶材質 人造皮革 + 記憶泡棉

耳罩材質 人造皮革、記憶泡棉墊

堆疊 / 收納 摺疊 - 耳罩 90 度樞軸旋轉摺疊 +/-

連接至 PC USB-C，有線連接

纜線長度 
 ( 含控制器 )

2.0m

USB 轉接器 USB-A ( 插頭 )、USB-C ( 接頭 )

線控功能 有

按鈕控制 麥克風靜音 / 取消靜音 ( 靜音 / 取消靜音收音桿麥克風 
抬起 ) 
音量 +/- 
接聽 / 結束通話 
Microsoft Teams

使用中 / 
通話中 LED 指示燈

單側 ( 左側 )

認證 通過 Microsoft Teams (Open Office) 認證 
Zoom 認證

硬體作業系統支援 Win11/10 64 位元 
macOS

軟體支援 適用於 Windows OS 的 Dell Peripheral Manager

套件內容 Dell WH3024 耳機
USB-A 轉接器
使用者說明文件

保固 3 年有限硬體與 
高級更換服務 1

零件更換 / 配件 耳罩。 
零件：Dell 有線耳機耳罩 – HE324

Dell 網路攝影機 | WB3023 
 
利用這款日常工作必備的 2K QHD 網路攝影
機是，讓您安心協同合作。

Dell 24 顯示器 | P2423
 
24 吋 WUXGA 16:10 顯示器具備多樣化的連
線能力、三邊超薄外框和 ComfortView Plus 
技術，讓您飽覽更廣視野。

使用專為 Dell 有線耳機打造以利發揮最佳效能的配件，讓您擁有完整的體驗。

有線耳機耳罩 | HE324 
 
將全新耳墊輕鬆滑入耳罩中進行更換，維持
舒適並延長耳機的使用壽命。


