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规模化拓展智能运营，铸就
未来就绪型工厂

Dell NativeEdge 助力 Eaton 有效整合 IT 与 OT 技术，
扩展智能运营、提升效率和可持续性，从而推动制造
业向前发展。

Eaton 面临着一项关键挑战：它需要整合信息技术 (IT) 和运营技术 
(OT)，以打破系统孤岛、加速部署速度，并解决人才短缺问题，从而实
现全球 230 多家制造厂的现代化改造。系统断开连接和网络安全风险
阻碍了可扩展性，并减缓了实现智能制造目标的进度。为了在快速变化
的市场中保持竞争力，Eaton 需要一种解决方案来简化运营流程、增强
安全性并获取实时见解。

通过可扩展、安全且高效的运营，到 2026 年实现全球 
100 多家工厂的现代化转型。

通过零接触更新，在数天内完成软件部署，减少中断并节
省 IT 资源。

通过预测性维护和 AI 以提高效率，从而降低成本并更大
限度地减少停机时间。

通过减少排放、优化能耗和实现更智能的流程来支持可持
续发展目标。
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将软件部署时间从将软件部署时间从 3-6 个月缩短至数个月缩短至数
天，效率提升幅度超过天，效率提升幅度超过 90%。。

推动实现制造业变革，创造可持续的
未来

作为智能电源管理领域的全球行业翘楚，Eaton 正致力于

大规模重新定义制造业的未来。Eaton 在全球拥有 230 多

家制造工厂，深知要实现可持续发展和工业 5.0 的宏伟目

标，必须进行现代化转型并提升运营能力。从增强网络安

全到整合 IT 和 OT 系统，Eaton 面临着巨大的阻碍，因此

需要强大的可扩展解决方案。为了应对这些挑战，Eaton 

与 Dell Technologies 携手合作，部署了专为边缘和分布式

数据中心构建的全堆栈解决方案 Dell NativeEdge，以简

化、保护和优化制造运营。Eaton IT 副总裁兼首席技术官 

Balaji Ganesan 表示：“我们的目标是打造能够带来可预

测、安全且可靠成果的制造系统。通过与戴尔合作，我们正

在实现生态系统的现代化转型，以推进智能制造、提高员

工工作效率并实现关键的 IT 战略目标。”

通过集成 IT/OT 技术简化复杂的制
造流程

过去，Eaton 一直饱受孤岛式系统和手动流程的困扰，这

限制了业务增长与运营效率提升。工厂车间的 OT 与 IT 基

础架构之间的脱节，导致了效率低下、进展迟缓，并阻碍了

可扩展性。Dell NativeEdge 通过实现 IT 与 OT 的集成，提

供了有效的解决方案，为打造更智能的制造体系奠定了统

一基础。

通过利用 Dell NativeEdge，Eaton 能够在其各个工厂实现

软件的统一流式部署。得益于边缘应用程序编排和零接触

资源调配，以前需要三到六个月才能完成的任务现在只需

几天即可完成。部署周期的大幅缩短意味着，Eaton 团队

可以将其重心从日常配置工作转向可创造更大价值的战略

计划。Ganesan 表示：“NativeEdge 有助于简化复杂的工

厂环境。它使我们仅需对变更进行一次性的集中编排，就

能快速在全球各地的工厂中进行规模化推广。”

以速度和规模引领智能制造
Dell NativeEdge 是 Eaton 实现工业 5.0 愿景的跳板。该公

司的目标是在 2026 年之前，在其全球 90 家核心工厂部署

该解决方案，从而为智能工厂的规模化扩展树立新标杆。

在美国威斯康星州密尔沃基市及爱尔兰工厂的初步部署，

已成功验证了该平台的强大能力，证明了其能与各类复杂

运营场景实现无缝兼容。Eaton 利用 NativeEdge 打造了

数字化蓝图，可推动实现运营流程的一致性，更大限度地

减少工厂停机时间，并可解锁 AI 赋能的预测性维护能力。

这种主动方法可提高整体设备效率 (OEE)，同时通过集成

式分析为团队提供切实可行的见解。Ganesan 表示：

“NativeEdge 让我们向工业 5.0 的飞跃不仅变得触手可

及，还能产生巨大影响。重点在于提供更好的结果，并为工

厂配备工具，以便做出更明智、更快的决策。”

打造富有弹性、可持续的运营体系
与 Dell Technologies 协作的一个主要优势在于双方共同

的可持续发展愿景。Eaton 将其 Brightlayer 工业套件（一

个集连接性、数据科学和网络安全于一体的数字平台）与 

Dell NativeEdge 进行整合，旨在优化电源管理，实现更智

能的工作负载管理，优化能源使用并减少温室气体排放。

这些数据驱动型见解使工厂和客户能够降低能源成本，同

时推动全球脱碳工作。此举实现了实时运营效率与可持续

我们的目标是消弭技术的复杂性，让员工、客户和合作伙伴都能畅享流畅体验。   

Balaji Ganesan
Eaton IT 副总裁兼首席技术官



性的双轨并进，精准呼应了 Eaton 减少环境影响的坚定

承诺。Ganesan 强调：“可持续性并非事后考量，而是我

们运营与创新过程中不可或缺的一环。”

重塑卓越制造
Dell NativeEdge 通过大规模带来无缝、安全的自动化技

术，重塑了全球制造业的未来格局。该解决方案为 Eaton 

员工简化了工作流程，使他们能够积极应对挑战，从而在

日益严苛的行业环境中提升竞争力。Ganesan 表示：“戴

尔是我们追求卓越制造的过程中值得信赖的盟友。我们

正在携手合作，为富有弹性与前瞻性的未来工厂描绘全

新蓝图。”

实现更智能未来的愿景
对数字化转型、AI 应用与运营一致性的不懈专注，构成

了 Eaton 迈向工业 5.0 的关键引擎。怀揣着将 Dell 

NativeEdge 解决方案扩展部署至全球工厂的雄心壮志，

Eaton 正在绘制一条以业务增长、可持续创新和精准驱

动型制造所定义的未来发展道路。Eaton 和 Dell 

Technologies 正在塑造未来制造业格局的蓝图。双方的

合作证明，当创新与目标相契合时，可以为全球各行各业开

启无限可能的大门。Ganesan 总结到：“这不仅关乎未来愿

景，更要求我们现在采取行动，以实现制造方式转型，为迈

向富有弹性、可持续的未来做好准备。”

通过  NativeEdge 实现运营转型，让我们
的员工团队能够专注于实现业务成果，
而非手动部署。   

Balaji Ganesan
Eaton IT 副总裁兼首席技术官
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Balaji Ganesan

NativeEdge 使我们能够大规模实现零接触资源
调配，同时保持强大的网络安全态势。   

Eaton IT 副总裁兼首席技术官

在社交平台上关注我们。详细了解 Dell NativeEdge。 

https://www.linkedin.com/company/delltechnologies
https://x.com/delltech 
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/edge-solutions-nativeedge

