
Dell Device Management Console

通过统一的管理解决方案控制您的 
戴尔设备
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IT 团队在管理设备机群方面面临诸多挑战。分散的工具给资产
管理造成了障碍，使其难以更新固件以及跟踪混合员工队伍的
资产。管理与主机设备相关的策略非常复杂。

使用我们的云端管理控制台简化机群设备管理。

外围设备管理 

实现对 Dell Pro 坞站、显示器、键盘、鼠标、 
耳机、网络摄像头和手写笔的统一管理体验， 
并可远程配置设备机群的硬件和软件设置。

开始管理外围设备 ->

畅连 4G/5G 的 PC

轻松查找戴尔畅连 PC 机群的 IMEI、 
EID 和 ICCID 信息，打造无缝激活体验。

开始使用畅连 4G/5G 的 PC ->

可在云端配置
为 IT 管理员提供一种统一的方式，通过单一体验管理一组特定的 
戴尔产品。

简化部署
为 IT 团队节省时间并消除复杂的流程，进而为终端用户提供出色的
体验。

提高效率
无缝监控和保护资产，从而提高终端用户的工作效率，并确保设备
保持高效运行。
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

1 登录并创建组织配置文件

•	 �输入请求的凭据。

•	 �使用您的戴尔账户或 Microsoft Entra ID 登录控制台。要进行外围设备管理，请先提供您的组织电子邮件地址。

•	 �需要进行两步身份验证才能登录。

•	 IT 管理员必须创建组织配置文件才能开始管理其设备。

在 Dell Device Management Console 中管理您的 Dell Pro 坞站、显示器和其他外围设备；Dell Device Management 
Console 是一种基于云的集成解决方案，可彻底改变 IT 管理员管理外围设备的方式。Dell Device Management 
Console 包括以下功能：

•  机群摘要          •  外围设备资源清册          •  固件更新          •  设置配置

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

2 配置自己的配置文件 

•	 �管理用户：管理用户账户并为用户分配角色。

•	 �管理角色：定义角色，控制用户对控制台特性和功能的访问。

•	 �单点登录 (SSO)：配置 SSO 设置以轻松进行身份验证。

•	 �设备配置：对设备进行个性化设置，例如默认设置、注册配置等。

•	 �订单检索：使用手动或自动订单检索功能，在控制台中检索购买的 Dell Pro 坞站。

使用“设置”选项卡，管理员可以在一个集中位置，根据其特定需求和偏好对系统进行个性化设置，包括用户
管理、安全性和设备设置。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

3 主页 

•	 ��“控制面板”页面概述了在 Dell Device Management Console 中注册的外围设备和主机 PC。该页面显示 

可用、失败和未完成的固件更新计数，以及近期事件和通知。

•	 �设备类型：显示器、坞站、智能坞站、音频设备、触控笔和网络摄像头。

“主页”选项卡包含一个控制面板，该控制面板可提供有关系统的关键信息，包括检入的设备、近期事件和
通知。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l  Dev ice  Management  Console

运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

4 注册设备 —“PC”选项卡

•	 �“PC”选项卡提供所有已注册 PC 的有序视图，以及每台 PC 的详细信息。在此页面中，您可以管理使用 

PC 注册外围设备的功能。

•	 �筛选器可用于根据用户要求查看设备详细信息。

“PC”选项卡显示与配置为管理和注册外围设备的 PC 相关的信息。可以从“PC”页面管理外围设备注册操作。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

5 注册设备 —“外围设备”选项卡

•	 �“外围设备”选项卡提供所有外围设备的清晰视图，以及每个外围设备的详细视图。通过此页面，您可以 
高效管理外围设备的注册状态并将其分配给组。 

•	 �筛选器可用于根据用户要求查看设备详细信息。

通过“外围设备”选项卡，您可以注册和管理注册到组织配置文件的所有外围设备。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

6 组

•	 �您可以创建全局组策略的子组并根据需要将设备归类，例如，可以根据位置或工作职能将设备分组在一起。

通过“组”选项卡，您可以创建和管理组，以便有效地管理机群。分配给组的固件和配置策略将应用于该组中的
相关设备

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

7 部署

•	 �通过“可用软件”页面，可以获取安装说明并下载管理外围设备所需的软件，包括 Dell Management Agent 

和 Dell Display and Peripheral Manager。

•	 �通过“外围设备固件策略”页面，可以按设备类型和型号创建固件策略。

•	 �通过“配置策略”页面，可以按设备类型和策略类型/设备型号创建配置策略。

“部署”选项卡可帮助您创建和管理应用于已创建组的策略。观看视频

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

8 事件

•	 �事件列表以简明易读的格式进行显示，提供事件类型、目标、类别、时间戳和全面的描述等详细信息。

“事件”选项卡显示设备或系统生成的事件以及用户发起的事件。事件可用于故障处理、监控系统性能并确保 
符合 IT 策略。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

9 通知

•	 �您可以查看近期部署的类型、状态和严重性信息，并可以访问详细的通知列表。

在“控制面板”上，通过铃铛图标访问“通知”和事件可打开“通知”页面。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

10 作业

•	 �查看状态、运行时、目标和作业类型。

•	 �从“作业”页面计划固件策略作业。

“作业”页面显示与计划任务的报告相关的信息，包括 Dell Pro 坞站的固件更新、部署和维护活动。 

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

外围设备管理

11 个工作区

•	 �助力 IT 管理员准确定位物理工作位置中的外围设备群集。

•	 �创建、编辑和删除工作区。通过“外围设备”页面，将外围设备分配给工作区。

“工作区”页面提供了一种按物理位置（如工位或会议室）分组管理外围设备的方案，可将协同使用的设备集中
配置。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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外围设备管理

12 帮助
通过“帮助”选项卡，您可以访问外围设备管理 IT 管理员指南，并获得提供反馈的机会。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

•	 �访问外围设备管理 IT 管理员指南。

•	 �提供反馈、报告问题并为您的体验评分。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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运作方式：登录 Intune 并进行连接，即可管理戴尔设备和应用程序

4G/5G 畅连 PC

1 账户创建和登录

•	 �在您购买畅连 4G/5G 的 PC 后，系统将为您创建一个 Dell Device Management Console 和租户账户。

•	 �账户创建完成后，您将收到一封欢迎电子邮件，用于登录 Dell Device Management Console。登录屏幕出现

提示时，使用购买时所用的相同电子邮件创建戴尔账户，或者使用您的 Dell ID 或 Microsoft Entra ID 登录 

控制台。

通过面向 IT 管理员的 Dell Device Management Console，访问有关支持 4G/5G 的戴尔畅连 PC 的重要信息； 
Dell Device Management Console 是一种基于云的集成解决方案。借助 Dell Device Management Console， 
IT 管理员可以查看、导出和共享有关其组织内支持 4G 和 5G 的戴尔畅连 PC 的信息。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G 畅连 PC

2 配置自己的配置文件 
“设置”选项卡可帮助您创建和修改管理用户、设置单点登录 (SSO) 以及查看设备配置。

•	 �添加管理用户以访问控制台。

•	 �配置单点登录 (SSO) 设置以轻松进行身份验证。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G 畅连 PC

3 查看您的 PC  

•	 �筛选器可用于根据用户要求查看设备详细信息。

•	 �针对“所有畅连 4G/5G 的 PC”将数据导出为 CSV 文件。 

“PC”选项卡提供畅连 PC 中重要的 4G/5G 设备信息。

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G 畅连 PC

4 帮助
“帮助”选项卡提供一个全面的平台，可用于寻求帮助和支持。 

要访问 Dell Device Management Console，请前往 device.manage.dell.com。有关更多信息，请访问戴尔支持。

•	 �访问戴尔畅连 PC 帮助指南，其中包括特定于畅连 4G/5G 的 PC 的常见问题解答。

•	 �提供反馈、报告问题并为您的体验评分。

http://device.manage.dell.com
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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详细了解戴尔如何助力革新 
IT 管理方式

联系戴尔销售代表或访问 
device.manage.dell.com

外围设备管理

•	 �了解详情

•	 �支持指南

4G/5G 畅连 PC

•	 �了解详情

•	 �支持指南
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