
大幅提升整个组
织的效率和绩效

Microsoft Copilot 和自定义 Copilot 解决方案将生成式 AI 功能与日
常应用程序和工作流无缝集成，能够以特有的方式提高组织效率。
但是，要有效运用这些先进工具，需要采取战略性方法，以确保您
的数据、环境和团队已准备好充分利用它们。 

我们实施 Microsoft Copilot 解决方案和开发定制 Copilot 代理的方
法不仅限于评估基础技术的就绪性，还包括评估其对流程、安全性
和治理方面的影响，而且我们还会推进技术采用，以便让员工能够
充分利用这些技术，从而大幅提高您的投资回报。

利用我们的 Microsoft 专业知识加速实现业务成果 
依靠 Dell Technologies 的专家指导，通过 Microsoft Copilot 解决方案和量身定制的 Copilot，取得更大的
业务成果。我们经过 Microsoft 认证的专业人员将首先评估您独特的环境，收集需求，并量身定制成功计
划。我们负责实施、测试，并帮助您的团队为顺利运营做好准备。

面向 Microsoft Copilot 的专业服务

利用 AI 助力您的
团队实现更多目标

快速实现更高效的
工作方式

自如应对 AI 数据
治理挑战

加快采用进程，
以更大限度地提
高价值

监测对整个组
织的影响

64%

70%

3 倍

的受访者表示他们很
难有足够的时间和精
力来完成工作

的受访者表示他们会
尽可能利用 AI 以减少
其工作量

自 2020 年以
来，Microsoft Teams 
的每周会议和通话量
增加了 3 倍

工作场所对 AI 的需求显而易见：

来源： 
《工作趋势指数报告：AI 能解决工作问题吗？》 
Microsoft，2023 年 5 月 9 日



Accelerator Service for Copilot+ PC

通过优化的 Copilot+ PC 部署加快创新和提升生产力
•	 获取与您的业务需求契合且基于行业最佳实践的个性化建议，以避免在 Copilot+ PC 部署过程中出错

•	 优化 Copilot+ PC 配置和设置，制定统一的设备管理策略，并探索神经处理单元应用场景

•	 分阶段部署，针对关键应用场景和新功能的实施提供针对性指导，并运用我们的试点策略实现更大的
成果

将生产力和效率提升到新的高度
•	 首先是为期 1 周的合作，其中包括涵盖策略审查和规划的 Microsoft 365 Copilot 就绪性评估，以及

采用和变更管理研讨会
•	 接下来，将您的合作时间延长至最多 3 周，帮助您的团队利用有限 SharePoint 站点执行初始 

Microsoft 365 Copilot 部署，准备和验证数据，以及评估采用情况和获取运营知识
•	 之后，将实施时间延长至 5 周以上，以囊括更多 SharePoint 站点和用户，并延长采用和变更管理

的规划期限，进行妥当的执行部署，从而提高利用率

Implementation Services for Microsoft 365 Copilot

利用智能助手，释放创造力
•	 首先是为期 1 周的合作，其中包括评估和设计、平台和客户端准备、Windows Copilot 的实施、用

户入门培训、采用规划和知识传授
•	 接下来，将您的合作时间延长至最多 2 周，以囊括更多的 Windows Copilot 用户，以及提供来自戴

尔专家的采用和变更管理实操指导

Implementation Services for Microsoft Copilot in Windows

Services for Microsoft Copilot Studio & Azure AI Studio

构建定制化解决方案：我们的专业知识助您实现愿景
•	 利用我们的 Microsoft 和 AI 专业知识，确定合适的应用场景，审查技术需求，并为 Microsoft 

Copilot Studio 或 Azure AI Studio 解决方案提供建议
•	 采用灵活的两周冲刺方式，在 Microsoft Copilot Studio 或 Microsoft Azure AI Studio 上开发量身定

制的工作负载，确定任务优先级并举行协同规划会议



及时访问数据、简化流程并加速销售进程
•	 首先是为期 1 周的合作，其中包括平台就绪性评估、采用研讨会和知识传授，从而为 Copilot for 

Sales 实施做好准备
•	 接下来，将您的合作时间延长至最多 3 周，包括实施、CRM 集成和定制服务，以及采用准备和规划
•	 之后，将实施时间进一步延长至最多 5 周，以囊括更多的用户和 CRM 定制服务，以及提供采用和变

更管理的实操指导

让您的安全团队能够自信从容地超越对手
•	 首先是为期 1 周的合作，凭借自定义提示以及从其他安全工具接收数据的能力，为您的安全团队提

供高度定制的设计和配置
•	 接下来，通过为期 3 周的合作，扩展 Copilot for Security 的功能，为其他用户、租户提供相关功

能，并确保无缝的第三方集成

Implementation Services for Microsoft Copilot for Sales

Implementation Services for Microsoft Copilot for Security

激发开发者创新潜能，提升其工作效率
•	 利用 GitHub 的建议，更快生成并产出质量更高的代码，从而缩短任务完成时间并为开发人员提供

更愉快的编码体验
•	 简化工作流并自动执行重复性任务，使开发人员能够专注于更具创造性的工作
•	 推广编码最佳实践和更安全的代码库

Implementation Services for GitHub Copilot

与 Microsoft 携手合作 35 余年
我们联合设计的解决方案、服务和技术专业知识可为您提供更全面的合作伙伴关系，以推动实现成果并加快数字化
转型。

	9 全球 Microsoft FastTrack 合作伙伴

	9 戴尔技术人员拥有 47,000 多项 Microsoft 
认证

	9 �全部 7 项 Microsoft 解决方案领域认定

	9 �Microsoft 智能安全协会成员
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探索戴尔生成式 AI 服务 联系 Dell Technologies 专家 查看更多资源 加入 #Dell Technologies 对话

向着现代化的目标继续迈进
Dell Technologies 提供面向 Microsoft 技术的丰富专业服务产品组合，可为您的团队提供助力，
帮助您实现期待的业务成果。

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

