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提示/SQL 注入攻击防护：
Dell Technologies 助力 
提高网络安全和弹性

提示/SQL 注入攻击的威胁不断增加
提示注入和 SQL 注入攻击已被反复证明是网络犯罪分子使用的极具破坏性和普遍性的网络攻击手段。这些攻击利用了用
户查询或数据库系统中的漏洞，使恶意攻击者能够操纵服务器、窃取数据或中断工作流。随着数据驱动型应用程序的日益
普及，攻击面也随之扩大，这使得提示注入和 SQL 注入技术对所有行业都构成了更为严峻的威胁。

无论是电子商务平台还是金融机构，攻击者都能利用这些漏洞在未经授权的情况下访问敏感数据，这凸显了开发先进防御
手段的紧迫性。Dell Technologies 认识到这些挑战的严重性，并提供了创新且可扩展的解决方案，以保护企业免受提示注
入和 SQL 注入攻击的威胁。

提示/SQL 注入攻击概览

它们是什么？ 
• 提示注入攻击是指攻击者通过利用恶意输入来操纵 AI 或自动化提示。这些攻击会误导诸如 AI 聊天机器人之类的系统， 

进而导致出现意外或有害行为。

• SQL 注入攻击以在线数据库系统为目标。攻击者通过在输入字段（如登录或搜索表单）中注入恶意的 SQL 查询来操纵和
控制后端数据库。

攻击原理 
提示注入过程：

1. 攻击者通过利用含糊不清或设计拙劣的指令来操纵提示信息，从而生成有害的输出结果。

2. 这种攻击通常针对的是那些被用于客户服务、数据分析或辅助决策的 AI 系统。

SQL 注入过程：

1. 攻击者将恶意 SQL 代码注入易受攻击的应用程序的输入字段中。

2. 被攻击的系统将执行这些指令，从而给予攻击者未经授权地访问、删除数据或掌控系统的能力。

常见技术
• 基于联合查询的 SQL 注入：通过联合查询从数据库中提取信息。

• 基于错误的注入技术：通过构造特殊查询语句触发错误，从而获取数据库结构信息。

• 提示过载或混淆：提交恶意指令，以覆盖 AI 或基于规则的输出。
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对企业的影响 
提示词/SQL 注入攻击产生的连锁效应远远超出了即时事件本身。一些最为严重的后果包括：

财务成本

这些攻击造成的直接损失包括客户数据和交易记录被盗，通常会导致监管部门罚款。一起针对金融机构的 SQL  
注入攻击事件，导致涉事企业在诉讼费用、用户赔偿金以及新增安全措施方面损失近 4000 万美元。

运营中断 

针对后端数据库的 SQL 注入攻击可能导致系统崩溃，造成工作流瘫痪及关键服务中断。受影响企业的平均停机时
间估计在 18 到 24 小时之间，这会导致生产力显著下降。

名誉损害 

针对 AI 平台的提示注入攻击常导致信息误导或决策失误。商业机密泄露或服务出现安全问题都会降低客户信任，
损害合作关系。

针对提示/SQL 注入攻击的 Dell Technologies 防护解决方案
Dell Technologies 为企业提供了一整套工具与防护机制生态系统，专门用于抵御提示注入和 SQL 注入等复杂攻击。

戴尔可信设备赋能端点安全

端点是接入公司网络的门户。戴尔可信设备在硬件层面嵌入安全机制，以提供强大且不折不扣的防护保障。

• Dell SafeID 通过增强的基于硬件的身份验证来保护用户凭据。

• SafeData 会对静态和传输中的敏感数据进行加密，有效防范 SQL 注入攻击期间的数据泄露风险。

借助 CrowdStrike 实现主动威胁检测

由 CrowdStrike 提供支持的戴尔主动检测工具利用 AI 来识别和消除异常行为。

• 实时监视：确保在混合环境中立即标记提示或 SQL 异常。

• 威胁遏制：基于 AI 的算法可隔离网络上受影响的节点，以防止威胁大范围蔓延。

一家跨国制造公司通过使用主动威胁检测技术，先发制人地拦截了针对其工业数据库的 SQL 注入攻击企图， 
避免了可能高达数百万美元的停机损失。

现实案例 
一家零售公司的支付平台遭遇 SQL 注入攻击，导致客户银行卡 
信息泄露，并造成服务中断数日。处理该事件需要进行监管报备、
支付近 300 万美元的客户赔偿金以及承担诉讼费用。

警报统计信息 
Akamai 发布的《互联网现状报告》（数据涵盖 2017-2019 年度）
显示，SQL 注入攻击占所有 Web 应用程序攻击的比例达到近 
三分之二（约 65%）。

在 OWASP 2025 年度 

十大安全风险榜单中，

提示注入攻击被列为 

大语言模型 (LLM)  
的首要安全威胁

数据来源：2025 年 OWASP 
十大安全风险榜单
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戴尔服务器与存储安全解决方案

• 可信服务器：通过强化服务器防入侵能力，为数据库应用程序提供安全保障。

• 自适应工作负载安全：防止未经授权的恶意代码执行或注入违规行为。

Dell PowerProtect 数据完整性保障方案

• 不可变备份：增强的弹性保障机制确保即使数据库或提示信息受损，仍能实现数据恢复。

• 物理隔离存储：在物理和逻辑上隔离恢复点，有效缓解 SQL 注入攻击的回退操纵风险。

例如，某电信运营商在遭遇基于 SQL 注入的勒索软件攻击时，利用 Dell PowerProtect 的备份隔离功能， 
在 48 小时内恢复运营，避免了重大损失。

通过 Dell PowerSwitch Networking 与 SmartFabric OS 实现先进网络安全与微隔离解决方案

在整个基础架构中实现高级网络分段、严格的访问控制和实时流量分析，有效增强针对零日攻击的防御能力。

战略性地运用合作伙伴关系 
• Microsoft：为 Azure 和 SQL Server 等广泛使用的平台提供针对查询式注入攻击的集成防御方案。

• CrowdStrike 与 Secureworks：通过高级威胁情报和定制化事件响应能力，结合戴尔基础架构协同增强整体防护弹性。

制定多层安全战略
企业应采取的关键行动

• 采用零信任框架：对所有用户和系统命令进行全面验证。

• 安全编码实践：开发人员应清理用户输入，并部署能抵御 SQL 注入的代码。

• 加密协议：使用高级加密算法保护数据传输和存储内容。

• 员工培训：对员工进行培训，使其能够识别输入异常、警惕网络钓鱼攻击，并防范恶意提示词的篡改。

• 系统审查与测试：通过定期漏洞检查确保针对提示注入和 SQL 注入的防御措施持续保持更新。

戴尔的体系结构同时应用了上述所有原则，为客户打造了统一的安全平台。
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戴尔解决方案

利用 Dell Professional Services
从事件响应到日常监控，Dell Professional Services 可通过个性化方法为企业提供帮助。专业团队能够评估风险、实施稳健
的防御措施，并在面临威胁时提供快速补救方案。

Dell Technologies 助力守护核心数据安全
应对提示注入与 SQL 注入等复杂网络攻击，需要采取主动防御策略。Dell Technologies 是您值得信赖的合作伙伴，致力于
为您提供先进的工具、战略性的合作伙伴关系以及专业的服务。

要实现面向未来的稳健运营和赢得客户的信任，一切都始于预防性的解决方案。立即联系 Dell Technologies，守护数据安
全、构建弹性体系，助您在数字时代蓬勃发展。

同心协力，守护核心价值。

如需了解如何应对当今重大的网络安全挑战，请访问 Dell.com/SecuritySolutions

https://www.delltechnologies.com/en-us/contactus.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/automation-platform
https://www.facebook.com/DellTechnologies/
https://www.linkedin.com/company/delltechnologies/
https://www.twitter.com/DellTech
http://Dell.com/SecuritySolutions

