Dell Premier

En ingaende titt pa férdelarna med en global portal
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En global portal centraliserar
dina globala inkdp till en enda
saker plattform. Dell Premier
mojliggor handel i flera lander
och i flera valutor, vilket
eliminerar behovet av regionala
sidor och sakerstaller
dverensstammelse med dina
bestallningar och priser.




Avancerade funktioner i en global portal

Bestallningsalternativ for flera valutor och flera lander
Katalog 6ver produkter, tjanster och mjukvara fran Dell
Standardkonfigurationer

Hantering av anvandaratkomst

Rapportering och analys

Ordersparning

Kundtjanst dygnet runt

Atkomst till offerter

WELCOME TO PREMIER,

Control

Getting Started
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Upphandling i flera lander och med olika valutor

>
gl shio To: UNITED KINGDOM [GBP]

Ship To Location Authorized Partner

JAPAN [P,

UNITED KIN

UNITED AL [AUD]

A [EUR]

BELGIUM [EUR]

BRAZIL [BRL]

A [EUR]

CHILE [USD]

CHINA [CNY]

Keep Selection

*  Nar leverans till ett annat land har valts visas valutan och lokaliserade produkt- och lésningsalternativ under bestallningsprocessen
*  Objekt som tangentbord, programsprak och natsladdar valjs automatiskt i forvag baserat pa val av land
* Fauppdaterad information om senaste bestallningar, férseningar, hallningar, avbokningar eller brist pa delar
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Dells standardkonfigurationer

Stall in féretagsomfattande standarder for produktkonfigurationer, anpassade tjanster och fraktalternativ till ditt forhandlade pris

WELCOME TO PREMIER,

«  Stall in upprepade kop i lokala valutor och visa lokaliserat produktutbud

*  Samarbeta med saljavdelningen for att tilldela produktnamn och kategorier som passar dina affarsbehov
* Fa kontroll pa IT-utgifter och las konfigurationer till férhandlade priser —i enlighet med globala kontrakt

* Lagg tilli kundvagnen eller anpassa och kdp konfigurationer med ett enda klick

* Fa meddelanden per artikel nar en standardkonfiguration ar pa vag att ta slut

D<ALTechnologies



Dells kataloger

Handla fran ett fullstandigt utbud av Dells teknikldsningar

Ship To: UNITED STATES [USD]

Laptop Computers &
F1l [R1E]

* Endast tillgdngligt om din organisation har godként katalogbestéllning utéver dina standardbestéllningar.

Forfina enkelt din sokning for att hitta I1ampliga produkter for ditt foéretag
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PQTO (Premier Quote to Order)

Anvand Premier-sjalvbetjaning for att férvandla offlineofferter till onlinebestallningar

Your quote is ready for purchase. - Checkout
Complete the purchase of your personalized quote through our secure online checkout
before the quote expires on Feb. 11, 2024.

Quote Download Center

Quote Details ~

“You can download a copy of this quote during checkout . S
g Summary

_1.pdf
_1.html

Sales Rep
Quote Name: Dell Sales Quote
Quote No. 3001018369278.1
Total $1,054.19 Email
Customer # 550000269 Billing To
Quoted On 2
Expires by

Phone

» Fa offerter fran ditt Dell Technologies-kontoteam, utéver de offerter som du sjalv skapar online
* Visa/hamta offerten (PDF-, HTML-, XML- eller XLS-format) och gor din bestallning online

* Fa uppdateringar i realtid under hela orderprocessen

*  Spara bestallningar och ladda ner féljesedlar eller fakturor
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Indirekt landsbestallning via auktoriserade partner

Vara granskade partner tillhandahaller férstklassig service och support for att fullfolja dina bestallningar

\4

Ship To: UNITED STATES [usp] -
Shi an Authorized Partner

For lander dar Dell inte har direktférsaljning ombeds kunder att valja en auktoriserad Dell-partner
Webbplatsadministratorer kan enkelt visa och anpassa en lista 6ver auktoriserade Dell-partner
Spara forfragningar till dina partner fran offert till bestallning
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Ordersparning

Fa synlighet och fortroende med Dells lager och ledtider fér globala inkép och leveranser

UNITED STATES [USD]

@ View Delivery Details

Delivery Details: For detailed tracking and delivery information, visit the ca
Global Business Chay up Order items (6)
Actions
Order Number OPID/IRN

@ View Packing Slip
ITEM DESCRIPTION ITEM NUMBER UNTPRICE  QUANTITY  TOTALPRICE

Il Utr: or - D 210-ARFB
& View Email

Sub Total
Estimated Tax

Order Total

ADDRESS DETALLS
View

Need additional help on this order? Please

Contact Customer Support

» Med ett klick pa en knapp kommer du enkelt &t din globala bestéliningsstatus nar det passar dig

» Hantera bestallningar med latthet: se foljesedlar och fakturor och *initiera returer

» Klicka péa bestallningsnumret for att komma at praktiska lankar, som kontakter, kundsupport och leverantérsinformation
» Fatillgang till alla tidigare bestaliningar fran upp till de senaste tva aren

» Abonnera pa e-postmeddelanden med information om ordersparning och leveransbekraftelser

» For bestaliningar som gors via Dells auktoriserade partner (indirekta Iander) kan du kontakta aktuell .
partner for ordersparning D<ALTechnologies



Sidan Mitt konto

En uppsattning sjalvbetjaningsverktyg som ger kunden sjalvstyre och kontroll 6ver upphandlingsprocessen

‘Ship To: UNITED STATES [USD]

Hi C, welcome back!

Global Business (RC/#" \#%)) | Access Group: General Access | Role: SiteAdmin Switch Dell Premier page/Access Group/Role | (D About Access Roles

Q) Overview rsList | Order Status Reports

In The Spotlight

Recycling Solutions
The Devices You Aren't Using

D Billing ) (" Default

Shipping ) (" Default

*Onlinefunktioner kan variera beroende pa land/region

AGreater

[y Premier Account

Kontakter: Ring eller e-posta dina globala och lokala
kontoteammedlemmar

Adressbok: Visa och hantera frakt- och
faktureringsinformation

Rapporter: Visa, spara och hantera globala bestallningar
med kraftfulla sjalvbetjaningsverktyg och robusta
rapporteringsmojligheter

Hantera anvandare [endast administrator]: Tilldela
atkomstgrupper och anvandarroller for att styra vad
anvandare kan se och goéra

Visa Dell-partner [Endast administrator]: Visa en lista
Over auktoriserade Dell-partner

*Implementera en SSO-integrering (Single Sign On)
mellan Dell Premier och ditt foretag

*Global lansering pagar
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Rapportering

Anpassa och ladda enkelt ned rapporter pa din globala portal

Build Your Own Report

Reports

Stop 013 (A i e 10 proceec)
e [ [ koo

se from a menu of various data filters

Vorpumarr | Acscop: dmonor | oe:serdnn ‘

(O sortA-Zz () SortZ-A

«  Skapa din rapporteringspanel med ett stort urval av filter for att fa information om bestallning,
kund, sparning och leverans fér en snabb och palitlig sjalvbetjaningsupplevelse

» Visa olika rapporter for aktuella och tidigare Dell-inkép. Kontakta ditt Dell Technologies-
kontoteam for att diskutera vilket rapporteringsalternativ som ar bast for ditt féretag

*Kontakta ditt Dell Technologies-kontoteam om rapportfunktionen inte ar tillganglig pa ditt konto
*Obs! Bestallningar som gors via auktoriserade Dell-partner visas inte i rapporten Kdphistorik
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Skalbar 16sning

Integrera den globala portalen direkt med ditt inkdpssystem
for att maximera inkdpsprocessen

» Elektroniskt system for
systembestallningsflode

* Ingen ytterligare inloggning
for anvandare

* Anpassade produktkataloger

« Stod for APl-integrering

» Rollbaserad anvandarupplevelse
« Automatisk bestallningsstatus

» Anpassningsbar rapportering for
IT-tillgangshantering och sparning




Ar du klar att
satta igang?

1 Registrera dig i Dells Customer Success
Program for globala kontokép

Stall in foéretagsomfattande standarder for
2 produktkonfigurationer, tjanster och fraktalternativ
och definiera vad anvandarna kan se och gora

3 Lita pa Dell-teamet fran installation till
introduktion for sémlos implementering
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