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Vardpersonal och Al forenas
for att utoka medkannande
patientvard

Universitetssjukhuset i Essen bygger en Dell Al Factory
with NVIDIA, vilket minskar den administrativa bordan
for vardpersonal och gor det majligt for dem att
fokusera pa patienter med akuta behov.
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Affarsbehov Losningsoverblick
Universitetssjukhuset i Essen ligger i framkant nar det géller +  Dell Al Factory with NVIDIA
anvandningen av Al for att forbattra halso- och sjukvarden.

o ) ) i S Dell PowerEdge XE-seriens servrar med
Organisationen har tagit ytterligare ett steg for att mojliggora NVIDIA H100 Tensor Core GPU-er

forskning och innovation med hjalp av GenAl-l6sningar baserade
pa stora sprakmodeller och multimodala stora sprakmodeller.

Affarsresultat

Minskar tiden som spenderas pa administrativa
uppgifter, vilket gor att mer tid kan dgnas &t patientvard.

Ger omedelbar 6versattning av patienters och
vardgivares kommunikation till deras modersmal.

Mojliggor utveckling av robotar som kan kommunicera
med patienter pa ett manniskoliknande satt.

Gor det mojligt for fler team att utféra samtidiga
forskningsprojekt om GenAl-anvandningsfall.

GenAl uppnadde en 50 % kortare inferenstid, vilket gjorde
att chattrobotar kunde leverera information snabbare.
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https://www.dell.com/en-us/lp/nvidia-ai
https://www.dell.com/en-us/shop/ipovw/poweredge-xe9680
https://www.dell.com/en-us/shop/ipovw/poweredge-xe9680
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50 % kortare inferenstid

Ledande inom Al-innovation for
halso- och sjukvard

Artificiell intelligens (Al) har en enorm potential att revolutionera
sjukvarden, sarskilt mot bakgrund av den globala bristen

pa vardpersonal. Genom att identifiera komplexa samband,
monster och orsaker i stora mangder data mojliggér Al en

mer individualiserad patientbehandling. Samtidigt avlastar

Al sjukhuspersonalen, vilket skapar utrymme for ett mer
manniskocentrerat arbetssatt.

Universitetssjukhuset i Essen, positionerat som ett ledande
kompetenscenter for hdlso- och sjukvard i Ruhr-regionen,

ar en pionjar inom Al-forskning och dess tillampning. Med

32 kliniker och 24 tvarvetenskapliga forskningsinstitut behandlar
Universitetssjukhuset i Essen cirka 70 000 inneliggande patienter
och 380 000 6ppenvardspatienter arligen. Genom att somlost
integrera Al-teknologier i alla sjukhusets verksamheter prioriterar
Universitetssjukhuset i Essen effektiv, séker och proaktiv
hantering. Med ett starkt patientcentrerat forhallningssétt ar
organisationen pa god vag att bli ett smart sjukhus.

For att frigdra Al:s potential for patienter, har Universitetssjukhuset

i Essen grundat Institutet for artificiell intelligens inom medicin
(IKIM), dé&r deras Al-fabrik &r belagen. Pa IKIM finns det ett team pa
cirka 120 datavetare, forskare och lakare. IKIM-teamet har utvecklat
en smart informationsplattform for sjukhus, som innehaller Gver
1,7 miljarder dataposter, vilket gor den till Europas storsta databas
av sitt slag. Denna stora mangd elektronisk halsoinformation
spanner over olika sjukhussystem vilket underlattar diagnostik
mellan avdelningar och forbattrar patientvarden.

Mer tid for patientinteraktioner av
hog kvalitet

"Al &r ett extremt kraftfullt verktyg som erbjuder lI6sningar pa
de manga utmaningarna inom halso- och sjukvarden”, forklarar
Armin de Greiff, teknisk chef for IT vid Universitetssjukhuset

i Essen. "Det ar darfor vi bedriver intensiv forskning kring nya
Al-l6sningar och redan anvander manga av dessa verktyg i

den kliniska vardagen.” Spektrumet av Al-applikationer vid
Universitetssjukhuset i Essen stracker sig fran bilddiagnostiska
procedurer och AR-glasogon till generativ Al (GenAl) och
humanoida robotar for inledande konsultationer med patienter.
Stora sprakmodeller (LLM) hjélper till med bearbetningen av

medicinsk information, till exempel genom att dversatta
medicinskt facksprak till begripligt vardagssprak eller generera
strukturerad och maskinlasbar data fran inspelade samtal
mellan ldkare och patient.

De avancerade robotarna vid universitetssjukhuset i Essen
omskapar interaktioner med patienter och vard. Dessa Al-
foljeslagare hanterar administrativa uppgifter, effektiviserar
datainsamling och ger patienter information, vilket frigor
vardpersonal fran pappersarbete.

Overvinna sprakliga hinder vid
kritisk vard

Universitetssjukhuset i Essen forlitar sig pa GenAl for att
tillhandahalla funktioner pa flera sprak for robotar och
chattrobotar, vilket hjélper sjukhuset att hantera brist pa
vardpersonal och gor det mojligt for patienter att registrera sig,
lamna information och fa svar pa fragor pa sina modersmal.
Moon-Sung Kim, CTO for Institutet for Artificiell Intelligens
inom Medicin, forklarar: "GenAl gor det majligt for oss att

fa robotar och andra digitala system att svara pa ett mer
manniskolikt satt och interagera mer naturligt med manniskor.
Patienter kommer att acceptera sadana robotar lattare.”

Tack vare GenAl kan arbetsstyrkan vid Universitetssjukhuset i
Essen - som for narvarande bestar av 6ver 10 000 anstéllda
fran 86 lander som talar mer &n 60 sprak — béttre
kommunicera och pa sa satt betjdna en lika mangsidig
patientpopulation. GenAl Overséatter omedelbart en

patients eller vardgivares uttalanden och belyser dem pa

en enhetsskarm pa deras modersmal. De Greiff séger:
"GenAl-drivna Oversattningstjanster och chattrobotar hjalper
oss att 6vervinna sprakbarridrer genom att sammanfatta
uttalanden pa patientens modersmal, vilket sparar mycket
tid som annars skulle tillbringas pa att vanta pa Oversattare.”
En specialutvecklad app stoder ocksa medicinsk personal
fran utlandet. Al 6versétter live och Gvervinner darmed
sprakbarridrer nar du skriver lakarintyg.

GenAl ger vardpersonal mer tid att
interagera med patienter och later
dem fokusera battre pa akuta eller

svara patientutmaningar.”

Moon-Sung Kim,
CTO, Institutet for artificiell intelligens i medicin
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l‘ Dell PowerEdge-servrar med NVIDIA
GPU:er ger den perfekta balansen mellan
tiliforlitlighet, prestanda och hallbarhet.
Var langa erfarenhet av Dell Technologies
gjorde detta till vart forstahandsval,
sarskilt eftersom vi kunde implementera
Iosningen sakert pa plats.”

Armin de Greiff,
Teknisk direktor for IT-avdelningen vid
Universitetssjukhuset i Essen

Kim tillagger: "GenAl ger vardpersonal mer tid att interagera
med patienter och later dem fokusera battre pa akuta eller svara
patientutmaningar.”

Optimera Al-fabriken for att
omvandla innovation till varde

Genom att kombinera Dell Al-infrastruktur och de branschledande
GPU:erna fran NVIDIA med omfattande nyckelfardiga strategier
och automatiserade arbetsfloden, ger Dell Al Factory with NVIDIA
organisationer fortroende att sékert utveckla och distribuera
GenAl i stor skala. Sjukhuset har installerat strategiskt placerade
Dell PowerEdge XE9680-servrar som ar utrustade med NVIDIA
H100-GPU:er, allt for att kunna driva och underhélla stora
sprakmodeller. Dessutom, med tilldgg av NVIDIA CUDA-X Al, gér
programvaran det mojligt for forskare att bygga hégpresterande,
GPU-accelererade program for konversationsbaserad Al. For

att sékerstalla patientdatalagstiftningens efterlevnad har
Universitetssjukhuset i Essen ett lokalt berdkningskluster

for stora sprakmodeller. De Greiff sdger: "Dell PowerEdge-
servrar med NVIDIA GPU:er ger den perfekta balansen mellan
palitlighet, prestanda och hallbarhet. Var langa erfarenhet av

Dell Technologies gjorde detta till vart férstahandsval, sarskilt
eftersom vi kunde implementera I6sningen sékert pa plats.”

Kim tillagger: "Vi vill ha de mest kraftfulla NVIDIA-
grafikprocessorerna som finns tillgangliga i PowerEdge XE9680-
servrarna pa grund av komplexiteten i vara GenAl-scenarier, dar
vi tranar och anvander LLM:er och multimodala LLM:er som
innehaller bilder, dokument och sprakbearbetning.”

Mer information Om Dell Technologies Al-Iosningar.
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De Greiff avslutar: "Dell Technologies levererar topprestanda
och gor det majligt for oss att utforska mojligheterna med

Al i alla dess aspekter. Den forskning vi gor skulle inte

vara mojlig utan en partner som Dell Technologies.” Sedan
implementeringen av Dell PowerEdge XE9680-servrar med
NVIDIA-GPU:er genomfordes, har Universitetssjukhuset i Essen
uppnatt betydande effektiviseringar, med en tidsminskning
for att utfora GenAl-uppgifter med 50 %. Genom att balansera
Al-assistans och vardpersonalens expertis prioriterar
Universitetssjukhuset i Essen medkannande och personligt
anpassad patientvard.

Vi vill ha de mest kraftfulla
NVIDIA-GPU:erna som finns
tillgangliga i PowerEdge XE9680-
servrarna pa grund av komplexiteten
i vara GenAl-scenarier, dar vi

tranar och anvander LLM:er (stora
sprakmodeller) och multimodala
LLM:er som integrerar bilder,
dokument och sprakbearbetning.”

Moon-Sung Kim,
CTO, Institutet for artificiell intelligens i medicin

Folj oss pa sociala medier. m

<A NVIDIA.

Upphovsrétt © 2024 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell Technologies, Dell och andra varumaérken &r varumarken som tillhor Dell Inc. eller dess dotterbolag. Andra
varumaérken kan vara varumarken som tillhor sina respektive dgare. Den hér fallstudien ar endast avsedd som information. Dell anser att informationen i den hér fallstudien &r korrekt
vid publiceringsdatumet i november 2024. Informationen kan komma att andras utan féregaende meddelande. Dell lamnar inga garantier — varken uttryckliga eller underforstadda -

i den hér fallstudien.


https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm#scroll=off&accordion0&tab0=0
https://twitter.com/delltech
https://www.linkedin.com/company/delltechnologies

