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Ett meddelande fran var ordforande och CEQO

Mycket har férandrats under de 40 &r som gatt sedan jag forst
lanserade Dell fran ett studentrum pa University of Texas. Det
som daremot inte har foréndrats ar vart engagemang for att
skapa teknik som driver den manskliga utvecklingen framét.
Faktum &r att vart uppdrag ar kraftfullare och mer viktigt an
nagonsin.

Fran datorer till internet till molnet — vi har hjélpt kunder dra
nytta av sina data for att kunna skapa otroliga resultat. Idag,
med generativ Al, kanns det som att de senaste decennierna
bara varit en uppvarmning infor matchen. Al kommer att
revolutionera hur vi lever och arbetar. Det kommer ocksa driva
pa odvertraffade framsteg inom alla omréden av mansklig
utveckling. Al kommer att bidra till radikala framsteg och

en enorm produktivitet inom allt fran utbildning till sjukvard
och fysik.

Vi méste arbeta tillsammans for att sdkerstélla att Al lever upp
till sin potential, genom att uppmuntra ansvarsfull anvandning
och sékerstélla att tillampningen av Al &r sa fordelaktig for
manniskor och var planet som majligt. Vara kunder, partner,
leverantorer och investerare tanker pa de féranderliga
regelverken.

Hallbarhets- och ESG-4taganden &r nu allmant erkdnda som
verksamhetskrav som paverkar allt fran leverantorsbeslut till
affarsstrategi. P& Dell bade uppfyller vi vara mal och hjélper
kunderna att na sina.

| foljande rapport granskar vi oss sjalva och delar med oss av
de framsteg vi gjort inom ramen for vart dtagande att skapa
positiva affarsmaéssiga, sociala och miljomassiga effekter.
Dell Technologies bygger pa innovation och framsteg, och
det innebar spannande majligheter till samarbete 6ver hela
vart ekosystem av kunder, partner och teammedlemmar.
Tillsammans kan vi forverkliga vara stérsta ambitioner — pa
ett ansvarsfullt satt.

Vi finns har for att stotta och ar tacksamma for mojligheten
att samarbeta med er.

Michael Dell
Ordforande och CEO
Dell Technologies

Vi maste arbeta tillsammans
for att sakerstalla att Al lever
upp till sin potential, genom
att uppmuntra ansvarsfull
anvandning och sakerstalla
att tillampningen av Al ar sa
fordelaktig for manniskor och
var planet som mojligt.
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Ett meddelande fran var VP, Corporate Sustainability och ESG

Vi stoder aktivt att vara kunder och partner ska uppna sina
mal samtidigt som de gor en bestaende inverkan for foretag,
manniskor och planeten.

Vart tillvdgagangssatt inkluderar att integrera hallbarhet och
miljo, samhaéllsansvar och bolagsstyrning (ESG) i hela var
vardekedja och teknikstack. Vi engagerar var leverantorskedija
for att minska utslappen, anvander innovativa material och
atertagningsprogram for att framja den cirkuldra ekonomin och
samarbetar med ideella organisationer med malet att ge alla
tillgéng till férdelarna med teknik.

Var FY24 ESG-rapport ar ett satt att halla koll pa vara ambitiosa
mal for 2030 och framat. Vi fortsatter investera i initiativ som
tillampar var teknik, rackvidd och talangfulla arbetskraft for att
mota komplexa utmaningar sasom klimatférandringar, paskynda
den cirkulara ekonomin, skapa inkluderande arbetsplatser och ta
itu med den digitala klyftan.

Vara hojdpunkter for rakenskapsaret 2024 inkluderar:

« Vi har ndrmat oss vart forpackningsmal genom att 96,4 %
av forpackningarna i hela var produktportfélj nu &r tillverkade
av atervunnet eller fornybart material.

+ 949 000 timmars volontararbete loggades av
vara teammedlemmar. Timmar var fordelade Gver
samhallsprojekt som exempelvis parkstadning och
kunskapsbaserat arbete genom Pro Bono-programmet.

+  Over 396 miljoner manniskor har dragit nytta av vara
digitala inkluderingsprogram, partnerskap och innovation
sedan rakenskapsaret 2020. Dessa insatser ger tillgang till
teknik, anslutningsmajligheter, digital kompetens och stod for
samhallen med bristande resurser runt om i varlden.

Tilldelades en EcoVadis-platinummedalj 2023 som en del
av den Oversta procenten av foretag, bedomt utifran fyra
huvudteman: miljo, arbete och manskliga rattigheter, etik och
hallbara inkop.

+ Lanserade fler produkter innehéllande atervunna, fornybara
och koldioxidsnala material. Under rakenskapsaret 2024
anvande vi 6ver 43 miljoner kg hallbara material i vara
produkter och var forst i branschen med att anvéanda
certifierat 50 % atervunnet stdl i vara bildskarmar.

Till grund for alla dessa hojdpunkter ligger véra fortsatta
partnerskap och samarbeten inom och utanfor var organisation.
Och i takt med att vi utforskar maojligheterna samt adresserar de
miljomassiga och sociala effekterna av Al kommer vi att fortsatta
samarbeta med och stddja vara kunder, partner och samhallen.

Nasta fas av hur vi anvander teknik for att skapa
meningsfull paverkan, bygga fortroende samt skapa
en mer hallbar och inkluderande varld for alla,

ar en fas som inte liknar nagot vi sett tidigare

och som vi ser fram emot att ge oss in i tillsammans.

Cassandra Garber
Vice President, Corporate
Sustainability and ESG
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o o Var ESG-plan beskriver ambitiosa mal for detta artionde och framaover. Vi tror att hur vi foljer upp vara framsteg ar avgorande. Vi organiserar vara mal i fyra pelare: Utveckla hallbarheten, framja inkludering,
va ra E _I | | a forvandla liv och uppréatthélla fortroende. Véara pelare hjélper oss att organisera vart ESG-arbete och spéra vara framsteg.

MILJO SOCIALT STYRNING
Utveckla hallbarheten Forandra liv Framja inkludering Uppratthalla fortroende
KLIMATATGARDER DIGITAL INKLUDERING INKLUDERANDE ARBETSSTYRKA FORTROENDE
Ar 2050 kommer vi ha uppnatt nettonollutslipp av vixthusgaser Ar 2030 kommer vi ha forbattrat livskvaliteten for 1 Ar 2030 ska 50 % av var globala arbetsstyrka och 40 % Ar 2030 kommer vara kunder och partner att se Dell
inom omrade 1,2 och 3 miljard manniskor genom digital integration av vara personalledare besta av teammedlemmar som Technologies som sin mest betrodda teknikpartner
identifierar sig som kvinnor
Vara framsta Ar 2030 kommer vi minska utslappet av Vara framsta Varje ar fram till 2030 kommer 50 % . Vara framsta Ar 2024 kommer Dell géra den forsta
malséttningar vaxthusgasutslapp i omfattning 1 och 2 med malsattningar av det totala antalet personer som Ar 2030 ska 25 % av var amerikanska arbetsstyrka malsattningar validerade nollfortroendelosningen som
50 % nas vara personer som identifierar sig och 15 % av vara amerikanska arbetsledare besta av har ackrediterats av den amerikanska
som flickor och kvinnor, alternativt teammedlemmar som identifierar sig som svarta/ regeringen kommersiellt tillganglig for
Ar 2030 kommer vi anvéinda 75 % formybar el underrepresenterade grupper afroarpenkanska och spanskattade/latinamerikanska r|ktad¢ gIQbaIa offentliga och privata
: i S 2 minoriteter organisationer
i alla Dell Technologies-anlaggningar. Ar 2040
kommer motsvarande siffra vara 100 % Varje ar fram till 2030 kommer
vi leverera framtidssaker Ar 2025 kommer 100 % av alla
2 S kompetensutveckling for dem som tjanster och produkter med
Ar 2030 kommer vi minska de absoluta . > ; P,
arbetar i var leverantorskedja Dells varumarke atfoljas av en

vaxthusgasutsldppen i omfattning 3 fran

kdpta varor och tjanster med 45 % mjukvaruférteckning (SBOM), som ger

insyn i tredjepartskomponenter och
komponenter med 6ppen kallkod

Ar 2030 ska 75 % av vara teammedarbetare delta i

Ar 2030 kommer vi minska de absoluta givande aktiviteter eller volontararbete i sina samhéllen

vaxthusgasutslappen i omfattning 3 i samband . Ar 2030 kommer alla nva Dell-
med anvandning av salda produkter med 30 % Vara framsta Ar 2030 kommer vi anvéanda var - y
AR L L produkter och erbjudanden som
malsattningar kompetens och teknik for att stodja

1000 ideella partners digitala anvander autentisering att erbjuda en
CIRKULAR EKONOMI -clap 9 |6senordsfri autentiseringsmekanism
omvandling
senast 2030

Ar 2030 kommer, for varje ton produkt en kund képer, ett ton

ateranvandas eller atervinnas Varje ar fram till 2030 kommer vi
gora det enklare och snabbare for
kunder att valja och kontrollera sina
personuppgifter

Ar 2030 kommer alla vara férpackningar vara tillverkade av
atervunnet eller fornybart material, alternativ besta av ateranvanda
forpackningar

Ar 2030 kommer 6ver hilften av vart produktinnehall tillverkas av
atervunnet, fornybart eller utslappssnalt material
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Klimatatgarder

Bekampa
klimatforandringarna

Som ledande teknikleverantor med
verksamhet, leverantorskedja och kunder
over hela varlden, ar vi fast beslutna att
forsta vilken paverkan var verksamhet har

pa miljon. Vi vidtar atgarder for att mildra
klimatforandringarna och vi erbjuder
innovativa produkter och losningar till kunder
for att hjalpa dem minska sina utslapp,
uppna sina reduktionsmal och arbeta p3 ett
mer effektivt satt.

Var syn pa klimatatgarder

Behovet av att mildra de negativa effekterna av
klimatforandringarna ar tydligt, dvertygande och avgorande for
att kunna uppfylla centrala aspekter av Parisavtalet. Vi ar fast
beslutna att anvanda vetenskapliga riktlinjer och standarder
som exempelvis Science Based Targets initiative (SBTi) nar vi
satter upp mal for att minska utslappen av vaxthusgaser och
for att uppna var nettonollambition. Under rakenskapsaret 2023
starkte vi vara mal och hojde var ambition genom att ga fran
intensitetsmal till absoluta mal for scope 3 kategori 1 och 11. Det
har har varit en 6vergang fran att mata relativ minskning till att
mata absolut minskning.”

| det har avsnittet lyfter vi fram vara insatser for
rakenskapsaret 2024:

Vara utslapp: Vi inventerade vara utslapp av vaxthusgaser

for att forsta vart fotavtryck, samt utforskade maojligheter att
minska energiforbrukningen och 6ka var anvandning av fornybara
energikallor.

Vara produkters energieffektivitet: Vi fokuserade pa att minska
vara produkters fotavtryck, inklusive utslapp fran vara uppstroms-
och nedstrémspaverkan, samt pa att tillhandahalla I6sningar for
att oka effektiviteten. Vi stravar efter att gora allt detta utan att
kompromissa med prestandan i var teknik.

Innovativa avkarboniseringsatgarder: Vi utforskade l6sningar
for de komplexa miljoutmaningar som foljer med digitala
omvandlingar for vara kunder och samhéllet.

Leverantorskedjans miljopaverkan: Vart engagemangsprogram
utforskade en mer specialiserad support till leverantorer

som star infér utmaningar vad géller att verkstalla sina
reduktionsmalrelaterade handlingsplaner.

* En absolut minskning méater minskningen av ett foretags vaxthusgasutsléapp med en bestdamd
kvantitet inom en definierad tidsram, ofta kallad ett basér.

MAL FOR 2050

Ar 2050 kommer vi ha uppnatt

nettonollutslapp av vaxthusgaser inom
omrade 1,2 och 3

VARA FRAMSTA MALSATTNINGAR

Ar 2030 kommer vi minska utsl4ppet av vaxthusgasutslapp i
omfattning 1 och 2 med 50 %
Rékenskapsaret 2024

406% [ o«

Procentuell minskning av vaxthusgasutslapp

Ar 2030 kommer vi anvinda 75 %ofﬁrnybar elialla
Dell Technologies-anlaggningar. Ar 2040 kommer
motsvarande siffra vara 100 %

Rékenskapsaret 2024

61,5% [ 75«

Andelen el som genereras fran fornybara kéllor

Ar 2030 kommer vi minska de absoluta vaxthusgasutsldppen
i omfattning 3 fran kopta varor och tjanster med 45 %

Rékenskapsaret 2023: 18 238 800 miljoner ton CO_e.** Vi
haller pa att rakna om vara utslapp for denna kategori i syfte att
gora varje ar jamforbart och for att kunna erbjuda en kumulativ
jamforelse med var FY20-baslinje.

Ar 2030 kommer vi minska de absoluta vaxthusgasutslippen
i omfattning 3 i samband med anvandning av salda produkter
med 30 %

Rakenskapsaret 2024

Procentuell minskning av vaxthusgasutslapp

** P4 grund av ett (1) ars efterslapning i leverantorsutslappsdata ar framsteg jamfort
med innevarande &r inte tillgdngliga.
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https://unfccc.int/most-requested/key-aspects-of-the-paris-agreement
https://sciencebasedtargets.org/about-us#what-we-do

Cirkular ekonomi

Framja hallbarhet
genom cirkularitet

Vara ataganden for den cirkulara ekonomin
paskyndar skapandet av hallbar teknik och
I6sningar som driver foretag och samhalle
framat.

Cirkularitet som ekonomiskt system och
produktutvecklingsprocess &r en integrerad del i hela var
vardekedja. Vi bygger in cirkularitet i hela verksamheten
och i djupt samarbete med leverantorer, kunder och
andra intressenter.

Genom vdra insatser och partnerskap har vi atervunnit over

1,3 miljarder kg anvand elektronik sedan 2007. Med over

25 &rs erfarenhet av att erbjuda globala aterstéllnings- och
atervinningstjanster tanker vi nytt, designar om och ateranvander
pa vagen mot en annu mer hallbar framtid.

Var syn pa en cirkular ekonomi

De framsteg vi har gjort i var cirkularitetspraxis hjalper oss att
folja foranderliga lagstadgade krav. | enlighet med indikatorerna
for hallbara material i Reporting Frameworks Index i var ESG-
rapport for rakenskapséret 2024, forfinade vi omfattningen

av vara mal for cirkular ekonomi under rakenskapsaret 2023.
Denna forfining inbegrep att utdka vart produktinnehallsmal

till att inkludera material som producerats med koldioxidsnala
energikallor. Vi utokade ocksa vart férpackningsmal till att
inkludera de tillfallen da vi anvander ateranvanda forpackningar —
originalférpackningar som har samlats in och ateranvants. Mat-
och rapporteringsmojligheterna for dteranvanda forpackningar
ar dock fortfarande under utveckling och vi forvantar oss att

den utdkade omfattningen av detta mal kommer aterspeglas i
framtida rapporter. Dessutom uppdaterade vi mattenheten for
vart mal for ateranvandning eller atervinning, dven kant som vart
atertagningsmal. Vi berdknar nu malet baserat pa vikt istéllet

for antal enheter. Dessa forbattringar okar noggrannheten i vara
malframsteg och ar mer i linje med bredare branschstrategier for
dessa matvarden.

Vi stravar efter att minska e-avfall och tillhérande utslapp

i syfte att minska var miljopaverkan. For att gora det valjer
vi koldioxidsnala material samt ateranvander och dtervinner
sa manga produkter och komponenter som majligt. Under
rakenskapsaret 2024 gjorde vi framsteg mot vart och ett av
véara forfinade cirkularitetsmal.

MAL FOR 2030

Ar 2030 kommer 6ver hélften av
vart produktinnehall tillverkas
av atervunnet, fornybart eller

utslappssnalt material
Rékenskapsaret 2024

Andelen av vart produktinnehéll tillverkat av tervunnet,
fornybart eller koldioxidutslappssnalt material

MAL FOR 2030

Ar 2030 kommer alla véra
forpackningar vara tillverkade av
atervunnet eller fornybart material,
alternativ besta av ateranvanda
forpackningar

Rékenskapsaret 2024

Andelen dtervunnet eller fornybart material i férpackningar

MAL FOR 2030

Ar 2030 kommer, for varje ton produkt
en kund koper, ett ton ateranvandas

eller atervinnas

Rékenskapsaret 2024

Andelen insamlade produkter
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Forvandla liv genom
digital integration

Att overbrygga den digitala klyftan borjar
med en grundlig forstaelse for de samhallen
som paverkas mest av digital orattvisa.

Genom lokala engagemang, globala program och partnerskap
samt teknisk innovation arbetar vi for en rattvis tillgang till teknik
och anslutningsmoajligheter for de grundlaggande behov, program
och resurser som bygger digitala fardigheter och natverk,

och som framjar digital jamlikhet. Vi tillhandahaller I6sningar
som forbattrar livskvaliteten, exempelvis tillgang till sjukvard,
utbildning och jobbmajligheter.

Var syn pa digital integration

Samhallsengagemang: Investera och aktivera lokalt. Vi investerar i de samhallen dar vi arbetar och verkar. Vi arbetar nara
samhallsmedborgare och lokala ideella organisationer for att forsta deras specifika behov och for att hjélpa till att designa och

aktivera l6sningar.

Globala partnerskap: Partnerskap for storskalighet. Vi framjar och utvecklar storskaliga, partnerledda sociala program och
globala partnerskap som kan dra nytta av vara kunskaper och resurser i syfte att uppna en global paverkan.

Teknisk innovation: Ta ledningen med hjalp av Dells innovationer. Digital integration ar karnan i Dells kultur, produkter och

tjanster. Vara tekniska innovationsprogram stravare efter att anvanda Dells kompletta portfdlj i syfte att framja I6sningar for

nagra av varldens mest utmanande problem.

MAL FOR 2030

Ar 2030 kommer vi ha forbattrat
livskvaliteten for 1T miljard manniskor

genom digital integration
Rakenskapsaret 2024

396 miljoner

Il innevarande rapporteringsar)

1 miljard

VARA FRAMSTA MALSATTNINGAR

Varje ar fram till 2030 kommer 50 % av det totala antalet
personer som nas vara personer som identifierar sig som
flickor och kvinnor, alternativt underrepresenterade grupper

Rékenskapsaret 2024 50 %

515% | I}

Andelen personer som nas, som identifierar sig som flickor och kvinnor,
eller underrepresenterade grupper (endast de som nas direkt)

Varje ar fram till 2030 kommer vi leverera framtidssaker
kompetensutveckling fér dem som arbetar i var
leverantorskedja

Rékenskapsaret 2024: Dell spelade in 131 478 timmars
framtidssaker fardighetstréning pa leverantorsanlaggningar
och interna tillverkningsplatser.

MAL FOR 2030

Ar 2030 ska 75 % av vara
teammedarbetare delta i givande
aktiviteter eller volontararbete i sina

samhallen
Rakenskapsaret 2024

Andelen teammedlemmar som deltar i att bidra eller volontérarbete

VAR FRAMSTA MALSATTNING

Ar 2030 kommer vi anvinda var kompetens och teknik for att
stodja 1 000 ideella partners digitala omvandling

Rékenskapsaret 2024

Det totala antalet ideella partner som far hjélp med sin digitala
omvandling

Se var Karta over digital inkludering for att lara dig mer om var
globala paverkan.
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https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/transforming-lives/digital-inclusion.htm?hve=explore

Framja inkludering
| var arbetsstyrka

Vi tror pa att bygga en mangsidig och
inkluderande arbetsstyrka bestaende av
individer med varierande bakgrund och
livserfarenhet. Att forbattra representationen
av underrepresenterade grupper inom
teknikbranschen ar avgorande for att kunna
mota framtida talangbehov och sakerstaélla
nya perspektiv som speglar var globala
kundbas. Vi tror pa att framja lika maojligheter
till anstallning samt att uppratthalla etik och
integritet i allt vi gor. Vi kommer fortsatta

att implementera inkluderande metoder och
policyer som stodjer mangfald.

Var installning till en inkluderande
arbetsstyrka

Vara teammedlemmar ar avgorande for vara langsiktiga
affarsframgangar och darfor vill vi framja en inkluderande
foretagskultur och skapa méjligheter for framtidens begavade
teammedlemmar. For att skapa en framtid som fungerar for
alla fokuserar vi pa fyra omraden:

Arbetsplatsen

Vi skapar en inkluderande miljo dér alla kan vara sig sjélva och fa
kanna att deras arbete ar meningsfullt.

Arbetsstyrkan

Vi stravar efter okad representation och kvarhallande pa alla
nivaer ar avgorande for var langsiktiga strategi.

Ansvarighet

Vi héller oss sjalva ansvariga for att uppratthalla Dells Culture
Code och People Philosophy.

Marknadsplats

Vi foregar med gott exempel inom branschen och infor
vara kunder, for att vara den arbetsgivare som framtida
teammedlemmar valjer i forsta hand.

MAL FOR 2030

Ar 2030 ska 50 % av var globala
arbetsstyrka och 40 % av

vara personalledare besta av
teammedlemmar som identifierar sig
som kvinnor

Rékenskapsaret 2024

Andelen individer i var globala arbetsstyrka som identifierar
sig som kvinnor

Rékenskapsaret 2024

Andelen av véra globala personalledare som identifierar sig som kvinnor

MAL FOR 2030

Ar 2030 ska 25 % av var amerikanska
arbetsstyrka och 15 % av vara
amerikanska arbetsledare besta av
teammedlemmar som identifierar
sig som svarta/afroamerikanska

och spanskattade/latinamerikanska

minoriteter

Rékenskapsaret 2024

Andelen individer i var amerikanska arbetsstyrka som identifierar sig
som svarta/afroamerikanska eller spanskattade/latinamerikanska

Rékenskapsaret 2024

Andelen amerikanska personalledare som identifierar sig som
svarta/afroamerikanska eller spanskéattade/latinamerikanska
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Vi respekterar och
stoder internationellt
erkanda manskliga
rattigheter

Pa Dell Technologies respekterar vi alla
manniskors grundlaggande manskliga
rattigheter. Denna respekt ar karnan i vart
engagemang for att driva den manskliga
utvecklingen framat.

Vi har infort och uppratthaller de férvantningar som anges i EN:s

vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter och
principerna i EN:s Global Compact, som Dell har undertecknat.
Vi anpassar vara policyer och praxis efter dessa principer. Dell

har atagit sig att sékerstalla att vi inte &r delaktiga i krdnkningar
av manskliga rattigheter, och vi kraver detsamma av vara
leverantorer och andra affarspartner.

Var syn pa manskliga rattigheter

Vianser att alla fortjanar att behandlas lika, med vardighet

och respekt, och vi atar oss att anvanda ansvarsfulla, etiska,
inkluderande och hallbara affarsmetoder. Dells policy for
manskliga rattigheter &terspeglar vart globala dtagande att
respektera rattigheterna for alla vara intressenter, inklusive

Dells teammedlemmar, leverantorer, entreprendrer och
underleverantorer pa alla nivaer, partner, aterforsaljare och andra
som paverkas av var vardekedja.

Dells policy for manskliga rattigheter bekréftar var anpassning
till FN:s forvantningar. Vagledande principer. Vi har ocksa
formaliserat och inforlivat andra policyer, due diligence-
undersokningar for manskliga rattigheter och styrningsprotokoll
i hela var verksamhet. Dessa tas upp i Dells policy for ménskliga
rattigheter.

En effektiv styrning av manskliga rattigheter kraver en integrerad
strategi. Vi prioriterar verkstallande ledarskap och uppratthéaller
ett dedikerat @mnesengagemang pa de mest framtradande
riskomradena i var vardekedja. Under rakenskapséaret 2024
inrattade vi var rddgivande kommitté for manskliga rattigheter, en
tvarfunktionell koalition av chefer som leder organisationer med
ansvar for manskliga rattigheter och styrning av framtradande
risker och prioriteringar. Den radgivande kommittén for
manskliga rattigheter stoder Dells formella foretagsstrategi for
manskliga rattigheter och sékerstéller ett operativt ansvar for
styrning av manskliga rattigheter i hela Dells egen verksamhet
och vardekedja.

LLds mer om engagemanget och rollerna for véar styrelse, ESG
Steering Committee och ESG Interlock Team i avsnittet Corporate
Governance i var FY24 ESG-rapport. Avsnittet Etik i var FY24 ESG-
rapport innehaller information om var uppférandekodutbildning.
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https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://i.dell.com/sites/doccontent/corporate/corp-comm/en/Documents/human-rights-labor.pdf
https://i.dell.com/sites/doccontent/corporate/corp-comm/en/Documents/human-rights-labor.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/delltechnologies-fy24-esg-report.pdf#75
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/delltechnologies-fy24-esg-report.pdf#75
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/delltechnologies-fy24-esg-report.pdf#72

Uppratthalla
fortroende genom
sakerhet, integritet
och etik

Den digitala teknikens genomgripande
inflytande pa samhallet i stort hojer
insatserna for hur alla teknikforetag
hanterar sakerhet, integritet och etik.
Kunder bor forvanta sig att deras
teknikleverantor skyddar deras intressen,
och teammedlemmar bor forvanta sig
samma sak av sin arbetsgivare.

Var syn pa fortroende

Som branschledare &ar det viktigt att manniskor har fortroende for vad vi bygger, samt att de litar pa vilka vi ar och hur vi utfér
vart arbete. Det ar darfor vi stravar efter att skapa fortroende for vara produkter och tjanster, vara interna processer och for

vart ekosystem inom séakerhet, sekretess och etik.

MAL FOR 2030

Ar 2030 kommer véra kunder och partner att se Dell Technologies som sin mest

betrodda teknikpartner

Vitillkédnnagav detta mal under rakenskapsaret 2023 och arbetade under rékenskapsaret 2024 for att identifiera basta praxis for att méta
fortroende bland kunder och partner. Vi stravar efter att gora framsteg mot vara framsta malsattningar vad galler fortroende och kommer att
fortsatta utveckla hur vi bast méater och kommunicerar framsteg mot detta mal.

VARA FRAMSTA MALSATTNINGAR

Ar 2024 kommer Dell géra den forsta validerade
nollfértroendelosningen som har ackrediterats av den
amerikanska regeringen kommersiellt tillganglig for riktade
globala offentliga och privata organisationer

Dells nollfértroendeldsning Project Fort Zero vantar pa ett testdatum
for validering fran den amerikanska regeringen. Vi raknar med

att publicera ett allmant tillganglighetsdatum kort efter att den
amerikanska regeringens valideringstestet har slutforts.

Ar 2025 kommer 100 % av alla tjinster och produkter med Dells
varumarke atfoljas av en mjukvaruférteckning (SBOM), som ger
insyn i tredjepartskomponenter och komponenter med 6ppen
kallkod

Vi arbetar med att faststélla hela omfattningen av aktivt sélda
tjanster och produkter med Dells varumarke, samt med att
etablera framtida méatvarden. | slutet av rakenskapséaret 2024 hade
vi genererat mjukvaruforteckningar fér 70 produkter med Dells
varumarke. Vi ar pa vag att mota denna malsattning 2025.

Ar 2030 kommer alla nya Dell-produkter och erbjudanden
som anvander autentisering att erbjuda en I6senordsfri
autentiseringsmekanism senast 2030

Vi arbetar for att sdkerstalla att vara produktarkitekturer mojliggor
|6senordslds autentisering, inklusive certifikatbaserad hantering, och
inkorporering av hardvarubundna autentiseringsmetoder haller pa
att etableras och inféras i handlingsplaner. Aktuella I6sningar, sésom
saker komponentverifiering och stéd for Windows Hello, majliggor
tidiga funktioner for slutanvandare.

Varje ar fram till 2030 kommer vi géra det enklare och snabbare
for kunder att valja och kontrollera sina personuppgifter

Under rakenskapsaret 2024 sag Dell till att kundernas val och
kontroll 6ver personuppgifter blev enklare och snabbare, genom
utbyggnaden av vart forbattrade Privacy Center, som nu finns
tillgangligt pa 74 platser globalt.
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https://www.dell.com/en-us/lp/privacy-center

Med denna rapport fortsatter vi
vart langvariga engagemang for
att leverera var ESG-strategi och
vara initiativ.

Vi méaste fornyas och utvecklas for att mota de utmaningar vi star infor, men
vi ar inte ensamma pa den har resan. Vi valkomnar idéer och partnerskap, och
hoppas att du vill ga med oss for att driva samhallspaverkan, for alla.

Ga till Dell.com/impact om du vill ha mer information.



http://Dell.com/impact
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