
Dell Device Management Console

Ta kontroll över dina  
Dell-enheter med en  
enhetlig hanteringslösning
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IT-team står inför utmaningar med hantering av enhetsparken. 
Från hantering av problem med tillgångar med hjälp av 
fragmenterade verktyg, svårigheter att uppdatera fast mjukvara 
och spåra tillgångar i hela hybridarbetsstyrkan – det är 
komplicerat att hantera policyer som är kopplade till värdenheter.

Förenkla enhetshanteringen med vår molnbaserade hanteringskonsol.

Hantering av kringutrustning 

Upplev enhetlig hantering av Dell Pro 
dockningsstationer, skärmar, tangentbord, möss, 
headset, webbkameror och pennor. Fjärrkonfigurera 
hårdvaru- och mjukvaruinställningar för en enhetsflotta.

Kom igång med Peripheral Management ->

4G/5G-anslutna datorer

Skapa en smidig aktiveringsupplevelse genom 
att enkelt hitta IMEI-, EID- och ICCID-information 
för en flotta av Dell-anslutna datorer.

Kom igång med 4G/5G-anslutna datorer ->

Molnkonfigurerbar
Ger IT-administratörer ett enhetligt sätt att hantera en specifik 
uppsättning Dell-erbjudanden inom en enda upplevelse.

Effektivisera driftsättningen
Spara tid och eliminera komplexa processer för IT-team, och 
leverera den bästa upplevelsen för slutanvändarna.

Förbättra effektiviteten
Övervaka och säkra tillgångar på ett smidigt sätt för att optimera 
slutanvändarnas produktivitet och se till att enheterna körs med 
maximal effektivitet. 
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Så här fungerar det: Logga in, anslut och hantera Dell-enheter, program i Intune

Hantering av kringutrustning

1 Logga in och skapa organisationsprofiler

•	 Ange begärda inloggningsuppgifter.
•	 Logga in på konsolen med ditt Dell-konto eller Microsoft Entra ID. För Peripheral Management börjar du 

med företagets e-postadress.
•	 För att logga in kommer tvåstegsautentisering att krävas.
•	 IT-administratörer måste skapa en organisationsprofil för att kunna börja hantera sina enheter.

Hantera dina Dell Pro dockningsstationer, skärmar och annan kringutrustning i Dell Device Management 
Console: en molnbaserad, integrerad lösning som revolutionerar hanteringen av kringutrustning för  
IT-administratörer. Dell Device Management Console innehåller funktioner som:

• Sammanfattning av flottan   • Inventering av kringutrustning   • uppdateringar av fast mjukvara   • Konfiguration av inställningar

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

2 Konfigurera din profil 

•	 Administrativa användare: Hantera användarkonton och tilldela roller till användare.

•	 Administrativa roller: definiera roller och styr användarens åtkomst till konsolfunktioner.

•	 Enkel inloggning (SSO): Konfigurera SSO-inställningar för enkel autentisering.

•	 Enhetskonfiguration: Anpassa enhetsinställningar, såsom standardinställningar, registreringskonfigurationer med mera.

•	 Hämtning av beställningar: hämta köpta Dell Pro dockningsstationer till konsolen med hjälp av funktioner för manuell 

eller automatisk hämtning av beställningar.

Fliken Inställningar är en centraliserad plats där administratörer kan anpassa systeminställningar, inklusive 
användarhantering, säkerhet och enhetsinställningar, för att uppfylla sina specifika behov och preferenser.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

3 Start 

•	 På sidan Instrumentpanel finns en översikt över kringutrustning och värddatorer som är registrerade 
i Dell Device Management Console. Den visar antal tillgängliga uppdateringar av fast mjukvara, 
misslyckade och enastående, tillsammans med senaste händelser och meddelanden.

•	 Typ av enheter: skärmar, dockningsstation, Smart dockningsstation, ljudenhet, penna, och webbkamera. 

Fliken Hem innehåller en instrumentpanel som ger viktig information om dina system, inklusive incheckade 
enheter, senaste händelser och meddelanden.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

4 fliken Registrera enheter – datorer

•	 På fliken Datorer visas en organiserad vy över alla registrerade datorer, tillsammans med detaljerad 
information om var och en. På den här sidan kan du hantera datorns förmåga att registrera 
kringutrustning

•	 Filter finns tillgängliga för att visa enhetsinformation baserat på dina behov. 

På fliken Datorer visas information som är relaterad till de datorer som är konfigurerade för att hantera 
och registrera kringutrustning. Registrering av kringutrustning kan hanteras från datorernas sida.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

5 fliken Registrera enheter – kringutrustning

•	 Den här fliken ger en tydlig vy över all kringutrustning, komplett med detaljerad vy för var och en. På den 
här sidan kan du effektivt hantera registreringsstatusen för kringutrustning och tilldela dem till grupper. 

•	 Filter finns tillgängliga för att visa enhetsinformation baserat på dina behov.

På liken Kringutrustning kan du registrera och hantera all kringutrustning som är registrerad i 
organisationsprofilen.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

6 Grupper

•	 Du kan skapa undergrupper för den globala grupprincipen och kategorisera enheter baserat på dina 
krav – till exempel kan enheter grupperas tillsammans baserat på plats eller jobbfunktion.

På fliken Grupper kan du skapa och hantera grupper för effektiv hantering av datorflottan. Principer för 
fast mjukvara och konfiguration som tilldelats en grupp tillämpas på relevanta enheter i den gruppen

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

7 Distribution

•	 På sidan Tillgänglig mjukvara får du tillgång till installationsanvisningar och nödvändiga 
nerladdningsbara program för att hantera kringutrustning, inklusive Dell Management Agent och Dell 
Display & Peripheral Manager.

•	 På sidan Policyer för fast mjukvara kan du skapa policyer för fast mjukvara efter enhetstyp och modell.
•	 På sidan Konfigurationspolicyer kan du skapa konfigurationspolicyer efter enhetstyp och policytyp/

enhetsmodell.

På fliken Distributionkan du skapa och hantera policyer som gäller för de grupper du har skapat. 
Visa video

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

8 Händelser

•	 En lista över händelser visas i ett lättläst format, med information som händelsetyp, mål, kategori, 
tidsstämpel och en omfattande beskrivning.

På fliken Händelser visas händelser som genererats av systemet och händelser som initierats av 
användaren. Händelser kan användas för felsökning, övervakning av systemprestanda och säkerställa 
överensstämmelse med IT-policyer.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

9 Meddelanden

•	 Du kan visa information om typ, status och allvarlighetsgrad för senaste distributioner. En detaljerad lista 
med meddelanden finns tillgänglig.

Öppna Meddelanden och händelser på instrumentpanelen via klockikonen för att öppna sidan Meddelanden.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

10 Jobb

•	 Visa status, körtid, mål och jobbtyp.
•	 Schemalägg ett jobb med fast mjukvara från sidan Jobb. 

På sidan Jobb visas information som är relaterad till rapporter för schemalagda uppgifter: uppdateringar 
av fast mjukvara, distributioner och underhållsaktiviteter för Dell Pro dockningsstationer. 

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

11 Workspace-sidor

•	 Hjälper IT-administratörer att hitta kluster för kringutrustning på den fysiska arbetsplatsen.
•	 Skapa, redigera och ta bort arbetsytor. Tilldela kringutrustning till Workspace-sidor från sidan 

Kringutrustning. 

Workspace-sidorna erbjuder ett sätt att organisera kringutrustning genom att gruppera enheter som 
används tillsammans på en specifik fysisk plats, till exempel ett skrivbord eller ett konferensrum.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Hantering av kringutrustning

12 Hjälp
På fliken Hjälp får du åtkomst till IT-administratörsmanualen för Peripheral Management och du får 
möjlighet att ge feedback.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

•	 Öppna IT-administratörsmanualen för Peripheral Management.
•	 Ge feedback, rapportera problem och bedöm din upplevelse. 

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G-anslutna datorer

1 Skapa konto och logga in

•	 Vid köp av dina 4G- och 5G-anslutna datorer skapas ett konto för Dell Device Management Console och 
klientorganisationen åt dig.

•	 Efter att ditt konto har skapats kommer du att få ett välkomstmejl för att logga in på Dell Device 
Management Console. Skapa ett Dell-konto när du uppmanas till det på inloggningsskärmen och använd 
samma e-postadress som när du handlade. Du kan även logga in på konsolen med ditt Dell-ID eller 
Microsoft Entra-ID.

Få tillgång till viktig information om dina 4G- och 5G-aktiverade Dell Connected-datorer via Dell Device 
Management Console, en molnbaserad, integrerad lösning för IT-administratörer. Med Dell Device Management 
Console kan IT-administratörer visa, exportera och dela information om sina 4G- och 5G-aktiverade Dell 
Connected-datorer inom organisationen.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l  Dev ice  Management  Console

4G/5G-anslutna datorer

2 Konfigurera din profil 
På fliken Inställningar kan du skapa och ändra administrativa användare, konfigurera enkel inloggning 
(SSO) och visa enhetskonfigurationen.

•	 Lägg till administrativa användare för att få åtkomst till konsolen.
•	 Konfigurera inställningar för enkel inloggning (SSO) för enkel autentisering.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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3 Visa dina datorer  

•	 Filter finns tillgängliga för att visa enhetsinformation baserat på dina behov.
•	 Exportera data som en CSV-fil för ”Alla 4G- och 5G-anslutna datorer” 

På fliken datorer hittar du viktig information om 4G/5G-enheter från dina anslutna datorer.

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G-anslutna datorer

4 Hjälp
På fliken Hjälp finns en omfattande plattform för att söka hjälp och support. 

Gå till device.manage.dell.com för att komma åt Dell Device Management Console. Mer information finns på Dells support.

•	 Gå till hjälpmanualen för Dell-anslutna datorer, där hittar du vanliga frågor och svar som är specifika för 
4G- och 5G-anslutna datorer.

•	 Ge feedback, rapportera problem och bedöm din upplevelse.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Ta reda på mer om hur  
Dell kan omvandla din  
IT-hantering

Kontakta din Dell-säljare eller besök 
device.manage.dell.com

Hantering av kringutrustning 

•	 Mer information

•	 Supportguide

4G/5G-anslutna datorer

•	 Mer information 

•	 Supportguide
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