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Mojliggor innovativ teknik

| dagens foranderliga tekniska landskap, dar generativ Al och maskininlarning snabbt blivit vasentligt

inom manga branscher, star foretag av alla storlekar infor utmaningen att forbli konkurrenskraftiga
och samtidigt kunna hantera resurserna effektivt.

Den klassiska formen av agande av datorer med hoga initiala kostnader och komplex
inventariehantering hindrar ofta foretagen fran att fa tillgang till banbrytande teknik. Med Dell APEX
PC-as-a-Service (PCaaS) ar det daremot majligt for foretag att investera i Dell Al-datorer som drivs av
Intel® Core™ Ultra-processorer for att forenkla IT-hanteringen och uppdatera tekniken pa ett hallbart satt
utan hoga initiala kostnader.

Dell APEX PCaasS &r en flexibel manatlig prenumerationsbaserad modell for att slippa héga initiala
kostnader, vilket gor det mojligt att skala upp eller ner datorinfrastrukturen efter behov. Denna metod
gor det mojligt for organisationer att dvervinna ekonomiska hinder och fa tillgang till den senaste
tekniken.

Al-behovet

Na&r du dvervéager att integrera Al i din verksamhet ar det viktigt att investera i hardvara som haller
jamna steg med foranderliga och nya program dar artificiell intelligens anvands. Med Al-datorer
kan du ta del av Al:s fulla potential och bearbeta otroliga mangder data i realtid, automatisera
repetitiva uppgifter och leverera anpassade upplevelser till dina kunder. Denna tekniska férdel
effektiviserar inte bara driften utan far dven ditt foretag att sticka ut pa en marknad dar flexibilitet
och snabb implementering av Al-l6sningar kan vara en viktig konkurrensférdel. Genom att investera
i de senaste hardvaru- och mjukvarulésningarna kommer du att vara battre rustad for innovation i
ett alltmer Al-drivet affarslandskap.

Med Dell APEX PCaaS- och Intel Core Ultra-drivna Al-datorer tar du foretaget till ndsta niva
genom att erbjuda snabbare service och en mer personlig upplevelse for dina kunder. Tack vare
mojligheten att uppgradera l6sningen i takt med att Al-funktionerna utvecklas kan du dessutom
ligga steget fore och anpassa dig till foranderliga kundbehov. Det gor aven att du kan bygga
starkare relationer med dina kunder, 6ka lojaliteten och driva langsiktig tillvaxt for ditt foretag.
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En revolutionerande [6sning O

"Med hjalp av PCaas fran Dell kan vi minska vara livscykelkostnader for [enhet] eftersom det krévs
farre personer for att I6sa problemet. Vi far dessutom ta del av senaste nytt inom enheter och

uppdateringar”. Chef for datorarkitektur pa ett finansteknikforetag

Utover forutsagbar budgetering och att du slipper initiala kostnader, underlattar Dell APEX
PCaaS inventariehanteringen, vilket innebar farre tidskravande uppgifter forknippade med
maskinparkshantering som avbildning, helpdesk-support och efterlevnadsdokumentering.

Enligt en Forrester Total Economic Impact-studie (TEI) minskade organisationer som anvander

Dell APEX PCaaS antalet supportarenden med 25-40 % och sankte sina genomsnittliga manatliga
servicekostnader for slutanvandarenheter med mer an 30 % per enhet. De tillfragade som inkluderat
Dells ProDeploy, ProSupport och aterférsaljnings- och atervinningstjanster i sin prenumeration
sparade tillsammans mer an 6 timmar per enhet och ar nar det kom till uppgifter relaterade till inkop,
distribution, support, uppdatering och aterstallning. **

Ytterligare stod i Dells Al-datorer tillhandahalls av Intel vPro(R). Den fjarrhanteringsfunktion som Intel
vPro tillhandahaller bidrar till att minska behovet av support pa plats. Medarbetarna eskalerade farre
problem med Intel vPro-baserade enheter, vilket minskade behovet av atgarder av IT-personal pa plats
vid hardvarurelaterade problem med 90 %. Det reducerade antalet arbetstimmar och resor for IT-
personalen 6ver en tredrsperiod innebar en besparing pa 1 miljon USD for hela organisationen. ***

Burbank Groups Framgangshistoria

Burbank Group, som ar ett nationellt tjansteféretag inom byggnadsbranschen, anvander APEX PC-
as-a-Service fran Dell for att uppdatera sin enhetshantering och sina uppdateringscykler. Genom att
implementera denna l6sning kunde foretaget:

+ Uppdatera enheterna regelbundet pa ett effektivt satt, vilket sdkerstaller atkomst till senaste
tekniken och de senaste verktygen.
Forenkla enhetshanteringen och minska den administrativa bordan for IT-teamet.
Kassera enheterna pa ett hallbart satt, frigora resurser och minimera miljopaverkan.

| och med detta uppnadde Burbank Group betydelsefulla affarsférdelar som:

Forbattrad medarbetarupplevelse med enheter fran Dell.
Forbattrad produktivitet dar viktiga uppgifter kunde utforas 15 % snabbare****,
« Forbattrad IT-effektivitet, vilket ledde till en minskning med 20 % av IT-supportarenden.



Hallbara uppdateringar <)

Dell APEX PCaasS erbjuder inte bara ekonomiska och operativa fordelar utan stoder aven
hallbarhetsmal. Dell stravar efter en hallbar verksamhet och erbjuder enheter med 71 %

atervinningsbara eller férnybara material som levereras i 100 % hallbara forpackningar.

Detta atagande omfattar en snabbare 6vergang till cirkular ekonomi genom ansvarsfull och saker
kommersiell inventariehantering av foraldrad teknik, oavsett varumarke. Med Asset Recovery Services
fran Dell forlanger du livslangden pa dina produkter och material med ateranvéndning genom
aterforsaljning av hela enheter, renovering och reservdelar, nar sa ar mojligt. Alla material som inte
kan ateranvandas atervinns ansvarsfullt.

Enligt Forresters TEl-studie uppnadde de féretag som anvander Asset Recovery Services och
distributionstjanster fran Dell en arlig reducering av sina fraktkostnader pa 87 400 USD. Dessa
kostnadsbesparingar var mojliga genom en effektiviserad avbildnings- och provisioneringsprocess
med avbildade enheter tillhandahallna direkt fran Dell.

Med Al-datorer fran Dell kan foretagen dessutom reducera sina koldioxidutslapp ytterligare, tack vare
lagre energiforbrukning per slutpunktsenhet och farre besok pa plats for att atgarda datorer i och med
fijarrhanteringsfunktionen. ***

Dell APEX PC-as-a-Service kan helt enkelt innebara en avgorande forandring for foretag i alla storlekar.
Med var flexibla och kostnadseffektiva I6sning far du tillgang till den senaste tekniken utan att det
kostar skjortan. Genom att valja Al-enheter som drivs med Intel Core datorer och hallbara Asset
Recovery Services okar du effektiviteten inom verksamheten, minskar kostnaderna och reducerar din
miljopaverkan.

Mer information om APEX PC-as-a-Service
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and the Dell Technologies logo are trademarks of Dell Inc. Restrictions and additional requirements may apply to transactions with governmental or public entities. Dell APEX PCaaS:
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** The Total Economic Impact™ Of Dell PC As A Service, november 2022. En Forrester Total Economic Impact™-studie utférd pa uppdrag av Dell Technologies. Lds den fullstdndiga
rapporten.

*** The Total Economic Impact of the Intel vPro platform as an endpoint standard. Jan. 2024
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