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DE FRAMSTA SKALEN
VARFOR KUNDER VALJER
CLOUDIQ OCH BEHALLER SIN
IT-INFRASTRUKTUR | BASTA SKICK
OCH OPTIMERAD

M@jliggor IT-innovation med CloudIQ AlOps proaktiv 6vervakning, maskininlarning och prediktiv analys.
Varfor valjer IT- och DevOps-experter CloudIQ? Las vidare!

1 | Programvarubaserad innovation for intelligenta infrastrukturinsikter

2 |

CloudIQ &r Dell Technologies strategiska molnbaserade AlOps-program (artificiell intelligens for IT-drift) for dvervakning och l6sning
av vanliga driftproblem géllande Dell lagrings-, server-, dataskydds-, natverks-, HCI- och Cl-produkter samt APEX Data Storage
Services. Med hundratals programvarutekniker, kundtjanstspecialister, IT-infrastruktur- och IT-driftexperter i 18 produktteam som
arbetar med CloudIQ kan Dell kontinuerligt leverera nya innovativa AlOps-funktioner till CloudIQ-anvandare.

Forbattrar IT-resultaten snabbt

Forskning visar att CloudIQ ger intelligenta infrastrukturinsikter snabbare &n alternativa 6vervaknings- och hanteringsmetoder. Det
ger snabbare atgarder och hogre ITOps- och DevOps-produktivitet. | nyligen genomférda undersokningar rapporterar anvandare att
CloudIQ hjalper dem att I6sa infrastrukturproblem tva till tio ganger snabbare1 och sparar dem i genomsnitt en arbetsdag varje vecka®.

3 | Minskar risker

Med maskininlarning och en uppséttning analysalgoritmer kan CloudIQ-insikter hjélpa dig att minska risker. Proaktiv
halsopoangsvisning och prioritering av risker i hela miljon samt rekommendation av korrigerande atgarder. Djupgaende analyser
identifierar prestandaavvikelser och konkurrens om arbetsbelastningar inriktat pa incidenter som paverkar din IT-miljo for att snabba
upp atgarder. Cybersakerhetsbedomningar meddelar dig om felkonfigurerade sakerhetsinstallningar och hur de bor atgardas.

4 | Serini framtiden

Med kapacitetsavvikelsedetektering, kapacitetsprognoser och fullstandig prognos fér kapacitet ser du vad som kommer — akut, kortsiktigt
och langsiktigt — baserat pa maskininlarning och relaterade smarta algoritmer. Identifiera nar en ovanlig konsumtionstopp kommer att

na full kapacitet p& nagra minuter eller timmar, sé att du kan flytta arbetsbelastningar till dar du har mer kapacitet for att uppfylla
behoven.Forutsedd kapacitet och forutsaga full kapacitet under veckor och manader s att du kan planera och budgetera efter det.

Enkelt att anvanda och utan extra kostnader

CloudIQ beskrivs i en nyligen genomford anvandarundersdkning som “kostnadseffektivt enkelt att anvanda” och &r molnbaserat,
sa det finns ingen programvara att installera pa dina system eller underhalla. Det tar bara nagra fa klick for att initialt ansluta dina
system till CloudIQ; darefter kan du visa dem i din webbl&asare eller mobilapp. Det ar intuitivt och enkelt att bladdra och identifiera
det som ar viktigt. Och nya funktioner levereras hela tiden av vara hundratals tekniker och driftsexperter.



6 | Proaktivt, smart och preskriptivt
Du behdver inte vara online med CloudIQ for att veta nér det finns ett systemproblem som behdver uppmarksamhet. Valj i stallet
omedelbara CloudIQ hélsoaviseringar och/eller ett dagligt e-postmeddelande. Intelligenta halsoaviseringar meddelar dig nar systemproblem
nyligen har identifierats — eller atgardats. Det dagliga e-postmeddelandet ger en 6verblick 6ver alla dina system och hur deras hélsa har
forandrats sedan dagen innan. Oavsett vilket ser de proaktiva e-postaviseringar i CloudIQ till att du alltid &r uppdaterad.

7 | Enkelt att anpassa och dela
Anpassa CloudIQ-rapporter och blanda standardetiketter och anpassade etiketter med tabeller och diagram som uppdateras
enligt schema eller i realtid nar de éppnas. Rapporter kan exporteras eller schemalaggas for automatisk leverans till en lista éver
mottagare. Ge medarbetarna behorighet och externa betrodda parter (Dell-specialister och Dell-partner) att visa vissa CloudIQ
instrumentpaneler, rapporter och meddelanden.

8 | Klart att integreras for automatiserad drift
CloudIQ har ett REST APl och Webhook for att integrera CloudIQ med tredje parts program och utldsa IT-tjansthanteringsprocesser
vilket gor det mojligt att granska, godkanna och utféra automatiserade atgarder vid infrastrukturproblem. Med stéd for Dell-
dokumentation och "sa& har gor du”-videor online kan du enkelt integrera CloudlQ med vanliga och anpassade orkestrerings-,
automatiserings-, servicearende- och samarbetsprogram som snabbar upp driften.

9 | Tryggt och sékert
CloudIQ samlar in systemets telemetri via samma betrodda natverk som de kommunicerar med Dells supportteam. Bara
systeminformation, inte affarsdata, samlas in och lagras i Dells sékra privata moln.
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10 | Tillgangligt med support fran Dell
CloudIQ ar tillgangligt med tjansterna Dell ProSupport och ProSupport Plus utan extra kostnad och &r ett av manga vardefulla
Dell Future Proof-erbjudanden som maximerar din investering i Dell Technologies infrastruktur.

1 Baserat pa en Dell Technologies-undersékning av CloudlQ-anvandare, utférd maj—juni 2021. CLM-000884 Faktiska resultat kan variera.

2 Baserat pa en Dell Technologies-undersékning av CloudlQ-anvandare, utférd maj—juni 2021. CLM-004139 Faktiska resultat kan variera.
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Mer information om Kontakta en Dell-expert Visa fler resurser Var med i samtalet
Dell CloudIQ pé 1-866-438-3622 med #cloudiq
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https://www.dell.com/cloudiq
https://www.dell.com/en-us/dt/storage/cloudiq.htm%23video-overlay=6287944843001
https://twitter.com/hashtag/CloudIQ?src=hashtag_click

