
AI-ljud för produktivitet 
och komfort i vardagen

Dell Pro trådlöst headset
MODEL: WL3024
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Kristallklart ljud

Lyssna och njut av kristallklart, 
brusreducerat ljud tack vare AI-
teknik. Mikrofonen skiljer skickligt ut 
bakgrundsljud och filtrerar bort allt som 
distraherar och ser till att du hörs tydligt 
i alla miljöer.

Noga konstruerat

Det här lätta headsetet har ett justerbart 
huvudband i konstläder, utbytbara 
öronkåpor1 och en roterbar bommikrofon 
som anpassar sig efter dina önskemål. 
Det är konstruerat för att vara bekvämt 
dagen lång. 

Smidigt samarbete

Headsetet är certifierat för Microsoft 
Teams (Open Office) och Zoom och går 
att parkoppla säkert2 med Dell Pair3, 
egna inställningar med Dell Display and 
Peripheral Manager eller Dell Audio4 samt 
har tre års begränsad hårdvaruservice och 
förhandsersättning av felaktig produkt.5

Bli mer mobil och samarbeta som aldrig förr med Dell Pro trådlöst headset, en helt avgörande 
lösning för produktivitet, komfort och oöverträffad frihet i vardagen. Det här headsetet 
är konstruerat med en AI-baserad brusreducerande mikrofon för kristallklara samtal i 
olika miljöer. Bli mer produktiv och öka komforten med trådlös flexibilitet. Det utökar dina 
möjligheter.

Tillförlitlig ljudkvalitet för konferenssamtal

1	 Extra öronkuddar säljs separat. 
2	 Enligt Dells analyser. Oktober 2022. Mer information finns i Guide to Bluetooth Security https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf
3	 Dell Pair är tillgängligt med särskilda tillbehör samt datorer för företag och konsumenter. Tillgängligheten och funktionen varierar efter modell. Mer information finns på Dell.com/support/kbdoc/000201693
4	 Dell Audio-appen är kompatibel med Android 11 och senare samt iOS14 och senare. Den här appen kanske inte är tillgänglig där du befinner dig. Kontrollera tillgängligheten i appbutiken.
5	 Förhandsersättning av felaktig produkt: Dell skickar i de flesta fall en ersättningsprodukt redan nästa arbetsdag om detta anses nödvändigt efter diagnostik online eller per telefon. Leveranstiden kan variera beroende på plats.

http://Dell.com/support/kbdoc/000201693


Förbättrad kompatibilitet för smidigt samarbetade
Certifierat för Microsoft Teams och Zoom och kompatibelt med andra ledande UC-plattformar. 

Microsoft Teams Open Office-kvalificeringen omfattar det mest rigorösa testet på hur väl headsetets mikrofon lyckas 
dämpa ljud från omgivningen och prat på kontor från flera olika håll. Den här certifieringen garanterar att headsetet 
uppfyller premiummikrofonstandarden i en öppen kontorsmiljö.

Du kan lita på detta headset för smidigt samarbete.

Klicka här för att utforska Dell Pro trådlöst headset.

1	 Extra öronkuddar säljs separat.
2	 Enligt Dells analys (med upptagetlampan avstängd), september 2023. Resultaten kan variera beroende på användning, enheten, läget och andra faktorer.
3	 Dell Audio-appen är kompatibel med Android 11 och senare samt iOS14 och senare. Den här appen kanske inte är tillgänglig där du befinner dig. Kontrollera tillgängligheten i appbutiken.

Dell Display and Peripheral 
Manager/Dell Audio3

Anpassa en massa 
inställningar för ljud och 
enheten som du vill ha dem

Brusreducerande mikrofon 
med inbyggd AI-teknik
Skiljer mänskligt tal från 
bakgrundsljud med precision

Öronkuddar i konstläder och 
minnesskum
Använd headsetet längre med 
utbytbara kuddar1

Bommikrofon
Bommen kan sättas till 
vänster eller höger

Stort batteri 
Upp till 412 timmars 
lyssningstid vid full laddning 

Enkla anslutningar
Flerpunktsanslutning med 
Bluetooth® 5.3 (ansluter 
upp till åtta enheter och två 
samtidigt)

Huvudband i konstläder
Lätt och justerbar så att det 
känns skönt hela dagen
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Konstruerat för produktivitet och komfort hela dagen 

https://content.hmxmedia.com/wl3024-headset/index.html
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Samarbeta bättre 
och få högre 
skärpa 

Förbättrad skärpa med AI-driven brusreducering

Hörs tydligt med en AI-baserad brusreducerande mikrofon (AI-NC). Vår robusta AI-bearbetning 
skiljer intelligent ut mänskligt tal från bakgrundsljud och filtrerar bort oönskat brus med precision. 
Oavsett miljö garanterar detta att den andra personen i samtalet hör dig tydligt.

Förbättrad skärpa med AI-driven brusreducering

1 Identifiera 3 Lyssna2 Filtrera

Dell AI-NC

Särskilj mänskligt tal 
från bakgrundsljud på ett 

intelligent sätt Filtrera bort oönskat 
ljud

Hörs tydligt av 
samtalspartnern

Användare av 
headsetet från Dell



Enkel installation utan långa installationsanvisningar. Dell Display and Peripheral 
Manager1 installeras snabbt3 på datorn och lotsar dig snabbt rätt. Den här enkla 
och intuitiva programvaran har ett enormt urval av funktioner. Du kan enkelt 
ändra ljud- och enhetsinställningarna med ytterligare anpassning av exempelvis 
ljudläget, mikrofonens brusreduceringsläge, sidoton, förinställd ljudutgång, en 
upptagetlampa, batteriindikator och annat. 

Använd det trådlösa headsetets kontroller4 bekvämt direkt från din mobil och njut 
av tydliga samtal och personliga preferenser. 

Ladda ner Dell Audio-appen2 från Apple App Store® eller Google Play™ Butik.  

1	 Dell Peripheral Manager är endast kompatibel med operativsystemen Microsoft Windows 10, 11 och 11 på ARM. 
2	 Dell Audio-appen är kompatibel med Android 11 och senare samt iOS14 och senare. Den här appen kanske inte är tillgänglig där du befinner dig. Kontrollera tillgängligheten i appbutiken.
3	 Manuell installation kan i vissa fall behövas på grund av individuella systemsäkerhetskrav. Automatisk installation är inte tillgängligt för macOS®.
4	 Kompatibel med vissa Dell Pro trådlösa headset. Mer information finns på Dells ljudsupportsida på www.dell.com/support.

Förbättra och anpassa ljudet med Dell Display and 
Peripheral Manager1 eller Dell Audio2

Anpassa inställningarna 
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https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dell.dellaudio
http://www.dell.com/support
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dell.dellaudio
https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dell.dellaudio
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Enkla 
anslutningar 

Koppla samman headsetet enkelt med Dell Pair.1 Det är det 
enkla och säkra2 sättet att ansluta dina tillbehör på. Headsetet 
identifieras automatiskt och kopplas samman med bara ett klick.3

1	 Dell Pair är tillgängligt med särskilda tillbehör samt datorer för företag och konsumenter. Tillgängligheten och funktionen varierar efter modell. Mer information finns på Dell.com/support/kbdoc/000201693
2	 Enligt Dells analyser. Oktober 2022. Mer information finns i Guide to Bluetooth Security https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf
3	 När ett tillbehör är i Bluetooth parningsläge.

Dell Pro trådlöst headset är konstruerat för att ge dig den bästa övergripande upplevelsen med Intel® Evo™ 
bärbar dator

Bluetooth-® tillbehör som är Engineered for Intel® Evo™ bärbara datorer har valts ut och testats för att ge 
enastående ljudupplevelser för arbete, utbildning och uppspelning med musik och filmljud med 
verklighetstrogen återgivning och kristallklart ljudsamarbete.

http://Dell.com/support/kbdoc/000201693


* Testad i Window 11 64 Bit OS.
** Ljud av/på-funktionen fungerar självständigt. Status på headset och appar synkroniseras inte.
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I tabellen nedan anges de knappfunktioner som fungerar med Dell Pro trådlöst headset när du 
använder följande UC-plattformar.*

UC-plattformar Version Stäng av/slå 
på ljudet

Besvara 
samtal

Avsluta 
samtal

Avvisa 
samtal Höj volymen Sänk 

volymen Högtalare Mikrofon

Cisco Webex 43.9.0.27194 P** O O O P P P P

Cisco Jabber 14.1.2.57135 P** O O O P P P P

AVAYA 3.33.0.96 P** O O O P P P P

Google Meet 1.0.398510263 P** O O O P P P P

Alcatel Lucent 2.126.20 P** O O O P P P P

Amazon Chime 5.23.31816 P** O O O P P P P

Go to Meeting 4.1.0 P** O O O P P P P

Tencent (V00V) 3.16.4.510 P** O O O P P P P

Lista över UC-plattformar

P	Knappfunktionen på headsetet fungerar med UC-plattformen.
O	 Knappfunktionen på headsetet fungerar inte med UC-plattformen. Användaren kan komma åt samtalskontrollen 
via UC-applikationens programvarugränssnitt.



Sätt pricken över i:et med tillbehör som utformats för att du ska få ut så mycket som möjligt av Dell Pro 
trådlöst headset.

FUNKTION TEKNISK SPECIFIKATION
MODELL Dell Pro trådlöst headset – WL3024

HÖGTALARSTORLEK 28 mm

FREKVENSÅTERGIVNING 20 Hz–20 kHz

FREKVENSÅTERGIVNING 
(MUSIK)

20 Hz–20 kHz

FREKVENSÅTERGIVNING 
(SAMTAL)

100 Hz–8 kHz

HÖGTALARELEMENTETS 
KÄNSLIGHET

119 dB vid 1 mW/1 kHz

BRUSREDUCERING Passiv

HÖRSELSKYDD Ja – EN50332

LJUDCODECAR SOM 
STÖDS

AAC (advanced audio coding), SBC, LC3

BRUSREDUCERING 
(MIKROFON)

AI-baserad brusreducering av upplänken

MIKROFONTYP 2, analog

MIKROFONENS 
FREKVENSOMFÅNG

100 Hz–14 kHz

MIKROFONRIKTNING Enkelriktad, AI-strålformande

KÄNSLIGHET -45 dBV/Pa

SIGNAL-
BRUSFÖRHÅLLANDE

53 dB

MIKROFONBOM Kan roteras 260° (±130°) (vänster/höger)

FORMFAKTOR På örat

VIKT 182 g

STORLEK PÅ 
ÖRONKÅPAN 
(DIAMETER)

6,75 cm

HUVUDBANDSMATERIAL Konstläder + minnesskum

ÖRONKUDDSMATERIAL Konstläderkudde

STAPLING/FÖRVARING Vikning – öronkåpan går att vrida ±90 grader

SNABBLADDNING Ja, laddare medföljer inte. 15 minuter = ca 8 timmar 
(lyssning, upptagetlampa av)

LADDNINGSMEKANISM USB-C

 INEFFEKT (LÄGST/
HÖGST)

2,5W/2,5 W

HEADSETBATTERIETS 
KAPACITET

500 mAH. 

LADDNINGSTID 2 timmar till full laddning1

PRAT-/LYSSNINGSTID Prat: 
Upp till 261 timmar (upptagetlampan av)
Upp till 141 timmar (upptagetlampan på)

Lyssningstid: 
Upp till 411 timmar (upptagetlampan av)

v.5 02/2025

1	 Enligt Dells analys (med upptagetlampan avstängd), september 2023. Resultaten kan variera beroende på användning, enheten, läget och andra faktorer. 
2	 Dell Audio-appen är kompatibel med Android 11 och senare samt iOS14 och senare. Den här appen kanske inte är tillgänglig där du befinner dig. Kontrollera tillgängligheten i appbutiken.
3	 Dell skickar en ny enhet nästa arbetsdag om det anses nödvändigt efter en fjärrdiagnos. Läs mer på www.dell.com/warranty. 

Tekniska specifikationer kan ändras utan föregående meddelande. Produktens tillgänglighet varierar i olika länder. Kontakta en representant för Dell om du vill ha mer information. 

© 2025 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrätt. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC och andra varumärken är varumärken som tillhör Dell Inc. eller dess dotterbolag. Apple-logotypen och 
App Store® är varumärken som tillhör Apple Inc. och är registrerade i USA och andra länder. Google Play och Google Play-logotypen är varumärken som tillhör Google LLC. Andra varumärken kan vara 
varumärken som tillhör sina respektive ägare.
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FUNKTION TEKNISK SPECIFIKATION
TRÅDLÖSA 

ANSLUTNINGAR
BT 5.3 w med räckvidd på upp till 30 m

TRÅDLÖS ADAPTER Ja, USB-C

KABELANSLUTNINGAR Löstagbar USB C-C (laddning)

KABELLÄNGD 1,5 m

USB-ADAPTER USB-A (kontakt), USB-C (uttag)

FLERA PUNKTER Anslut till två enheter samtidigt, minns upp till åtta enheter

LE-LJUD REDO Ja (via uppdatering av fast programvara)

RÖSTASSISTENT 
(VIDAREKOPPLING) – 

ENDAST MOBIL

iOS (Apple Android), Android (Google Assistant, Samsung 
Bixby)

TELEMETRI Ja

AI-STRÅLFORMNING Ja

INLINEKONTROLL Ja

KNAPPKONTROLLER Stäng av/slå på mikrofonen på öronkåporna
Stäng av/aktivera ljudet då bommikrofonen lyfts
Volym ±
Ström på/av (ett tryck), BT-hopkoppling (lång tryckning för 

BT-hopkoppling)
Microsoft Teams-knapp

UPPTAGET-/SAMTALS-
LED-INDIKATOR

Dubbelsidig, LED

CERTIFIERINGAR Certifierad för Microsoft Teams (Open Office)
Zoom-certifierad
Engineered for Intel® Evo™-certifierad

MOBILAPP Mobilappen Dell Audio2 (iOS/Android)

MASKINVARUSUPPORT I 
OPERATIVSYSTEM

Win11/10 64-bitars
macOS®

MJUKVARUSUPPORT Dell Display and Peripheral Manager 
•	 Windows 10 version 17763 och senare (x64-baserad)
•	 Windows 11 (x64-baserad)
•	 Windows 11 på ARM (arm64-baserad) 
Dell Audio2 för iOS och Android

INNEHÅLL I KARTONGEN Dell Pro trådlöst headset – WL3024
USB-A-adapter
Resefodral
Användardokumentation/handbok
Dells trådlösa ljudmottagare
USB-C- till C-laddningskabel

GARANTI Tre års begränsad hårdvara med förhandsersättning av 
felaktig produkt3

BYTE AV DELAR/
TILLBEHÖR

Öronkuddar till Dell Pro trådlöst headset - HE424
Trådlös ljudmottagare - HR024

Öronkuddar till Dell Pro trådlöst headset
MODEL: HE424

Byt ut öronkuddarna mot ett nytt par som enkelt 
skjuts in i öronkåporna för fortsatt komfort och 
längre användning av headsetet.

Dells trådlösa ljudmottagare
MODEL: HR024

Byt ut och återanslut headsetet för 
oavbrutet ljud med den här USB-C-
ljudmottagaren.

http://www.dell.com/warranty

