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Resultados de negócios

A expansão da One Cloud, nuvem privada do 
Rakuten Group, e a combinação da mesma com 
nuvens públicas para obter uma arquitetura 
multicloud e híbrida altamente eficiente

Experiências mais personalizadas nos programas 
de fidelidade e membros globais da Rakuten

Uma estrutura econômica com soluções 
multicloud e híbridas otimizadas

Maior segurança, estabilidade e confiabilidade

Manutenção da posição de liderança no mercado 
proporcionada por uma maior inovação

O Rakuten Group atende a 1,8 bilhão de membros em todo 
o mundo em mais de 70 serviços. Para suprir as necessidades 
existentes e preparar-se para o crescimento futuro, o Rakuten 
Group expandiu sua infraestrutura 
de TI multicloud e híbrida.

Soluções

As soluções da 
Dell Technologies são 
compatíveis com nossas 
plataformas de análise de 
dados, que são a base para 
a utilização dos dados  
e da IA na Rakuten.”
Hironori Yoshida,  
Diretor executivo, gerente geral, 
Departamento de serviços em nuvem do Rakuten Group

Criando um futuro 
mais brilhante com 
o poder dos dados 
e da IA.

O Rakuten Group dá autonomia 
a pessoas, empresas e comunidades 
com experiências mais persona-
lizadas em seu ecossistema global 
robusto.

•	 Servidores Dell PowerEdge

•	 Armazenamento Dell PowerScale

•	 Dell ProDeploy Plus for Infrastructure

•	 Dell ProSupport for Infrastructure

https://www.dell.com/en-us/shop/scc/sc/servers?hve=explore+dell+poweredge+servers
https://www.dell.com/en-us/shop/powerscale-family/sf/powerscale?hve=explore+powerscale+storage
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/index.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/support-services/index.htm


Rakuten significa “otimismo” em japonês. A missão da empresa 
começa com a promoção da inovação global e a construção de 
um futuro melhor e mais otimista, capacitando mais pessoas 
a realizarem seus sonhos. Isso inclui a base de infraestrutura 
de TI ideal para lidar com confiança com sua rápida expansão 
e as necessidades de dados de mais de 1,8 bilhão de membros 
em todo o mundo.

O Rakuten Group opera uma arquitetura multicloud híbrida, 
que utiliza a própria nuvem privada, chamada One Cloud, em 
conjunto com a nuvem pública, o que confere a eles o melhor 
dos dois mundos. “Podemos aproveitar os diversificados 
conjuntos de recursos e a elasticidade da nuvem pública, 
bem como nossa nuvem privada altamente otimizada”, 
afirma Hironori Yoshida, diretor executivo e gerente geral 
do departamento de serviços em nuvem do Rakuten Group. 
Visando um maior crescimento, o Rakuten Group se uniu  
à Dell Technologies para desenvolver sua capacidade para 
nuvem privada. 

Um horizonte mais inteligente 
Com a parceria, agora os dados do Rakuten Group podem 
operar exponencialmente para proporcionar melhores 
experiências em seu ecossistema de membros globais em 
serviços fundamentais como comércio eletrônico, comércio 
móvel e fintechs. Com a base dos servidores Dell PowerEdge 
com tecnologia dos processadores Intel® Xeon® Platinum, 
o armazenamento PowerScale e os serviços ProDeploy 
e ProSupport, a avançada colaboração de dados da Rakuten 
proporcionou insights mais profundos por parte dos clientes, 
melhor lógica analítica e maior nível de personalização. 

“A Dell Technologies tem sido uma excelente parceira para nós.” 
Juntos, conseguimos desenvolver nossa nuvem a um menor 
custo, além de manter o alto desempenho e confiabilidade, o que 
nos permite atender às necessidades existentes e nos preparar 
para o crescimento futuro", afirma Mr. Yoshida. Da implementação 
ao suporte à maior escalabilidade, o Rakuten Group escolheu 
a Dell Technologies como parceira de soluções para seu futuro 
respaldado por uma infraestrutura em nuvem privada.

Quando a AI e a criatividade se 
encontram 
As plataformas de análise de dados da Rakuten permitem 
que a empresa utilize os dados e a IA para fornecer serviços 
sob medida que se adaptam às várias necessidades 
e estilos de vida de seus diversos membros. “As soluções da 
Dell Technologies são compatíveis com nossas plataformas de 
análise de dados, que são a base para a utilização dos dados 
e da IA no Rakuten Group”, comentou Mr. Yoshida.

Agora, com os recursos avançados de IA e dados do Rakuten 
Group, é possível “dar autonomia ao mundo utilizando os 
dados para descobrir e agregar um valor oculto”. Essas novas 
vantagens dinâmicas os ajudam a assumir sua posição de 
liderança no mercado e cumprir a missão geral inerente à marca 
de capacitar mais pessoas, empresas e sociedades a realizarem 
seus sonhos.

Saiba mais sobre a Dell Technologies 
Servidores PowerEdge e Armazenamento 
PowerScale

Entre em contato com 
um especialista da 
Dell Technologies

Fale conosco 
nas redes 
sociais
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Nossa visão é aumentar 
a criatividade humana com 
o poder da IA.”
Hironori Yoshida,  
Diretor executivo, gerente geral, 
Departamento de serviços em nuvem do Rakuten Group
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