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Dimensionamento da assisténcia
médica centrada no paciente e
impulsionada pela tecnologia para
melhores resultados

Ao unir tecnologia de ponta a uma visao ousada para o
atendimento aos pacientes, a Guthrie Clinic esta criando
um modelo para inovag@o em saude escalavel, orientado
por dados e impulsionado pela parceria com a Dell
Technologies.

Necessidades de negécios

A Gutbhrie Clinic se esforga para oferecer atendimento excepcional
aos pacientes e ser um modelo nacional para a saude rural. Para
oferecer atendimento personalizado e de alta qualidade, ela
precisava superar a escassez de pessoal, otimizar as operagdes
em uma area de 11.000 milhas quadradas e adotar uma tecnologia
dimensionavel e segura.

Resultados de negoécios

Reduz as visitas ao pronto-socorro em mais de 80 minutos
e supera a escassez de mao de obra para oferecer cuidados
inovadores.

Reduz a permanéncia média na UTI em cerca de meio dia
e melhora os resultados do atendimento com a ajuda de
ferramentas com tecnologia de IA.

Fornece visibilidade de todo o sistema em 11.000 milhas
quadradas.

Oferece um modelo nacional para assisténcia médica eficaz e
centrada no paciente em regides rurais.

Reduz as quedas de pacientes com lesGes em 70% e promove
a inovagao para aprimorar as experiéncias e os cuidados ao
paciente.
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Visao geral das solugoes

+  Dell Al Factory with NVIDIA
+  Servidores Dell PowerEdge R750 com

GPUs NVIDIA
+  Desktops Dell OptiPlex
+  Notebooks Dell Latitude
+ Dell Storage

+  Monitores Dell UltraSharp
« Dell Professional Services
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https://www.dell.com/pt-br/lp/dt/nvidia-ai
https://www.dell.com/en-us/shop/dell-poweredge-servers/poweredge-r750-rack-server/spd/poweredge-r750/pe_r750_tm_vi_vp_sb
https://www.dell.com/en-us/shop/dell-poweredge-servers/poweredge-r750-rack-server/spd/poweredge-r750/pe_r750_tm_vi_vp_sb
https://www.dell.com/en-us/shop/desktop-computers/scr/desktops/appref=optiplex-product-line
https://www.dell.com/en-us/shop/dell-laptops/scr/laptops/appref=latitude-product-line
https://www.dell.com/en-us/search/storage
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-ultrasharp-monitors
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

D<A LTechnologies

Reducgédo de USS 7 milhdes nos
gastos com equipe de enfermagem
temporaria.

As organizagdes de salide em todos os EUA enfrentam
escassez continua de mao de obra. Mas para sistemas rurais
como a Guthrie Clinic, a geografia adiciona outra camada de
complexidade. Com 11.000 milhas quadradas em Nova York
e Pensilvania, a Guthrie recebe quase 2 milhdes de visitas de
pacientes por ano por meio de 76 escritérios e seis campi
hospitalares.

"Nossa visdo para a Guthrie Clinic é ser um modelo nacional

para a saude rural", explica o Dr. Edmund Sabanegh, presidente e
diretor executivo da Guthrie Clinic. "Isso significa que precisamos
ser inovadores e manter o foco na seguranga, qualidade e
experiéncia do paciente."

O Dr. Sabanegh acredita que a tecnologia pode aliviar alguns
dos desafios com pessoal que a Guthrie enfrenta e até mesmo
melhorar o atendimento ao paciente. Mas a organizagéo
precisava de um parceiro tecnolégico para criar novas maneiras
de dar apoio aos médicos e oferecer atendimento mais
personalizado e eficiente em todo o sistema.

Capacitacao do atendimento com
infraestrutura pronta para IA

A Guthrie fez uma parceria com a Dell Technologies e

trabalhou com os Dell Professional Services para projetar uma
infraestrutura de IA segura. "A |A sera cada vez mais importante
para nds enquanto lidamos com as lacunas de pessoal’, diz o
Dr. Sabanegh. "Ela nos ajudara a garantir o sucesso de nossos
cuidadores."

A provedora de servigos de saude implementou a Dell Al Factory
with NVIDIA. A solugao inclui servidores Dell PowerEdge R750
com GPUs NVIDIA, desktops OptiPlex, notebooks Latitude,
armazenamento Dell e monitores UltraSharp. Com as solugdes
de borda voltadas a saude da Dell Technologies, a Guthrie
implementou uma infraestrutura de Tl especifica no ponto

de atendimento, oferecendo insights clinicos em tempo real,
garantindo conectividade continua e potencializando um
atendimento seguro, personalizado e orientado por dados.

Reducao de quedas com lesdes em
quase 70%

A Guthrie integrou a Artisight, uma plataforma de IA que
monitora o movimento dos pacientes e avalia o risco de
quedas. Os servidores Dell PowerEdge R750 com GPUs
NVIDIA potencializam a andlise, fornecendo a velocidade e o
dimensionamento necessarios para insights imediatos.

"Os servidores Dell PowerEdge com GPUs NVIDIA nos permitem
processar dados em tempo real e prever o risco de queda”, diz
Terri Couts, vice-presidente executiva e diretora de informagdes
digitais da Guthrie Clinic. De acordo com Couts, o impacto

no atendimento aos pacientes foi significativo. Ela explica:
"Reduzimos as quedas com lesdes em quase 70% no ano fiscal
passado porque tinhamos essa tecnologia para melhorar o
atendimento".

Conexao dos atendimentos rurais
com coordenacao em tempo real

Para lidar com a carga de coordenagéao dos atendimentos,

a Guthrie langou o Guthrie Pulse Center, um hub virtual em

que sistemas com IA e equipes clinicas trabalham juntos. No
Guthrie Pulse Center, enfermeiros virtuais, equipe eletrénica

de UT]I e telesitters ajudam a gerenciar o monitoramento de
pacientes, a documentagao e as tarefas logisticas, como
atribuigcOes e transferéncias de leitos. A Guthrie integrou a
Sickbay, uma plataforma virtual de analise e monitoramento de
atendimentos da Medical Informatics Corp., para dar suporte ao
dimensionamento e a visibilidade clinica de todos os pacientes
monitorados em todas as instalagdes da Guthrie.

Para impulsionar esse esforgo, é necessario um acesso

rapido, seguro e dimensionavel aos dados. "Contamos com o
armazenamento Dell por dois motivos principais”, explica Couts.
"Ele nos permite dimensionar de forma continua e gerenciar

as grandes quantidades de dados que precisamos acessar
rapidamente. Além disso, a Dell Technologies garante que
nossos dados estejam protegidos em tempo real."

O resultado é uma melhor visibilidade em todo o sistema e mais
tempo para que os médicos se concentrem no atendimento

ao paciente. "O Guthrie Pulse Center nos permitiu padronizar

o atendimento e obter transparéncia completa em todas as
11.000 milhas quadradas de nossa area de servigo", diz o Dr.
Sabanegh.

Esse nivel de coordenagdo também depende das ferramentas
confidveis que os médicos usam todos os dias. "As
workstations da Dell sdo as uUnicas que usamos em todas as
nossas instalagdes”, compartilha Couts. "Elas sé@o confidveis e
faceis de manter."

A Dell Al Factory with NVIDIA fez uma
enorme difereng¢a na forma como
podemos habilitar a tecnologia para
fornecer o tipo de atendimento que

queremos oferecer.’

Terri Couts,
Vice-presidente executiva e diretora de
informacdes digitais, The Guthrie Clinic




l‘ No futuro, nossa parceria com a Dell
Technologies nos permitira dimensionar
a tecnologia e a inovagao, desenvolvendo
em conjunto solugoes de saide mais
inteligentes.”

Terri Couts,
Vice-presidente executiva e diretora de informagoes
digitais, The Guthrie Clinic

Atendimento mais inteligente e
seguro ao paciente que também
beneficia a equipe

A adocao da IA e a coordenacao centralizada pela clinica
impulsionaram melhorias adicionais no atendimento aos
pacientes. A Guthrie reduziu a permanéncia média na UTl em
meio dia e reduziu o tempo de visita ao pronto-socorro em mais
de 80 minutos.

A tecnologia também ajudou a Guthrie a reduzir os custos.
"Tivemos uma redug&o de USS$ 7 milhdes de ddlares nos gastos
com enfermeiros temporarios", diz Couts. "Nossos cuidadores
se sentem mais conectados e apoiados por meio da tecnologia."
Esse apoio também se estende a tomada de decisdes clinicas.

A capacidade de resposta da Dell
Technologies tem sido fundamental
para o nosso sucesso."

Dr. Edmund Sabanegh,
Presidente e CEO, The Guthrie
Clinic

Saiba mais sobre a Dell Al Factory with NVIDIA.
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Os provedores usam tecnologias de visdo computacional

e notas clinicas para orientar as decisdes de alta, melhorar

a eficiéncia e ajudar os pacientes a fazer a transigdo com
seguranca e no prazo. "A Dell Al Factory with NVIDIA fez

uma enorme diferenga na forma como podemos habilitar a
tecnologia para fornecer o tipo de atendimento que queremos
oferecer." diz Couts.

A criagcao de um futuro com
atendimentos mais inteligentes e
integrados

A Guthrie esta redefinindo o que é possivel na saude rural,
com inovagéo e parceria como a base do sucesso. "Tivemos
o privilégio de colaborar e trabalhar de perto com a Dell
Technologies", compartilha o Dr. Sabanegh. “Trabalhar com a
Dell Technologies nos permitiu ser mais responsivos, mudar
nosso sistema de saude e levar para casa o parceiro de salde
mais confidvel que temos em nosso programa.”

A jornada da Guthrie estd longe de terminar, a medida que a
organizagao continua tragando um novo caminho ousado — um
em que os cuidadores sdo capacitados, os pacientes se sentem
apoiados e as comunidades se beneficiam de todo o potencial
da tecnologia. A Dell Technologies continuara desempenhando
um papel fundamental para ajudar a Guthrie a fornecer
atendimentos mais equitativos, personalizados e acessiveis
para todos os pacientes atendidos. Couts diz: "No futuro, nossa
parceria com a Dell Technologies nos permitird dimensionar a
tecnologia e a inovagao, desenvolvendo em conjunto solugdes
de salde mais inteligentes."

Entre em contato conosco pelas redes sociais. m

Copyright © 2025 Dell Inc. ou suas subsidiarias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell e outras marcas comerciais sdo marcas comerciais da Dell Inc. ou de
suas subsidiarias. Outras marcas comerciais podem pertencer a seus respectivos proprietarios. Este estudo de caso serve apenas a fins informativos. A Dell acredita que as
informacdes neste estudo de caso sdo precisas até a data da publicagéo, em agosto de 2025. As informagdes estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio. A Dell ndo oferece

garantias expressas nem implicitas neste estudo de caso.


https://www.dell.com/en-us/lp/nvidia-ai?gacd=9650523-1149-5763017-266683695-0&dgc=ST&SA360CID=71700000062492602&&msclkid=0dce38cf160113f2af0d5f38590917ee&gclid=0dce38cf160113f2af0d5f38590917ee&gclsrc=3p.ds&gad_source=7
https://x.com/delltech
https://www.linkedin.com/company/delltechnologies/

