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O valor de negócio das soluções  
APEX multicloud e como serviço  
(APEX Multicloud and as-a-Service 
Solutions) da Dell Technologies

38%
de mais eficiência nas equipes  

de infraestrutura de TI

12%
de mais rapidez nos ciclos de  

vida de desenvolvimento

39% 
de redução nos custos 
operacionais durante  

3 anos

DEPOIMENTOS DE CLIENTES:

"O mais importante com o APEX é que somos capazes de usar o que precisamos em vez de consumir muito em 
recursos e gastar dinheiro que não precisamos gastar, como fazíamos no passado."

"Os benefícios do APEX são a agilidade nos negócios e a capacidade de contar com flexibilidade e 
previsibilidade em termos de custo, e confiabilidade para cumprir os Acordos de Nível de Serviço."

A pesquisa da IDC demonstra o valor das soluções APEX multicloud e como serviço da 
Dell Technologies (ou seja, soluções hiperconvergentes, de armazenamento, recuperação 
cibernética e proteção de dados) para executar e dar suporte às suas operações de negócios.

Principais resultados

FOCO REGIONAL: MUNDO INTEIRO

Benefícios dos custos operacionais
Custos operacionais durante 3 anos, por 100 usuários

Benefícios em termos de:
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Operações comerciais

 US$ 7,66 milhões 
a mais de receita por 
empresa, por ano

 88% de menos de 
tempo de inatividade não 
planejado

 39% de redução nos custos 
de infraestrutura

 38% de mais eficiência nas 
equipes de infraestrutura de TI

 53% de menos tempo 
desativando hardware

 43% de menos tempo gasto 
em aplicação de patches

 54% de mais eficiência no 
Help Desk

Agilidade

 60% de mais velocidade 
para implantar novos 
recursos de TI

 64% de menos tempo 
de equipe para implantar 
novos recursos de TI

Desenvolvimento

 11% de mais produtividade 
para entregar mais valor aos 
negócios

 12% de mais rapidez no ciclo 
de vida do desenvolvimento

US$ 23.900

US$ 5.600

US$ 39.200

US$ 9.100

US$ 29.500

US$ 48.200

Antes/sem o APEX da  
Dell Technologies

Com o APEX da  
Dell Technologies

■ Custo do tempo 
da equipe de 
infraestrutura de TI

■ Custo da 
capacidade da 
infraestrutura

Redução de 39%
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