
• Multicloud

• Aplicativos e dados

• Resiliência e segurança

• Força de trabalho 
moderna 

• Gerenciamento 
de programas 

Especialistas técnicos 
certificados para

resultados para  
os negócios
    Criar e projetar 

novas plataformas 
de tecnologia para 
acomodar o crescimento 
dos negócios

    Facilitar a transição 
e maximizar o valor 
da nova tecnologia

    Aumentar a resiliência 
e minimizar os riscos 
de segurança

    Melhorar a 
produtividade, a inovação 
e a colaboração da força 
de trabalho

    Melhorar a produtividade 
dos aplicativos em 
nuvem

Especialistas técnicos certificados ajudam 
a projetar e impulsionar resultados específicos 
que melhoram os processos e acomodam 
o crescimento dos negócios
Orientados por você, tecnólogos certificados com habilidades 
e conhecimento especializado validados atuam como uma 
extensão da sua equipe de TI para você obter todo o valor 
do seu ambiente digital.

Os especialistas são dedicados às necessidades exclusivas 
dos seus negócios, desde ajuda com o projeto e a arquitetura 
de novas plataformas e facilitação da adoção de novas 
tecnologias até introdução de melhorias nos processos 
operacionais e compartilhamento de práticas recomendadas. 
Eles são especializados em vários objetivos para ajudar você 
a impulsionar os resultados de transformação direcionados 
em muitos objetivos dos negócios.

Oferecidos no local ou remotamente, 
com duração mínima de uma semana

Residency  
Services
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Especialistas certificados impulsionam os resultados para os negócios 
durante todo o ciclo de vida

Para obter mais informações, acesse DellTechnologies.com/Residency ou entre 
em contato com seu representante da Dell Technologies

Incluindo, entre outras...

   Ajuda com o projeto, 
a arquitetura e a adoção 
de novas plataformas 

   Facilitação da transição para 
a nova tecnologia

   Gerenciamento de atividades 
e tarefas essenciais do projeto

   Planejamento, priorização 
e execução de backlog

   Implementação do processo

   Administração geral do sistema

   Configuração e implementação 
de recursos e funcionalidades

   Melhorias do processo 
operacional

   Aprimoramento e operação da 
tecnologia, inclusive integração 
com ferramentas e técnicas de 
automação

   Compartilhamento de práticas 
recomendadas

Incluindo, entre outras...

   Transição mais rápida e valor 
maximizado da nova tecnologia

   Mais agilidade e benefícios 
de custo da nova tecnologia

    Mais eficiência, menos 
complexidade

   Informações úteis aprimoradas 
com base nos dados

    Mais resiliência e riscos 
de segurança minimizados

    Produtividade, inovação 
e satisfação da força de 
trabalho aprimoradas

    Produtividade aprimorada dos 
aplicativos em nuvem

Possíveis funções 
do residente

Criação da estratégia Adoção Escala

Possíveis resultados 
e valores

Implementação

Especialistas residentes que impulsionam os resultados para os negócios

http://DellTechnologies.com/Residency

