
A IA generativa tem um enorme potencial para gerar 
inovações no modo de engajamento, especialmente para 
extrair mais valor dos dados. Porém, assim como em 
qualquer tecnologia emergente, o valor organizacional 
tangível só é obtido quando a IA generativa é aproveitada da 
maneira certa para as demandas exclusivas da organização.
Os Professional Services for Generative AI vão agregar valor 
à organização mais rapidamente, ajudando você a aproveitar 
insights de dados mais avançados e obter vantagem 
competitiva. Trabalhamos com você para criar um roteiro 
e implementar, treinar, validar e dar suporte a modelos de IA 
generativa. Podemos ajudar também a superar a escassez de 
habilidades com serviços de treinamento, fornecer residentes 
especializados ou gerenciar suas operações de IA generativa.

Os especialistas em IA generativa da Dell se tornam seus especialistas
As oportunidades que a IA generativa oferece são tão abrangentes que pode ser desafiador determinar o 
melhor foco e abordagem para a empresa. Ao trabalhar em parceria com a Dell, você pode se concentrar 
com toda a confiança nas iniciativas de IA generativa e contar conosco em todas as etapas do caminho.
A Dell tem um profundo conhecimento especializado em IA generativa e hardware e software 
subjacentes. Oferecemos soluções de pilha completa para dar suporte ao ciclo de vida integral, além 
de serviços para estratégia, implementação, adoção e dimensionamento de soluções de IA generativa 
em toda a sua organização.
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Professional Services for Generative AI

Acelere o poder da IA 
generativa para seus 
dados



Defina uma estratégia vencedora e obtenha consenso sobre 
um roteiro para atingir os objetivos

Advisory Services for Generative AI

•	 Conte com a metodologia comprovada do ProConsult Advisory Services da 
Dell para avaliar o estado atual e, posteriormente, definir o estado futuro ideal, 
com priorização de casos de uso e um roteiro acionável que alinha as partes 
interessadas e os objetivos de negócios.

•	 Simplifique os processos técnicos e de negócios usando a otimização de processos 
estabelecida pela Dell com a abordagem de mapeamento de fluxo de valor. 

•	 Identifique ameaças à segurança de dados durante todo o ciclo de vida para 
reduzir os riscos e melhorar a resiliência.

•	 Promova a adoção individualizada de novas ferramentas de IA generativa na força 
de trabalho para gerar resultados ideais.

Sua 
organização
está pronta 

para a IA 
generativa?

• �Quão bem articulada 
é sua estratégia de IA 
generativa?

• �Como você incorporará 
e protegerá os dados 
nos modelos de IA 
generativa?

• �Você identificou casos 
de uso prioritários?

• �Você tem as 
habilidades e os 
recursos necessários 
para o sucesso da  
IA generativa?

• �Como você criará 
e executará sua 
plataforma de IA 
generativa?

• �Você pode adotar  
a IA generativa com 
eficiência na empresa?

Aproveite o Dell 
Accelerator Workshop 
for Generative AI para 
iniciar sua jornada 
para desenvolver uma 
estratégia vencedora. 
Esse workshop de 
meio dia ajudará você 
a abordar desafios e 
lacunas, priorizará os 
objetivos e identificará 
oportunidades.

Potencialize projetos de IA com dados e uma plataforma 
de IA estabelecida, preparada para a inovação

Implementation Services for Generative AI

•	 Prepare os dados corporativos para integração de grandes modelos de linguagem 
e garanta a integridade dos dados.

•	 Aproveite o vasto conhecimento especializado com dados para acelerar o time-
to-value de uma plataforma otimizada Dell Data Lakehouse e assim dar suporte 
à lógica analítica de dados moderna e ajudar a impulsionar o valor da IA.

•	 Estabeleça rapidamente uma plataforma operacional de IA generativa para 
inferência, personalização e treinamento de modelos, alinhada aos Dell Validated 
Designs for GenAI com NVIDIA. Os especialistas oferecerão uma experiência 
perfeita para avaliar, implementar e integrar o ambiente alinhado às necessidades 
dos negócios.

Acelere o time-to-value ao alcançar resultados para 
os negócios alinhados a casos de uso específicos

Adoption Services for Generative AI

•	 Alinhe e configure grandes modelos de linguagem para os casos de uso 
prioritários e as necessidades de negócios.

•	 Maximize o valor dos investimentos fornecendo rapidamente ferramentas de IA 
generativa aos usuários finais e promovendo o preparo.
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Otimize processos e desenvolva uma mentalidade de IA generativa em toda 
a organização

Por que escolher a Dell para serviços de IA generativa?
A abordagem exclusiva da Dell utiliza soluções simplificadas, personalizadas e confiáveis, que combinam 
os dados com o poder da IA generativa para impulsionar a inovação e acelerar o valor.

* �Com base em números internos da Dell Technologies, 
de novembro de 2023.

�
1KPMG, Generative AI: From Buzz to Business Value, de maio de 2023. 
2 IDC, IDC Predicts that GenAI-Powered Skills Development Will Drive $1 Trillion in Productivity Gains by 2026, de 12 de dezembro de 2023.
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A Forbes nomeou a Dell Technologies entre as melhores empresas de  
consultoria em gerenciamento do mundo em 2023

O portfólio mais amplo do mundo, que oferece soluções de IA generativa 
escaláveis de pilha completa em conjunto com os principais parceiros

Nosso profundo conhecimento especializado, desde a estratégia até a adoção, acelera o time-to-value 
tangível

Décadas de experiência em IA usando mais de 36 TB de dados de telemetria por dia para ajudar os 
clientes com transformações digitais*

Explore os  
Serviços de IA 

generativa da Dell

Entre em contato 
com um especialista 
da Dell Technologies

Veja mais 
recursos

Participe da conversa com  
a #DellTechnologies

•	 Concretize maior valor dos investimentos em IA generativa garantindo que os funcionários entendam 
e usem tudo corretamente desde o início.

•	 Simplifique as operações e impulsione as cargas de trabalho de IA com a ajuda de especialistas para 
gerenciar totalmente o ambiente de IA generativa.

•	 Amplie os recursos e habilidades internos para impulsionar as iniciativas de IA generativa e maximizar 
a eficiência da infraestrutura de IA generativa.

•	 Aprimore as habilidades internas de TI com cursos de aprendizado e certificações para garantir o sucesso 
agora e no futuro.

Dê o próximo passo em sua jornada rumo a um futuro capacitado por IA
A Dell oferece um amplo portfólio de serviços para tecnologias de IA generativa que podem capacitar 
suas equipes e alcançar resultados impactantes. Entre em contato hoje mesmo para começar!

Scaling Services for Generative AI

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0

