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Esclarecendo informações sobre 
o Dell Optimizer

O Dell Optimizer usa IA para fornecer otimização de energia e bateria para aumentar a produtividade 
e o desempenho do PC.

Existem alguns equívocos em relação ao software Dell Optimizer e estamos aqui para derrubar esses mitos.

Mito 1:
O Dell Optimizer é inútil, deixa seu PC mais lento 
e só ocupa espaço.
•	 Nosso módulo de aplicativos tem um algoritmo de 

aprendizado de máquina que avalia seus aplicativos mais 
usados e otimiza os recursos do sistema para oferecer 
desempenho melhor e mais rápido do PC.

•	 O Intelligent Audio reduz os ruídos de fundo enquanto 
você está em uma videoconferência.

•	 O software ocupa, no máximo, 3% dos recursos 
do sistema, o que não interfere na otimização do 
desempenho geral do sistema.

•	 Você consegue uma economia de energia de até 18% 
de energia ativando o modo silencioso1 no módulo de 
alimentação do Dell Optimizer.

•	 As tecnologias de rede ajudam a conectar você usando a 
melhor conexão de Internet disponível.

•	 A suíte abrangente de recursos de inteligência ajusta a 
experiência no PC de acordo com sua maneira de usar 
o dispositivo e oferece conectividade, colaboração, 
privacidade na tela e produtividade, tudo em um só lugar.

1Isenção de responsabilidade: Com base em uma pesquisa interna da Dell, testando a energia e o desempenho dentro de nosso módulo de alimentação do Dell 
Optimizer. White paper publicado em novembro de 2022: Maximizing Power Efficiency with Dell Optimizer – A Case Study.
Divulgação da imagem: A aparência e os recursos do painel de indicadores variam de acordo com o modelo.
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Aceitação do Dell Optimizer:

�Quando você instala o software, é mostrado um aviso de 
privacidade que pergunta se você deseja compartilhar 
seus dados de telemetria. É possível recusar e mesmo 
assim aproveitar os benefícios da melhoria no desempenho 
dos aplicativos e no tempo de execução da bateria, a 
colaboração e a privacidade na tela.

Quando você ativa o software, tem 100% de controle: 

��Se decidir aceitar, os dados de telemetria são exportados 
para a Dell e melhoram os modelos de aprendizado de 
máquina. Todos os dados de telemetria enviados à Dell são 
anônimos e sem identificação pessoal. Eles são agregados 
em um pool de dados usado para aprimorar ainda mais a 
funcionalidade do nosso software.

Nenhum dado de utilização do recurso é enviado à Dell 
sem seu consentimento explícito:

��Dados pessoais e confidenciais nunca são coletados.

Quem decide pela aceitação é o usuário final ou o 
administrador de TI. Essa decisão também pode ser revista. 
Se a pessoa quiser desativar o software, basta acessar a 
seção de privacidade e alterar as preferências.

Nossa tecnologia reúne e analisa os dados de otimização 
localmente no sistema, e eles nunca saem do PC. Todas 
as informações de telemetria usadas para otimizar sua 
experiência permanecem NO LOCAL.

Se você optar pela desativação, os únicos dados que 
o Dell Optimizer coletará serão aqueles de evento 
operacional, que nos ajudam a entender se o aplicativo 
está funcionando como deveria. As informações coletadas 
incluem:

Um ping quando você abre pela primeira vez o software.

Um ping de heartbeat a cada 30 dias.

Uma notificação quando o aplicativo é aberto e fechado.

Quando as pessoas ficam sabendo que o Dell Optimizer usa tecnologia de IA e é um software 
gratuito disponível no sistema, alguns imediatamente acham que é para coletar dados pessoais. 

O Dell Optimizer foi criado por estes motivos:

Mito 2:
O algoritmo de IA do Dell Optimizer coleta dados 
e informações pessoais.

•	 A Dell Technologies pretende continuar melhorando a experiência no PC e usando a tecnologia para impulsionar o progresso 
humano. A IA, a automação e as vantagens que elas geram beneficiam nossos clientes e ajudam a melhorar a experiência no PC.
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É importante lembrar que nenhuma das informações enviadas à Dell é pessoalmente identificável, mesmo se você ativar o software.
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�Desfrute de produtividade sem disrupções.

O Dell Optimizer pode ser facilmente controlado por 
scripts de GUI ou CLI/WMI. O gerenciamento centralizado 
oferece mais ou menos controle aos usuários, resolvendo 
problemas remota e proativamente. Os administradores 
de TI podem implementar atualizações e otimizar vários 
sistemas simultaneamente, eliminando o stress de 
gerenciamento individual de PCs, e garante o mínimo de 
interrupções no fluxo de trabalho dos funcionários. 

�Decida quais recursos são melhores para você.

O Dell Optimizer tem uma suíte abrangente de recursos 
inteligentes e sabemos que as pessoas e organizações 
não precisam de todos eles. A instalação modular 
possibilita aos usuários e administradores de TI 
selecionar e escolher os recursos a serem incluídos no PC 
ou na imagem corporativa. Isso oferece uma experiência 
mais personalizada e adequada ao ambiente de trabalho. 
Também é possível restaurar com facilidade o software 
após a reformatação do dispositivo a qualquer momento. 

Todas essas melhorias são essenciais para oferecer uma 
melhor experiência do usuário remoto, que sabemos 
ser essencial para muitos usuários finais e equipes 
de TI. Graças a esses recursos de gerenciamento, é 
possível escolher que recursos instalar e instalá-los 
separadamente.

Sabemos da importância de manter suas informações seguras e gerenciáveis e de escolher como o PC 
é configurado. Com o gerenciamento centralizado e a instalação modular, oferecemos produtividade 

aprimorada e flexibilidade na maneira como você gerencia nosso software.

Mito 3:
Os recursos de gerenciamento são poucos ou inexistentes.

O Dell Optimizer tem evoluído ao longo dos anos com inovações direcionadas pelo 
usuário, pesquisa e aprendizado. Nosso objetivo é melhorar a experiência com 
o hardware e permitir que nossos clientes aproveitem os benefícios das nossas 
soluções inteligentes.
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Para obter compatibilidade 
total com PCs, consulte 

nossa matriz de recursos

Participe da conversa 
com #DellAI 

#delloptimizer

Saiba mais sobre as 
soluções Dell

https://www.facebook.com/DellTechnologies/
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/technical-support/dell-optimizer-features-availability-matrix.pdf.external
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/unified-workspace/briefs-summaries/dell-optimizer-brochure.pdf.external

