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ESTADOS UNIDOS

Combinando o legado com a
precisao moderna

A Star Kay White, Inc. se uniu em parceria com a Dell
Technologies para combinar a tradigao artesanal com
a Tl moderna, garantindo que os sabores iconicos
cheguem aos amantes de sobremesas com velocidade,
seguranga e qualidade inigualavel.

>

Necessidades de negdcios Resumo geral das
- solucoes
A Star Kay White, Inc., uma empresa familiar ha cinco geragoes —

que atende marcas iconicas de sobremesas, adota a tecnologia
para manter seu legado de exceléncia. Para atender as crescentes
expectativas dos consumidores e aos rigorosos padroes de
seguranga alimentar, a empresa investiu em tecnologia avangada

«  Dell PowerStore

para fortalecer as operacdes, acelerar o crescimento e garantir que *  Dell PowerEdge Série R
continue sendo uma parceira confidvel para as sobremesas mais

adoradas do mundo. «  Dell AlOps
Resultados de negdcios * Tablets Dell Rugged

Menor tempo de inatividade, garantindo produgao estavel
e prontidao para auditoria.

de decisOes e geracao de relatérios mais rapidos.

Garantia de seguranga dos alimentos e conformidade
regulatéria por meio da coleta de dados de produgao em
tempo real.

& Processamento de dados acelerado, permitindo tomadas

/\/ Crescimento das vendas em 5 vezes durante a parceria
Il com a Dell Technologies, impulsionando a expanséo e a
inovagao do negocio.


https://www.dell.com/pt-br/shop/powerstore/sf/power-store?gacd=9650523-1142-5763017-266683695-0&dgc=ST&SA360CID=71700000098984984&gclid=364ffe8e85281a17bf1896d3f0793b6c&gclsrc=3p.ds&msclkid=364ffe8e85281a17bf1896d3f0793b6c
https://www.dell.com/en-us/shop/data-center-servers/sf/poweredge-datacenter-servers?hve=explore+poweredge-datacenter-servers&_gl=1*1j1k5ar*_up*MQ..&gclid=1c7ad25e3d63163dad44baf118626367&gclsrc=3p.ds
https://www.dell.com/pt-br/shop/dell-aiops/sl/aiops?msockid=10ef1056bbe666a71e8b0299ba5167b8
https://www.dell.com/pt-br/shop/dell-laptops-and-notebooks/sf/rugged-laptops

0 tempo de funcionamento
resiliente e em varias instalagées
mantém os sistemas essenciais
em execugao sem interrupgoes.

>
—

Uma empresa familiar centenaria
enfrenta os desafios modernos

Por mais de 135 anos, a Star Kay White vem criando
inclusdes de sabores que trazem alegria aos amantes

de sorvete em todo os Estados Unidos. Como uma
empresa familiar, ela combina heranga e criatividade para
servir alguns dos nomes mais iconicos da industria de
sobremesas.

Para se manter a frente dos padroes de seguranga
alimentar em evolugao e das crescentes expetativa dos
consumidores, a Star Kay White investiu em tecnologia para
impulsionar o crescimento e a exceléncia operacional.

"Quando comecei aqui, ha 20 anos, tinhamos apenas um
servidor no refeitério”, relembra Mikko Peltoniemi, diretor
de tecnologia da informacgao da Star Kay White. Essa
configuragao modesta marcou o inicio de uma jornada
digital que, desde entao, evoluiu para um ambiente
resiliente de nivel empresarial projetado para oferecer
confiabilidade e escalabilidade.

Insights em tempo real aumentam a
precisao

Do chao de fabrica ao laboratério de pesquisa e
desenvolvimento, as solugdes da Dell permitem a coleta
continua de dados, a analise de desempenho em lote e a
colaboragao perfeita. Isso acelera o desenvolvimento de
sabores e mantém os padrdes de seguranga alimentar. Com
o processamento de dados mais rapido, as equipes podem
tomar decis6es com mais rapidez e ter um desempenho
mais eficiente, uma vantagem essencial em uma empresa
em que a velocidade e a precisao afetam a qualidade.
"Passamos de registros escritos a mao para ter tudo ao
alcance dos nossos dedos”, disse Mikko. "Com as solugoes
da Dell, o tempo de inatividade é drasticamente reduzido

e as equipes podem avancgar mais rapidamente e oferecer
qualidade consistente.”

A base do programa de seguranga alimentar da Star

Kay White é o protocolo de pontos criticos de controle:
processos de aguecimento precisos que garantem

que todos os produtos cumpram rigorosos padroes de
seguranga. Com o monitoramento de borda com tecnologia
Dell, as equipes visualizam a temperatura e as condigoes
do processo em tempo real, respondem instantaneamente
a desvios e mantém a conformidade sem interromper a
producao. Esse recurso ajuda a evitar desperdicio, proteger
a qualidade do produto e manter a confianca do cliente.
Como Mikko observa, "Os dados de borda em tempo real
nos ajudam a tomar decisoes rapidas que mantém a
produgao em andamento e os clientes satisfeitos.”

Nas operagoes de fabricagao, os tablets Dell Rugged
desempenham um papel fundamental. Projetados para
resistir a ambientes dificeis, esses dispositivos oferecem
acesso confidvel a medi¢gdes em tempo real no local,

como temperatura, umidade e outras condicoes criticas.
As equipes de qualidade podem executar e documentar
verificagoes criticas, coletar registros com facilidade e
garantir a visibilidade em lotes. Os tablets Rugged ajudam a
proteger os protocolos de segurancga ao transformar dados
operacionais em insights acionaveis. "A conformidade é
inegociavel em nosso setor. Os sistemas da Dell nos dao

a velocidade e a confiabilidade de que precisamos para
atender as expectativas de nossos clientes”, explica Mikko.

Aprimorando o sabor do sucesso,
uma solucao por vez

Uma abordagem inovadora da tecnologia impulsiona o
crescimento da Star Kay White. Por meio do reinvestimento
estratégico em Tl, a empresa evoluiu de uma operagao

em pequena escala para um fabricante modernizado
capaz de atender aos mais altos padroes de qualidade e
conformidade.

No centro dessa transformacgao esta o Dell PowerStore,
que oferece a confiabilidade e a redundancia necessarias
para manter as cargas de trabalho essenciais funcionando
perfeitamente em vdrias instalagdes. O PowerStore é
compativel com sistemas ERP, automacéao de produgao,
ferramentas de business intelligence e monitoramento
ambiental, essenciais para manter a continuidade
operacional e a segurancga alimentar. Sua arquitetura
resiliente garante alta disponibilidade mesmo no caso de
uma interrupg¢ao na instalagao, dando a Star KAY White a
confianga para operar sem disrupgao.

Com o Dell PowerStore, temos o tempo de funcionamento e a resiliéncia para manter os sistemas
essenciais em execugdo, mesmo quando a produgdo esta mais movimentada.

Mikko Peltoniemi
Diretor de Tl da Star Kay White, Inc.




l‘ As solugdes da Dell reduziram significativamente
0 tempo de inatividade, o que nao apenas
melhora a eficiéncia, mas também garante que
alcancemos qualidade consistente dos produtos
em prazos apertados. ' '

Mikko Peltoniemi
Diretor de Tl da Star Kay White, Inc.

Em complemento ao PowerStore, os servidores Dell parceria estratégica com a Dell Technologies garante que
PowerEdge oferecem a capacidade de computagao nao estamos apenas nos mantendo, estamos crescendo
necessaria para o monitoramento em tempo real e a e nos preparando para um futuro cada vez mais orientado
tomada de decisdes no chao de fabrica. Os tablets Dell pela tecnologia”, diz Mikko Peltoniemi.

Rugged oferecem visibilidade vital as operagoes de linha de ) ) o
frente para que as equipes possam obter as informacdes A jornada de Star Kay White reflete o poder da tradigao

de que precisam quando precisam, mesmo em ambientes ampllﬁcgdo pela tecnologia. Por meio da parceria _
adversos. Juntas, essas solugdes oferecem o backbone estratégica com a Dell Technologies, a empresa continua
para uma produgao consistente e rastreabilidade completa, estab_elecendo refgrenuas de qualidade, seguranga e
garantindo a conformidade e a integridade do produto. velocidade, garantindo que cada bola de sorvete carregue

um legado de exceléncia para o futuro.
Além do hardware, o AlOps e as solugdes de sistema de
rede da Dell simplificam o gerenciamento e a conectividade.
O Dell AlOps oferece uma visao unificada da supervisao
da infraestrutura e da andlise preditiva, o que ajuda a
evitar problemas antes que eles ocorram. Essa automagao
inteligente libera os recursos de Tl para se concentrarem
na inovagao, e nao na solugao manual de problemas. Os

sistemas de rede da Dell oferecem conectividade de alta O PowerStore e o PowerEdge da Dell
velocidade e baixa laténcia que potencializa as aplicagoes trabalham lado a lado: o armazenamento
mais importantes da Star Kay White. . ~

permanece confiavel, a computacao
Rumo a um futuro inovador permanece rapida e nossas equipes de
Conforme as preferéncias dos consumidores evoluem, a produgéo obtém os insights dos quais
Star Kay White se prepara para a proxima onda de inovagao. dependem em tempo real.

A empresa esta explorando tecnologias avancadas, como
IA e gémeos digitais, para otimizar os cronogramas de
producao, prever as necessidades de estoque e melhorar
o planejamento de demanda, transformando os dados em
estratégias mais inteligentes para o crescimento. "Nossa

Mikko Peltoniemi
Diretor de Tl da Star Kay White, Inc.

Saiba mais sobre as solugoes PowerStore da Dell Technologies. Entre em contato conosco pelas redes sociais. m
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https://www.linkedin.com/company/delltechnologies
https://twitter.com/delltech
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