
Áudio com IA para 
melhorar a produtividade 
e o conforto diários

Headset sem fio Dell  |  WL3024



H E A D S E T S E M  F I O  D E L L  –  W L 3 0 2 4

Áudio cristalino

Aproveite uma comunicação cristalina 
com a tecnologia de cancelamento de 
ruído por IA. O microfone distingue de 
maneira inteligente o ruído de fundo 
e filtra as distrações, garantindo que 
ouçam você claramente em qualquer 
ambiente.

Projetado com um objetivo específico

Projetado para oferecer conforto 
durante todo o dia, este leve headset 
conta com haste ajustável de 
couro sintético, bojos auriculares 
substituíveis1 e um microfone 
boom giratório que se adapta à sua 
preferência. 

Experiência de colaboração perfeita

Certificado para Microsoft Teams (Open 
Office) e Zoom, esse headset garante 
o emparelhamento seguro2 com o Dell 
Pair3, configurações personalizadas 
com o Dell Peripheral Manager ou o Dell 
Audio4 e vem com três anos de Garantia 
Limitada de Hardware e Serviço de Troca 
Avançada5.

Descubra novos níveis de mobilidade e colaboração com o Headset sem fio Dell — 
WL3024, sua solução essencial para a produtividade e o conforto diários e liberdade 
inigualável. Projetado com um microfone de cancelamento de ruído por IA, este headset 
garante uma comunicação cristalina em várias configurações. Aumente a produtividade 
com conforto graças à flexibilidade sem fio, ampliando as possibilidades.

Qualidade de áudio confiável para as 
conferências diárias

1	 Almofadas auriculares de reposição vendidas separadamente. 
2	 Com base em uma análise da Dell. Outubro de 2022. Para obter mais informações, acesse Guide to Bluetooth Security https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf
3	 O Dell Pair está disponível em determinados acessórios, PCs comerciais e para o consumidor. A disponibilidade e a funcionalidade variam com o modelo. Para obter mais informações, acesse Dell.com/support/kbdoc/000201693
4	 O aplicativo Dell Audio é compatível com Android 11 e posterior e com iOS14 e posterior. É possível que esse aplicativo não esteja disponível para sua localização. Verifique a disponibilidade na loja de aplicativos.
5	 Serviço de troca avançada: Na maioria dos casos, a Dell enviará uma substituição no próximo dia útil, se considerada necessária após o diagnóstico on-line/por telefone. Os prazos de envio podem variar de acordo com a localização.

https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf
http://Dell.com/support/kbdoc/000201693


Compatibilidade avançada para permitir uma colaboração perfeita
Certificado para Microsoft Teams (Open Office) e Zoom e compatível com as principais plataformas de UC. 

A qualificação Microsoft Teams Open Office inclui o teste mais rigoroso sobre como o microfone do headset 
suprime o ruído ambiente e conversas de escritório vindas de múltiplas direções. Essa certificação fornece a 
garantia máxima de que o headset atende ao padrão de microfone premium em um ambiente de escritório aberto.

Conte com esse headset para ter uma experiência 
colaborativa perfeita.

Clique aqui para explorar o Headset sem fio Dell.

1	 Almofadas auriculares de reposição vendidas separadamente.
2	 Com base em uma análise da Dell (modo de luz "ocupado" apagada) de setembro de 2023. Os resultados variam com o uso, o dispositivo, o modo e outros fatores.
3	 O aplicativo Dell Audio é compatível com Android 11 e posterior e com iOS14 e posterior. É possível que esse aplicativo não esteja disponível para sua localização. Verifique a disponibilidade na loja de aplicativos.

Dell Peripheral Manager/
Dell Audio3

Personalize uma gama 
incrível de configurações 
preferenciais de áudio 
e dispositivos

Microfone com 
cancelamento de ruído 
baseado em IA integrado
Distingue com precisão 
sinais de fala humana 
de ruídos de fundo

Almofadas auriculares 
de couro sintético 
e espuma de memória
Vida útil estendida do headset 
com almofadas substituíveis1

Microfone com 
haste ajustável
Ajustável para a 
esquerda ou direita com 
base na preferência

Bateria poderosa 
Até 412 horas de 
escuta em carga total 

Conectividade simplificada
Conectividade de vários 
pontos com o Bluetooth® 5.3 
(conecta até 8 dispositivos, 
2 simultaneamente)

Arco de couro sintético
Leve e ajustável para usar 
com conforto todo o dia
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Projetado para produtividade e conforto durante todo o dia 

https://content.hmxmedia.com/wl3024-headset/index.html
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Aumente 
a colaboração, 
aumente a clareza 

Clareza aprimorada com cancelamento de ruído 
orientado por IA

Faça-se ouvir com clareza graças ao microfone com cancelamento de ruído baseado em IA 
(AI-NC). Nosso eficiente processamento de IA distingue de maneira inteligente os sinais de fala 
humana do ruído ambiente e filtra o barulho indesejado com precisão. Com isso, seu interlocutor 
ouvirá você perfeitamente, não importa o ambiente.

1 Identifique 3 Ouça2 Filtre

Dell AI-NC

Diferencia de modo 
inteligente os sinais de 

fala humana e os do 
ruído de fundo Filtra ruídos 

indesejados

Faça-se ouvir com 
clareza na conferência

Usuário do Headset Dell
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A configuração é fácil, sem a necessidade de guias de instalação complexos. O Dell 
Peripheral Manager1 é instalado instantaneamente3 no PC para orientar você até o final. 
Esse software fácil e intuitivo oferece uma incrível gama de recursos. Altere com 
facilidade as configurações de áudio e dispositivo usando personalização adicional, 
como modo de áudio, modo de cancelamento de ruído do microfone, retorno de áudio, 
predefinição da saída de áudio, luz de "ocupado", indicador de bateria e muito mais. 

Acesse com praticidade o controle do headset sem fio4 diretamente no smartphone 
e aproveite comunicações claras e personalização de preferências. 

Faça download do aplicativo Dell Audio2 na App Store® da Apple ou na  
Google Play™ Store. 

1	 O Dell Peripheral Manager é compatível com o Windows 11 e 10. No macOS®, faça download do software Dell Display and Peripheral Manager.
2	 O aplicativo Dell Audio é compatível com Android 11 e posterior e com iOS14 e posterior. É possível que esse aplicativo não esteja disponível para sua localização. Verifique a disponibilidade na loja de aplicativos.
3	 Em alguns casos, a instalação manual poderá ser necessária devido a requisitos individuais de segurança do sistema. A instalação automática também não está disponível para macOS®.
4	 Compatível com headsets sem fio Dell específicos. Para obter mais informações, acesse a página de suporte do Dell Audio em www.dell.com/support.

Aprimore e personalize sua experiência de áudio com 
o Dell Peripheral Manager1 ou o Dell Audio2

Personalize suas configurações 

https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dell.dellaudio
http://www.dell.com/support
https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://apps.apple.com/app/dell-audio/id6472411862
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dell.dellaudio
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Conectividade 
simplificada 

Faça o pareamento do seu headset sem esforço usando o Dell 
Pair.1 É a maneira simples e segura2 de conectar seus acessórios. 
O headset é detectado automaticamente e pode ser pareado com 
apenas um clique.3

1	 O Dell Pair está disponível em determinados acessórios, PCs comerciais e para o consumidor. A disponibilidade e a funcionalidade variam com o modelo. Para obter mais informações, acesse Dell.com/support/kbdoc/000201693
2	 Com base em uma análise da Dell. Outubro de 2022. Para obter mais informações, acesse Guide to Bluetooth Security https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf
3	 Quando o acessório estiver no modo de pareamento Bluetooth.

http://Dell.com/support/kbdoc/000201693
https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.800-121r2-upd1.pdf


Complete sua experiência com acessórios projetados para que você aproveite ao máximo seu Headset 
sem fio Dell.

RECURSO ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA

MODELO Headset sem fio Dell – WL3024

TAMANHO DO ALTO-
FALANTE

28 mm

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA 

20 Hz a 20 kHz

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA (MODO 

DE MÚSICA)

20 Hz a 20 kHz

RESPOSTA DE 
FREQUÊNCIA (MODO 

DE CONVERSAÇÃO)

100 Hz a 8 kHz

SENSIBILIDADE DO 
DRIVER DO ALTO-

FALANTE

119 dB a 1 mW/1 kHz

CANCELAMENTO DE 
RUÍDO

Passivo

PROTEÇÃO AUDITIVA 
DO USUÁRIO

Sim — EN50332

CODECS DE ÁUDIO 
COMPATÍVEIS

AAC (codificação de áudio avançada), SBC, LC3

CANCELAMENTO DE 
RUÍDO (MICROFONE)

Cancelamento de ruído do uplink por IA

TIPO DE MICROFONE 2, analógico

FAIXA DE 
FREQUÊNCIA DO 

MICROFONE

100 Hz a 14 kHz

DIREÇÃO DO 
MICROFONE

Unidirecional, formação em feixes por IA

CONFIDENCIALIDADE -45 dBV/Pa

RELAÇÃO DE SINAL 
PARA RUÍDO (SNR)

53 dB

MICROFONE TIPO 
BOOM

Rotacional de 260° (+/-130°) (pode ser usado na 
esquerda ou na direita)

FORMATO Supra-auricular

PESO 182 g

TAMANHO DO 
BOJO AURICULAR 

(DIÂMETRO)

6,75 cm/2,65"

MATERIAL DO ARCO Couro sintético + espuma com memória + tampa interna 
plástica

MATERIAL DAS 
ALMOFADAS 

AURICULARES

Almofada de couro sintético

EMPILHAMENTO/
ARMAZENAMENTO

Dobrado — o bojo auricular gira aprox. 90 graus

CARREGAMENTO 
RÁPIDO

Sim (conectado)

MECANISMO DE 
CARREGAMENTO

USB-C (plug-in para carregamento rápido)

CAPACIDADE DA 
BATERIA DO HEADSET

500 mAH

TEMPO DE 
CARREGAMENTO DA 

BATERIA

2 horas para carga total1

v.2 03/2024

1	 Com base em uma análise da Dell (modo de luz "ocupado" apagada) de setembro de 2023. Os resultados variam com o uso, o dispositivo, o modo e outros fatores. 
2	 O aplicativo Dell Audio é compatível com Android 11 e posterior e com iOS14 e posterior. É possível que esse aplicativo não esteja disponível para sua localização. Verifique a disponibilidade na loja de aplicativos.
3	 Após o diagnóstico remoto, a Dell enviará uma unidade substituta no próximo dia útil, se considerado necessário. Encontre mais informações em www.dell.com/warranty. 

Especificações técnicas sujeitas a alterações sem prévio aviso. A disponibilidade dos produtos varia de acordo com o país. Entre em contato com um representante da Dell para obter mais informações. 

© 2024 Dell Inc. ou suas subsidiárias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC e outras marcas comerciais pertencem à Dell Inc. ou suas subsidiárias. O logotipo da Apple  
e App Store® são marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos EUA e em outros países. Google Play e o logotipo do Google Play são marcas comerciais da Google LLC. Outras marcas comerciais  
podem pertencer a seus respectivos proprietários.
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RECURSO ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA

TEMPO DE 
CONVERSA/ESCUTA

Conversa: 
Até 261 horas (luz "ocupado" apagada)
Até 14 horas1 (luz "ocupado" acesa)

Tempo de escuta: 
Até 411 horas (luz "ocupado" apagada)

CONEXÕES SEM FIO BT 5.3 com alcance de até 30 m/100 pés (áudio LE)

ADAPTADOR SEM 
FIO (DONGLE BT DO 

TEAMS)

Sim, USB-C

CONEXÕES COM FIO USB C-C destacável (carregamento)

COMPRIMENTO 
DO CABO (COM 

FIO E INCLUINDO 
CONTROLADOR)

1,5 m

ADAPTADOR/DONGLE 
DO CONVERSOR USB

USB-A (plugue), USB-C (tomada)

VÁRIOS HOSTS Conecta-se a dois dispositivos ao mesmo tempo e 
lembra de até 8 dispositivos

SUPORTE A 
CHAMADAS E ESCUTA 

COM FIO E SEM FIO

Não

ASSISTENTE DE VOZ 
(PASS-THROUGH) 

— SOMENTE PARA 
DISPOSITIVOS 

MÓVEIS

iOS (Apple Siri), Android (Google Assistant,  
Samsung Bixby)

TELEMETRIA Sim

FORMAÇÃO EM FEIXE 
POR IA

Sim

CONTROLE EM LINHA Sim

CONTROLES POR 
BOTÃO

Ativar/desativar mudo do bojo auricular
Ativar/desativar mudo do microfone tipo boom
Volume +/-
�Ligar/desligar (pressionar 1 vez), pareamento de BT 
(pressionar e segurar para pareamento de BT)
MS Teams

LED INDICADOR DE 
USO/CHAMADA

Dois lados, LED

CERTIFICAÇÕES Certificação para Microsoft Teams (Open Office)
Certificação para Zoom

COMPLEMENTAR Aplicativo Dell Audio2 para dispositivos móveis (iOS/
Android)

SUPORTE A SISTEMA 
OPERACIONAL DE 

HARDWARE

Win11/10 de 64 bits
macOS®

SUPORTE PARA 
SOFTWARE

Dell Peripheral Manager para Windows
Dell Audio2 para iOS e Android

CONTEÚDO DA 
EMBALAGEM

Headset wireless
Adaptador USB-A
Maleta para transporte
Documentação/manual do usuário
Adaptador USB-C (Teams)
Cabo USB-C para C (carregamento)

GARANTIA 3 anos de Garantia Limitada de Hardware com Serviço de 
Troca Avançada3

ACESSÓRIOS/
SUBSTITUIÇÃO DE 

PEÇAS

Almofadas auriculares.
Peça: Almofadas auriculares do  
headset sem fio Dell - HE424
Adaptador USB-C BT

Almofadas auriculares do Headset sem fio Dell | HE424
 
Troque as almofadas auriculares por um par novo que 
desliza facilmente dentro das conchas auriculares para 
garantir conforto e longevidade contínuos do headset.

Receptor de áudio sem fio| HR024
 
Substitua e reconecte o headset com 
facilidade e sem interromper o som 
usando este receptor de áudio USB-C.

http://www.dell.com/warranty

