
Lista de compatibilidade de 
plataformas de comunicação unificada

Plataformas de 
comunicação unificada

Ativar/
Desativar mudo

Atender chamada Encerrar/Rejeitar 
chamada

Aumentar volume Diminuir volume Viva-voz Microfone

Zoom P   P  P** P  P  P  P 

Skype for Business P   P P P  P  P  P 

Microsoft Teams P O O  P P P P

Google Hangouts P  O  O  P  P  P  P 

Cisco Webex P  O  O  P  P  P  P 

FaceTime P  O  O  P  P  P  P 

Slack P  O  O  P  P  P  P 

GoToMeeting P  O  O  P  P  P  P 

BlueJeans P  O  O  P  P  P  P 

P A função de chamada no viva-voz com adaptador móvel da Dell funciona com a plataforma de comunicação unificada

O A função de chamada no viva-voz com adaptador móvel da Dell não funciona com a plataforma de comunicação unificada

# No sistema operacional Windows 10 de 64 bits

** O comportamento de Encerrar/Rejeitar chamada varia:

 (a) Rejeitar chamada — pressione o botão Encerrar/Rejeitar chamada no viva-voz com adaptador móvel da Dell

 (b) Encerrar uma chamada em andamento — clique em “Sair da reunião” no Zoom

A tabela abaixo destaca as funções de chamada que funcionam no viva-voz com adaptador móvel da Dell - MH3021P durante 
o uso com as seguintes plataformas de comunicação unificada#. 


