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Dopasowywanie najnowszych technologii do potrzeb Twojej firmy
Spełniają się obietnice głoszące, że sztuczna 
inteligencja będzie zwiększać produktywność 
użytkowników końcowych, ale koszty technologii 
obsługujących SI mogą stanowić poważną 
przeszkodę. Sprawdź, jak za pomocą usługi 
APEX PC-as-a-Service można udostępniać tę 
nową technologię, bezproblemowo ją wdrażać, 

zabezpieczać i obsługiwać oraz nią zarządzać, 
a także ułatwiać wycofywanie z użytku urządzeń 
użytkowników końcowych. Dowiedz się, jak rozwijać 
firmę dzięki produktom i rozwiązaniom kolejnej 
generacji wspieranym przez najlepsze w branży 
zabezpieczenia — a wszystko bez wstępnej inwestycji.

Dell APEX PCaaS
Nowoczesne środowisko 

użytkownika

Maksymalna wygoda 
używania

• �Najinteligentniejsze komputery osobiste na świecie2

• Częstsze odświeżanie technologii

• Wzrost produktywności pracowników już od 
pierwszego dnia

• Wbudowana sztuczna inteligencja zapewniająca 
spersonalizowane środowisko

• Skrócenie przestojów do minimum dzięki 
proaktywnej pomocy technicznej

Wydajność środowiska 
informatycznego 

Zintegrowany, efektywny 
system IT

• �Lepsze wsparcie działu IT dla pracowników 
zdalnych

• Większa produktywność pracowników, w tym 
pracowników działu IT

• Przewidywanie i rozwiązywanie różnych 
kwestii, zanim staną się problemami

Przewidywalne 
ceny miesięczne1 

Przewidywalna cena od 
jednego zaufanego dostawcy

• �Skalowanie w górę lub w dół w zależności od potrzeb

• Kompleksowe zabezpieczenia

• Oparta na chmurze, bezdotykowa konfiguracja 
urządzeń

• Płynne zarządzanie systemami i sprawna integracja 
oprogramowania
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Dell ułatwia integrację sztucznej inteligencji (SI) z systemami 
przedsiębiorstwa
Dell Technologies dysponuje w jednym miejscu najszerszą 
ofertą rozwiązań z zakresu sztucznej inteligencji, od 
komputerów stacjonarnych, przez centra przetwarzania 
danych, aż po chmurę3.

Zainwestowaliśmy w poszerzenie naszej oferty 
technologicznej, aby pomagać klientom w szybszym i 
bardziej efektywnym wprowadzaniu sztucznej inteligencji 
do systemów przetwarzania danych. Zakup najnowszych 
komputerów Dell z systemem Windows 11 ma w tym 
przypadku kluczowe znaczenie, ponieważ ta konkretna 
transformacja stanowi punkt zwrotny umożliwiający 
uruchomienie i wykorzystanie niektórych funkcji sztucznej 
inteligencji teraz i w przyszłości.

73% osób objętych badaniem przedstawionym 
w raporcie KPMG uważa, że generatywna 
sztuczna inteligencja zwiększy 
produktywność pracowników 

Łącze do raportu

Zadowolenie użytkownika 
końcowego

• Najszerszy wybór rozwiązań od wydajnych 
stacjonarnych stacji roboczych z większą pamięcią 
operacyjną i masową4 aż po najbardziej skalowalne 
notebooki komercyjne i notebooki premium5, z którymi 
produkty naszej konkurencji nie mogą się równać.

• Od 2020 r. firma Dell zapewnia oparte na SI 
optymalizacje zwiększające produktywność dzięki 
najbardziej inteligentnym komputerom osobistym 
na świecie6. A teraz aplikacja Copilot dla systemu 
Windows pozwala na jeszcze więcej.

Uproszczenie  
infrastruktury IT

• Firma Dell oferuje najbezpieczniejsze w branży 
komercyjne komputery osobiste dzięki rozwiązaniu 
Dell Trusted Workspace7. Unikatowe integracje 
telemetryczne z zabezpieczeniami opartymi na 
SI pomagają zmniejszyć wielkość obszarów 
podatnych na ataki i poprawić cyberodporność 
na dłuższą metę. 

• Nasze portfolio profesjonalnych usług umożliwia 
klientom budowanie środowiska IT zgodnego 
z przyszłymi standardami i łatwe inwestowanie 
w nowe technologie.

Promowanie zrównoważonego 
rozwoju

• Popraw efektywność energetyczną urządzeń dzięki 
oprogramowaniu Dell Optimizer opartemu na SI 
i zoptymalizuj swoją inwestycję w SI dzięki usługom 
Dell Professional Services, aby zmniejszyć ilość 
odpadów i obniżyć koszty energii.

• Oferujemy możliwość odpowiedzialnego wycofywania 
sprzętu w ramach usług Asset Recovery Services 
i odzyskiwania środków na inwestycje w nowe 
komputery osobiste oparte na SI. Zapewni to 
Twojej firmie zrównoważone i płynne przejście 
na zaawansowane technologie.

Copyright ©Dell Inc. lub spółki zależne. Wszelkie prawa zastrzeżone.

https://kpmg.com/us/en/articles/2023/generative-artificial-intelligence-2023.html


Zrównoważone urządzenia
Zrównoważony rozwój stanowi podstawę działalności firmy Dell Technologies. Razem z naszymi klientami, 
dostawcami i społecznościami odpowiadamy za ochronę i poprawę stanu naszej planety. W efekcie włączamy 
zrównoważony rozwój i praktyki etyczne we wszystko, co robimy, biorąc odpowiedzialność za nasze działania 
i wprowadzając ulepszenia gdziekolwiek i kiedykolwiek jest to możliwe.

Pierwsze na świecie 
komputery PC z systemem Windows 
i stacje robocze, które są wytwarzane 
z aluminium pochodzącego w 25% 
z produkcji wykorzystującej energię 
wodną i w 75% z recyklingu8.

* W mobilnych stacjach roboczych 
Latitude 9440 i Precision 5680.

Ponad 400
produktów klienckich 
z certyfikatem EPEAT9.

�100% 
materiałów pochodzących z recyklingu 
i odnawialnych w naszych nowych 
opakowaniach notebooków11. 

Nawet do 85%
tworzyw sztucznych pochodzących z recyklingu  
odpadów pokonsumenckich w naszych produktach.10 

�Nawet do 60% 
materiałów pochodzących z recyklingu 
w portfolio komputerów OptiPlex.12 

Wyświetlacze i urządzenia peryferyjne firmy Dell
Współcześni pracownicy potrzebują kompleksowych rozwiązań, które łatwo łączą się ze sobą niezależnie od tego, gdzie odbywa 
się praca. Wykonuj swoje obowiązki zawodowe w najefektywniejszy sposób dzięki pełnemu rozwiązaniu firmy Dell, które obejmuje 
komputery, monitory, akcesoria i aplikacje opracowane oraz przetestowane pod kątem lepszego współdziałania. Wybieraj spośród 
naszego szerokiego portfolio urządzeń peryferyjnych i usług, aby uzyskać najlepsze warunki pracy na komputerze.

W jedności siła

Nasze akcesoria zostały zaprojektowane 
i przetestowane pod kątem bezproblemowej 
współpracy z systemami Dell. Można je kupić 
u globalnego dostawcy, który dysponuje bogatym 
portfolio wyświetlaczy i akcesoriów oraz świadczy 
światowej klasy usługi i pomoc techniczną.

Wyspecjalizowane

Jako światowy nr 1 w produkcji monitorów13 firma 
Dell wie, że nowoczesna praca wymaga nie tylko 
komputerów osobistych. Nasze wyświetlacze 
i akcesoria mają wbudowane unikalne funkcje, 
które ułatwiają pracę i umożliwiają działanie 
z maksymalną produktywnością.

Inteligencja

Wyświetlacze i urządzenia peryferyjne firmy Dell są 
opracowywane pod kątem tworzenia inteligentnych 
środowisk. Oferujemy pierwsze na świecie monitory 
z 5-gwiazdkowym certyfikatem Eye Comfort14 
i najinteligentniejsze portfolio zestawów słuchawkowych 
w swojej klasie15 z funkcjami maksymalizującymi 
efektywność i umożliwiającymi lepszą współpracę.

Zobacz więcej rozwiązań dla współczesnych pracowników
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Dell APEX PC-as-a-Service

Wdrożenie
Wdrażaj komputery z większą 
szybkością, mniejszym 
wysiłkiem i większą kontrolą 
oraz zapewnij pracownikom 
natychmiastową produktywność 
od pierwszego uruchomienia.

Bezpieczeństwo

Zarządzanie

Wsparcie

Odzyskiwanie

Usługi Dell ProDeploy Client Suite 
i Dell Connected Provisioning 50% spadek

czas wdrażania 
urządzeń 
pracowników16 

Efektywne wdrażanie

Kierowanie każdym aspektem wdrażania 
z niezrównanym poziomem kontroli, 
automatyzacji i łatwości obsługi za 
pomocą portalu online Service Intelligence.

Profesjonalne wdrażanie

Możesz zaufać specjalistom i partnerom 
firmy Dell, którzy świadczą szeroki 
zakres usług wdrożeniowych: od 
zarządzania projektem, przez planowanie 
i konfigurowanie, aż po instalację.

Produktywność od 
pierwszego dnia

Usługa Dell Connected Provisioning 
umożliwia fabryczne przydzielanie zasobów 
(zarządzane poprzez chmurę) w celu 
szybszego i łatwiejszego dostarczania 
urządzeń użytkownikom indywidualnym. 
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Dell APEX PC-as-a-Service

Bezpieczeństwo

Pracuj z dowolnego miejsca 
dzięki wbudowanym 
zabezpieczeniom działającym 
nad i pod systemem 
operacyjnym.

Wdrożenie

Zarządzanie

Wsparcie

Odzyskiwanie

Zabezpieczanie pracy zdalnej 
za pomocą rozwiązania 
Dell Trusted Workspace
Zabezpieczenia sprzętowe i programowe stworzone 
z myślą o współczesnym świecie opartym na 
technologii chmury.
Ograniczenie wielkości obszarów podatnych na ataki dzięki najbezpieczniejszym 
w branży komputerom komercyjnym z zabezpieczeniami, które są znacznie lepsze 
niż u konkurencji.

Ochrona przed zaawansowanymi zagrożeniami za pomocą oprogramowania 
oferowanego przez naszych najlepszych w swojej klasie partnerów 
(np. CrowdStrike czy Absolute).

Więcej informacji

Zapobieganie zagrożeniom, wykrywanie ich 
w dowolnym miejscu i reagowanie na nie
Dell SafeGuard and Response
Dell SafeData

Ochrona przed coraz 
poważniejszymi zagrożeniami
Dell SafeBIOS
Dell SafeID

Podczas dostawy upewnij się, 
że sprzęt jest nienaruszony
Dell SafeSupply Chain
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Dell APEX PC-as-a-Service

Zarządzanie
Uproszczone rozwiązania, 
które płynnie integrują się z 
wybranym środowiskiem, aby 
zmniejszyć wysiłek związany 
z zarządzaniem komputerem.

Wdrożenie

Bezpieczeństwo

Wsparcie

Odzyskiwanie

Usługa Dell Managed Services w zakresie miejsca pracy
Niezawodne, nowoczesne i bezpieczne środowisko użytkownika na wszystkich urządzeniach.

Zarządzanie cyklem życia komputerów 
po pierwszym dniu ich eksploatacji 
dzięki usłudze Dell Lifecycle Hub.
Poprzez scalenie usług wdrażania, magazynowania 
i zarządzania zapasami oraz uzupełnienie ich o zwroty, 
naprawy i ponowne wdrażanie zapewniamy urządzeniom 
naszych klientów więcej niż jedno życie. Wycofywane 
urządzenia trafiają do kolejnych użytkowników 
indywidualnych wewnątrz ich organizacji. W ramach 
usługi Lifecycle Hub zarządzamy zamówieniami nowych 
urządzeń i odświeżaniem dotychczasowych, naprawami 
i wymianą całych jednostek oraz zwrotami od osób 
opuszczających firmę, a nawet konfigurujemy urządzenia 
wycofywane z eksploatacji.

Zapanuj nad swoim środowiskiem 
PC dzięki usłudze Hardware 
Asset Management.
Firma Dell będzie śledzić i optymalizować cykl 
życia, wydajność i wykorzystanie zasobów IT 
naszych klientów. W ten sposób ograniczy ryzyko 
i koszty związane ze środowiskiem komputerów 
osobistych oraz pomoże w podejmowaniu 
przyszłych decyzji dotyczących infrastruktury IT.

Odświeżanie floty komputerów 
stacjonarnych zgodnie z harmonogramem 
i budżetem dzięki usłudze Device 
Refresh Management.
Gdy klienci potrzebują pomocy przy odświeżaniu 
posiadanej technologii, firma Dell zapewnia długofalowe 
planowanie, prognozowanie i zarządzanie łańcuchem 
dostaw, aby umożliwiać zgodne z harmonogramem, 
uporządkowane wdrażanie urządzeń od wielu 
dostawców. Dzięki automatycznej interakcji 
i komunikacji proces odświeżania urządzeń jest 
łatwy dla zespołu ds. IT i obsługiwanych przez niego 
użytkowników końcowych.
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Dell APEX PC-as-a-Service

Wsparcie
Unikaj przestojów dzięki 
telemetrii opartej na sztucznej 
inteligencji, która przewiduje 
problemy i zapewnia 
przydatne informacje.

Wdrożenie

Bezpieczeństwo

Zarządzanie

Odzyskiwanie

Dell ProSupport Suite for PCs
Zainicjowanie aktualizacji sterowników i oprogramowania wewnętrznego urządzeń dla całej floty zajmuje zaledwie 37 sekund17.

ProSupport Plus for PCs
• Całodobowe wsparcie w dowolnym miejscu

• Przydatne oceny stanu floty

• Automatyzacja niestandardowych katalogów 
aktualizacji

• Wygodne dostarczanie zdalnych aktualizacji

• �Dostosowywanie reguł zautomatyzowanych 
działań zaradczych

• Ochrona przed wypadkami

ProSupport for PCs
• Całodobowe wsparcie w dowolnym miejscu

• Monitorowanie stanu floty urządzeń firmy Dell

• Szybkie rozwiązywanie występujących 
problemów

• Poznawanie tendencji wykorzystania
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Dell APEX PC-as-a-Service

Odzyskiwanie
Bezpieczne i zrównoważone 
opcje wycofywania urządzeń, 
które są zgodne z celami 
środowiskowymi Twojej firmy.

Wdrożenie

Bezpieczeństwo

Zarządzanie

Wsparcie

Usługi odzyskiwania zasobów Dell Asset Recovery Services
Dążymy do szybszego rozwoju gospodarki o obiegu zamkniętym i w tym celu 
oferujemy odpowiedzialne, bezpieczne zarządzanie zasobami komercyjnymi 
w przypadku wycofywanych urządzeń dowolnej marki. Gdy klient wycofuje 
swój sprzęt w ramach usług Asset Recovery Services, pracujemy nad 
przedłużeniem eksploatacji tych produktów i materiałów poprzez priorytetowe 
traktowanie ponownego użycia dzięki odsprzedaży całych urządzeń, 
odnawianiu i pozyskiwaniu części, gdy tylko jest to możliwe. Pozostałe 
materiały są poddawane recyklingowi w odpowiedzialny sposób. Odzyskiwanie 
tych produktów i materiałów poprzez odpowiedzialne wycofywanie przynosi 
korzyści naszej planecie i działającym na niej firmom.

Planuj z wyprzedzeniem odzyskiwanie zasobów 
na końcu cyklu życia komputerów osobistych 
i szybsze udostępnianie użytkownikom 
indywidualnym nowych technologii.

95% wszystkich systemów zwróconych do 
Dell Financial Services uzyskało drugie 
życie dzięki odnowieniu i ponownemu 
wykorzystaniu18. 

Copyright ©Dell Inc. lub spółki zależne. Wszelkie prawa zastrzeżone.



Dell APEX PC-as-a-Service
O 30%
Niższe  
koszty pomocy technicznej19 

18
miesięcy wcześniej 
odświeżenie urządzeń20 

Więcej informacji o usługach Dell APEX PCaaS

Forrester Total Economic Impact of Dell APEX PCaaS

Report (Raport) Opracowanie 
techniczne

Infografika
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Przypisy
1	 Leasing i finansowanie udzielane są zaaprobowanym klientom handlowym przez ell Bank International d.a.c., który prowadzi działalność handlową pod nazwą Dell Financial Services (DFS), z siedzibą w Innovation 

House, Cherrywood Science & Technology Park, Cherrywood, Dublin 18, Irlandia i który jest nadzorowany przez Centralny Bank Irlandii. Oferty mogą podlegać zmianom bez uprzedniego powiadomienia i uzależnione są 
od dostępności produktów, ich kwalifikowalności dla klienta, decyzji kredytowej i wykonania dokumentów dostarczonych i zaaprobowanych przez DFS. Nie wszycy klienci mogą zostać zakwalifikowani do niniejszych 
warunków. Dell Technologies i logo Dell Technologies są znakami towarowymi Dell Inc.

2	 Na podstawie analizy przeprowadzonej przez firmę Dell, listopad 2022 r. Dell Optimizer to oparte na sztucznej inteligencji oprogramowanie do optymalizacji komercyjnych komputerów osobistych. Oprogramowanie 
Dell Optimizer jest niedostępne na urządzeniach z serii OptiPlex 3000, notebookach Latitude Chromebook Enterprise ani na urządzeniach opartych na systemie Linux. Dostępność funkcji zależy od modelu. Więcej 
informacji na ten temat można znaleźć w matrycy dostępności funkcji oprogramowania Dell Optimizer. Oprogramowanie Dell Optimizer jest dostępne na urządzeniach z 2020 r., ale nie jest dostępne na komputerach 
OptiPlex z serii 3000 ani na notebookach Latitude 3310 2 w 1 ani Latitude Chromebook Enterprise. Dostępność funkcji i funkcjonalność zależą od modelu. CLM-006018 Data wygaśnięcia: 1 października 2024 r.

3	 Najszersza na świecie oferta rozwiązań z zakresu sztucznej inteligencji: od komputerów osobistych przez centra przetwarzania danych po chmurę. Na podstawie wyników analizy przeprowadzonej przez firmę 
Dell, sierpień 2023 r. Firma Dell Technologies oferuje rozwiązania sprzętowe zaprojektowane do obsługi obciążeń związanych ze sztuczną inteligencją: od stacji roboczych opartych na komputerach osobistych 
(przenośnych i stacjonarnych) po serwery umożliwiające intensywne obliczenia, magazyny danych, natywną dla chmury infrastrukturę zdefiniowaną programowo, przełączniki sieciowe, mechanizmy ochrony danych, 
infrastrukturę HCI oraz różne usługi. Ograniczenia geograficzne: Nie należy używać w Argentynie, Chile, Chinach, Gwatemali, Hongkongu, Kolumbii, Korei, Kostaryce, Malezji, Rosji, RPA, Tajlandii, Ukrainie, Wenezueli 
i Wietnamie oraz na Filipinach. CLM-009277 Data wygaśnięcia: 31 sierpnia 2024 r.

4 	 Stała linia produktowa stacji roboczych firmy Dell udostępnia większą maksymalną pamięć masową i pamięć operacyjną niż modele firm HP i Lenovo, aby lepiej zaspokajać te potrzeby. Na podstawie analizy 
przeprowadzonej przez firmę Dell, wrzesień 2023 r. Ograniczenia geograficzne: Nie należy używać w Argentynie, Chile, Chinach, Gwatemali, Hondurasie, Hongkongu, Indonezji, Korei, Kostaryce, Malezji, Maroku, 
Nikaragui, Rosji, RPA, Salwadorze, Tajlandii, Turcji, Ukrainie, Wenezueli i Wietnamie oraz na Filipinach i Tajwanie. CLM-009457 Data wygaśnięcia: 27 września 2024 r.

5 	 Latitude 5340, 5440 i 5540 to najbardziej skalowalne popularne notebooki biznesowe. Na podstawie wyników analizy wewnętrznej przeprowadzonej przez firmę Dell, październik 2022 r. Ograniczenia geograficzne: Nie 
należy używać w Argentynie, Chile, Chinach, Gwatemali, Hongkongu, Kolumbii, Korei, Kostaryce, Malezji, Rosji, RPA, Ukrainie, Wenezueli i Wietnamie oraz na Tajwanie. CLM-005986 Data wygaśnięcia: 30 września 2024 r.

6 	 Na podstawie analizy przeprowadzonej przez firmę Dell, listopad 2022 r. Dell Optimizer to oparte na sztucznej inteligencji oprogramowanie do optymalizacji komercyjnych komputerów osobistych. Oprogramowanie 
Dell Optimizer jest niedostępne na urządzeniach z serii OptiPlex 3000, notebookach Latitude Chromebook Enterprise ani na urządzeniach opartych na systemie Linux. Dostępność funkcji zależy od modelu. Więcej 
informacji na ten temat można znaleźć w matrycy dostępności funkcji oprogramowania Dell Optimizer. Oprogramowanie Dell Optimizer jest dostępne na urządzeniach z 2020 r., ale nie jest dostępne na komputerach 
OptiPlex z serii 3000 ani na notebookach Latitude 3310 2 w 1 ani Latitude Chromebook Enterprise. Dostępność funkcji i funkcjonalność zależą od modelu. CLM-006018 Data wygaśnięcia: 1 października 2024 r.

7 	 Na podstawie wyników analizy wewnętrznej przeprowadzonej przez firmę Dell, wrzesień 2023 r. Stwierdzenie dotyczy komputerów z procesorami Intel. Nie wszystkie funkcje są dostępne na wszystkich komputerach 
osobistych. Niektóre funkcje wymagają dodatkowych zakupów. Ograniczenia geograficzne: Nie należy używać w Argentynie, Chile, Chinach, Gwatemali, Hongkongu, Kolumbii, Korei, Kostaryce, Malezji, Rosji, RPA, 
Tajlandii, Ukrainie, Wenezueli i Wietnamie oraz na Filipinach. CLM-009593 Data wygaśnięcia: 31 października 2024 r.

8 	 Na podstawie wyników analizy wewnętrznej przeprowadzonej przez firmę Dell, październik 2022 r. Ma zastosowanie tylko do komputerów osobistych z systemem Windows. Ograniczenia geograficzne: Nie należy 
używać w Argentynie, Chile, Chinach, Gwatemali, Hongkongu, Kolumbii, Korei, Kostaryce, Malezji, Rosji, RPA, Ukrainie, Wenezueli i Wietnamie oraz na Tajwanie. CLM-005726 Data wygaśnięcia: 31 października 2024 r.

9 	 Na podstawie rejestru EPEAT: https://epeat.net/computers-and-displays-search-result/page-1/size-25?countryId=112&manufacturerId=317&productName=OptiPlex&productStatusId=1
10	 Wartość procentowa całkowitej zawartości tworzyw sztucznych w produkcie. Na podstawie wyników analizy wewnętrznej, październik 2022 r. Ma zastosowanie do wszystkich nowych monitorów komercyjnych (z serii 

U, P i C od 2021 r.) i z serii E (od 2022 r.).
11 	 Na podstawie wyników przeprowadzonej przez firmę Dell wewnętrznej analizy dostępnych publicznie danych, kwiecień 2023 r. Nowe opakowanie jest wykonane w 94,8% z materiałów pochodzących z recyklingu 

i w 64,4% z materiałów odnawialnych w postaci odnawialnych włókien papierowych. Skład materiału różni się w zależności od produktu i rozmiaru. Ma zastosowanie do nowych modeli dostarczanych po 2022 r. CLM-
008818 Data wygaśnięcia: 31 lipca 2025 r.

12 	 Na podstawie analizy wewnętrznej przeprowadzonej przez firmę Dell, luty 2023 r. Wartość procentowa dotyczy całkowitej wagi tworzyw sztucznych w produkcie i może się różnić w zależności od modelu. Brak 
ograniczeń geograficznych. CLM-007154 Data wygaśnięcia: 29 lutego 2024 r.

13	 Monitory firmy Dell oceniano jako najlepsze na świecie przez 8 lat (2014–2021). Na podstawie „IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker”, III kwartał 2022 r.
14 	 Certyfikat TUV Rheinland® Eye Comfort z sierpnia 2023 r.
15 	 Na podstawie analizy przeprowadzonej przez firmę Dell, wrzesień 2023 r.
16 	 Ten dokument powstał na podstawie badania Total Economic ImpactTM (TEI) przeprowadzonego przez firmę Forrester na zlecenie firmy Dell Technologies. Cechy organizacji wzorcowej przyjęto na podstawie 

właściwości ankietowanych organizacji. Aby zapoznać się z pełnymi wynikami badania TEI, w tym z jego strukturą i metodologią, należy odwiedzić stronę o usłudze PC-as-a-Service | Dell USA Firma Forrester 
Consulting udziela niezależnego i obiektywnego doradztwa na podstawie przeprowadzanych badań, aby pomagać pracownikom szczebla kierowniczego w odnoszeniu sukcesów w ich organizacjach. Więcej informacji 
można znaleźć na stronie forrester.com/consulting.

17 	 Na podstawie wyników testu przeprowadzonego przez firmę Principled Technologies pod tytułem „Simplify PC management and save IT admin time with an automated support service”, wrzesień 2023 r. Testy zostały 
zlecone przez firmę Dell. Przeprowadzono je w Stanach Zjednoczonych. Rzeczywiste wyniki mogą być inne. Pełny raport: https://facts.pt/PELu7lm.

18 	 Na podstawie globalnych danych Dell Financial Services, luty 2023 r. – styczeń 2024 r. Systemy to komputery stacjonarne, notebooki, stacje robocze, serwery i urządzenia pamięci masowej.
19	 Ten dokument powstał na podstawie badania Total Economic ImpactTM (TEI) przeprowadzonego przez firmę Forrester na zlecenie firmy Dell Technologies. Cechy organizacji wzorcowej przyjęto na podstawie 

właściwości ankietowanych organizacji. Aby zapoznać się z pełnymi wynikami badania TEI, w tym z jego strukturą i metodologią, należy odwiedzić stronę o usłudze PC-as-a-Service | Dell USA Firma Forrester 
Consulting udziela niezależnego i obiektywnego doradztwa na podstawie przeprowadzanych badań, aby pomagać pracownikom szczebla kierowniczego w odnoszeniu sukcesów w ich organizacjach. Więcej informacji 
można znaleźć na stronie forrester.com/consulting.

20	 Ten dokument powstał na podstawie badania Total Economic ImpactTM (TEI) przeprowadzonego przez firmę Forrester na zlecenie firmy Dell Technologies. Cechy organizacji wzorcowej przyjęto na podstawie 
właściwości ankietowanych organizacji. Aby zapoznać się z pełnymi wynikami badania TEI, w tym z jego strukturą i metodologią, należy odwiedzić stronę o usłudze PC-as-a-Service | Dell USA Firma Forrester 
Consulting udziela niezależnego i obiektywnego doradztwa na podstawie przeprowadzanych badań, aby pomagać pracownikom szczebla kierowniczego w odnoszeniu sukcesów w ich organizacjach. Więcej informacji 
można znaleźć na stronie forrester.com/consulting.
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