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POLUDNIOWA

Automatyzacja procesow
wieloetapowych i przyspieszenie
rozwoju innowacji dzieki
generatywnej sztucznej inteligencji

Ustugi generatywnej sztucznej inteligencji Samsung
SDS zapewniajg nawet 98% doktadnos¢ w zarzgdzaniu
procesami biznesowymi w réznych branzach.

| |
Potrzeby biznesowe Rozwigzania w skrécie
Aby przyspieszy¢ realizacje podejscia, ktére dziat IT nazywa + Dell Al Factory with NVIDIA

LAl Life” (zycie ze sztuczng inteligencjg), dostawca ustug Serwery.Dell PowerEdae XE z

w chmurze, firma Samsung SDS, chciata stworzy¢ doktadne procesorami araficznymi NVIDIA
i niezawodne ustugi generatywnej sztucznej inteligencji, ktore A T e

poprawig sposob zycia i pracy ludzi. Aby opracowac i uruchomié
takie ustugi na duza skale, Samsung SDS potrzebne byty wydajne
procesy obliczeniowe i skalowalna pamie¢ masowa. + Dell PowerScale

Przetaczniki NVIDIA InfiniBand

Rezultaty biznesowe

@ Mozliwos$¢ rozwoju wewnetrznej fabryki sztucznej
inteligenc;ji (Al factory).

l:¢_§l Udostepnianie modeli generatywnej sztucznej inteligenciji
1 o doktadnosci siegajacej 98% dzieki zastosowaniu techniki
Retrieval Augmented Generation (RAG).

Poprawa produktywnosci uzytkownikéw generatywnej
sztucznej inteligencji nawet o 70%.

Skrécenie czasu sporzgdzania protokotow ze spotkania 0 75%.

wiadomosci e-mail o0 66%.

Obstuga ponad 200 zastosowan generatywnej sztucznej
inteligencji.
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Izl Skrécenie czasu przygotowania podsumowan


https://www.dell.com/en-us/dt/nvidia-ai.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/servers/specialty-servers/poweredge-xe-servers.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/servers/specialty-servers/poweredge-xe-servers.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/servers/specialty-servers/poweredge-xe-servers.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/nvidia-ai.htm
https://www.dell.com/en-us/shop/powerscale-family/sf/powerscale

r

L

D&A L Technologies

™1 Dzieki zastosowaniu funkcji RAG
doktadnosé modelu generatywnej

.| sztucznej inteligencji wzrosta z 80%
do 98%.

W celu uzyskania pozycji lidera w dziedzinie hiperautomatyzacji
i uproszczenia wdrazania generatywnej sztucznej inteligencji

w kontekscie ,zycia ze sztuczng inteligencjg” dostawca ustug
w chmurze, firma Samsung SDS, chciata udostepni¢ swoim
klientom i pracownikom narzedzia generatywnej sztucznej
inteligenc;ji stuzgce do wykonywania ztozonych zadan, takich
jak ttumaczenia w czasie rzeczywistym i wieloetapowe procesy
biznesowe. ,Za pomoca generatywnej sztucznej inteligenc;ji
mozemy automatyzowac¢ zadania jezykowe w sposéb,

ktéry nie jest mozliwy w przypadku tradycyjnej sztucznej
inteligencji” — powiedziat Scott Koo, wiceprezes Samsung SDS.
LsUmozliwiajac lepszg wspotprace miedzy ludzmi a sztuczng
inteligencja za pomoca podpowiedzi w jezyku naturalnym,
mozemy umozliwia¢ uzytkownikom automatyzacje catych
procesOw za pomocg generatywnej sztucznej inteligencji,

co jest okreslane mianem hiperautomatyzacji”.

Tworzenie fabryk sztucznej
inteligenc;i

Dzieki wieloletniej wspotpracy z Dell Technologies firma
Samsung SDS wykorzystata rozwigzanie Dell Al Factory

with NVIDIA do zbudowania fabryki sztucznej inteligenciji.
Zastosowano w niej serwery PowerEdge XE9680 z procesorami
graficznymi NVIDIA H100 oraz skalowalng pamie¢ masowa
Dell PowerScale F900 i A300 (jako infrastrukture podstawows).
Laczac w sobie oferowang przez Dell infrastrukture sztucznej
inteligencji oraz Swietne procesory graficzne i wydajne
rozwigzania sieciowe NVIDIA z gotowymi do uzycia strategiami
i zautomatyzowanymi przeptywami pracy, rozwigzanie Dell Al
Factory with NVIDIA umozliwia organizacjom bezpieczne
rozwijanie i wdrazanie generatywnej sztucznej inteligencji na
duzg skale. ,Generatywna sztuczna inteligencja to dynamicznie
zmieniajacy sie cel” — ocenit Koo. ,Z tego wzgledu bardzo
dobra wspétpraca z Dell Technologies ma dla nas kluczowe
znaczenie w kontekscie biezgcego udostepniania i rozwijania
naszych srodowisk generatywnej sztucznej inteligenciji”.

Firma Samsung SDS wybrata rozwigzanie Dell Al Factory,
poniewaz oferuje ono uzytkownikom odpowiednig wydajnosc¢
i niezawodnos¢ w obstudze obcigzen generatywnej sztucznej
inteligencji, jednoczes$nie minimalizujgc zuzycie energii. Na
bazie tego rozwigzania Samsung SDS wspiera szybki rozwoj,
trening i wdrazanie modeli uczenia maszynowego i duzych
modeli jezykowych (LLM), a takze obstuguje niestandardowe
modele i wymagania poszczegélnych klientéw, w tym zasady
dotyczace ilosci danych i cyberbezpieczenstwa. ,W pewnym
sensie tworzymy dla kazdego klienta fabryke sztucznej
inteligencji, ktorg mozna bezpiecznie wykorzystac jako ustuge
lub wdrozy¢ w wybranych lokalizacjach” — powiedziat Koo.

Postepy w zakresie innowacji
opartych na generatywne;
sztucznej inteligenc;ji

Dzieki silnym fundamentom obejmujgcym szybkie

i skalowalne systemy obliczeniowe i pamigci masowe
zbudowane we wspétpracy z Dell Technologies, firma
Samsung SDS uruchomita dwie ustugi generatywnej sztucznej
inteligencji: Brity Copilot i FabriX. Brity Copilot automatyzuje
typowe korporacyjne procesy biznesowe, np. planowanie,
sporzadzanie protokotéw i transkrypcje dzwieku ze spotkan.
FabriX to platforma ustugowa, ktéra zapewnia bezpieczne,
kompleksowe potaczenia miedzy narzedziami generatywnej
sztucznej inteligencji a systemami informatycznymi klienta.

Firma Samsung SDS poprawita doktadnos¢ generatywnej
sztucznej inteligencji dzieki zastosowaniu funkcji generowania
odpowiedzi opartej na pobraniu odpowiednich danych (RAG),
ktdra zapewnia modelowi LLM kontekst wtasciwy dla danej
domeny. W rezultacie potgczenia systemow uzytkownikow

z modelami LLM mozna lepiej zrozumie¢ podpowiedzi
uzytkownikéw w jezyku naturalnym oraz zwiekszy¢
doktadnos¢ modeli generatywnej sztucznej inteligencji

i hiperautomatyzacji. ,Gdy klient podtgczy swoje aplikacje

i dane do naszej fabryki sztucznej inteligencji i odpowiednio
je dostroi, moze uzyska¢ doktadnos¢ ustug generatywnej
sztucznej inteligencji siegajaca nawet 98%" — ocenit Koo.

Wigczanie sztucznej inteligenc;i
do codziennego zycia

Organizacje globalne juz teraz poprawiajg sposéb pracy

i zycia swoich pracownikéw i klientéw dzieki oferowanym
przez Samsung SDS bezpiecznym ustugom generatywne;j
sztucznej inteligencji. Na przyktad lotnisko miedzynarodowe,
ktére obstuguje ponad 100 min pasazeréw rocznie, korzysta
z tych ustug, aby usprawni¢ wielojezyczng komunikacje

i zautomatyzowac wieloetapowe procesy biznesowe.
Pracownicy uzywajg generatywnej sztucznej inteligencji

do sporzadzania notatek ze spotkan, opracowywania
planéw dziatania i wysytania wiadomosci e-mail. Podczas
wideokonferencji uzywaja jej réwniez do wyswietlania
napiséw w jezyku koreanskim i angielskim oraz ttumaczenia
na 13 jezykdw w czasie rzeczywistym.

Tworzymy dla kazdego klienta
fabryke sztucznej inteligenciji, ktora
mozna bezpiecznie wykorzysta¢ jako
ustuge lub wdrozy¢é w wybranych

lokalizacjach”.

Scott Koo,
Wiceprezes wykonawczy ds. korporacyjnych, dziat
ustug biznesowych w chmurze, Samsung SDS




' ' Do tworzenia srodowisk pracy dla

naszych pracownikéw i klientow uzywamy
serwerow Dell Technologies XE9680

z procesorami graficznymi i rozwigzaniami
sieciowymi NVIDIA oraz pamieciag masowa

Dell PowerScale”.

Scott Koo,

Wiceprezes wykonawczy ds. korporacyjnych, dziat
ustug biznesowych w chmurze, Samsung SDS

,Obstugujemy ponad 200 zastosowan dla klientéw z bardzo
roznych branz wykraczajacych poza finanse i przetwérstwo
przemystowe” — powiedziat Koo. ,W Dell Technologies zyskujemy
partnera, ktéry pomaga nam dostroi¢ i zharmonizowac caty

stos serwerdw, pamieci masowej i rozwigzan sieciowych, aby
osiggna¢ wiodaca na rynku wydajnos¢ sztucznej inteligencii.
Ponadto Dell Technologies terminowo dostarcza nam tego, czego
potrzebujemy do obstugi srodowisk klientéw, w tym odpowiednich
serwerow PowerEdge XE9680 z procesorami graficznymi i
rozwigzaniami sieciowymi NVIDIA”.

Wyposazanie pracownikéw
W narzedzia generatywnej
sztucznej inteligenc;i

Samsung SDS dostrzega wymierne korzysci z wyposazania
swoich pracownikéw w ustugi generatywnej sztucznej
inteligencji. Spedzajg oni teraz o 75% mniej czasu na
sporzadzaniu protokotéw ze spotkan i o 66% mniej czasu

na tworzeniu szkicow i podsumowan wiadomosci e-mail.
,Obserwujemy nawet 70% poprawe produktywnosci naszych
pracownikéw” — ocenit Koo. ,R6znice w wykorzystaniu ustug
generatywnej sztucznej inteligencji wynikaja z roli danej osoby
i sposobu, w jaki korzysta z tych ustug”.

W wyniku szybkiego doskonalenia swoich modeli i
infrastruktury wspierajgcej w celu przyspieszenia rozwoju
generatywnej sztucznej inteligencji i strategii dotyczacych
poszczegdlnych rozwigzan, Samsung SDS usprawnia sposoby
dziatania ludzi, poprawia uzyskiwane rezultaty oraz zwieksza
wachlarz dostepnych mozliwosci. ,Mozemy zastosowac
generatywng sztuczng inteligencje do prawie wszystkiego,
co oferujemy jako produkt lub ustuge” — stwierdzit Koo.
,Dzieki Dell Technologies oferujemy srodowiska inspirujgce
ludzi do korzystania ze sztucznej inteligenciji, aby mogli
zrobi¢ wiecej i poprawi¢ sposob, w jaki pracuja i zyjg".

Dowiedz sie wiecej na temat rozwigzania
Dell Al Factory with NVIDIA.

Nasi programisci mogg w mgnieniu oka
tworzy¢ odpowiednie modele sztucznej
inteligenciji, poniewaz dzieki rozwigzaniom
Dell Technologies osiagaja stata, wysoka
wydajnosé, odnotowuja przewidywalne

zuzycie energii i moga zapewnic
niezawodnos¢”.
Scott Koo,

Wiceprezes wykonawczy ds. korporacyjnych, dziat
ustug biznesowych w chmurze, Samsung SDS

Znajdz nas w mediach m
spotecznosciowych.
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