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Stowo od prezesa i dyrektora generalnego

Od czasu, gdy 40 lat temu w akademiku Uniwersytetu w Teksasie
zatozytem firme Dell, wiele sie zmienito, ale jedna rzecz pozostata
taka sama: nasze zaangazowanie w tworzenie technologii
napedzajgcych postep ludzkosci. W rzeczywistosci nasza misja
jest obecnie wazniejsza niz kiedykolwiek wczesniej.

0Od komputeréw PC, przez Internet, az po chmure pomagamy
klientom wykorzystywac ich dane do osiggania wspaniatych
rezultatow. W wyniku pojawienia sie generatywnej sztucznej
inteligencji mozna odnies¢ wrazenie, ze ostatnie kilka dekad
byto tylko przygrywka. Sztuczna inteligencja zrewolucjonizuje
sposob, w jaki zyjemy i pracujemy, oraz przyczyni sie do
bezprecedensowego postepu w kazdej dziedzinie ludzkiej
dziatalnosci. Od edukacji przez opieke zdrowotng po fizyke,
sztuczna inteligencja utatwi osigganie radykalnych postepow i
przyczyni sie do wzrostu produktywnosci.

Musimy wspotpracowac, aby wykorzystac¢ potencjat sztucznej
inteligencji poprzez zachecanie do odpowiedzialnego jej
uzywania i zapewnienie, ze jej zastosowanie bedzie maksymalnie
korzystne dla ludzi i naszej planety. Nasi klienci, partnerzy,
dostawcy i inwestorzy zwracajg uwage na zmieniajgce sie
srodowisko regulacyjne.

Zobowigzania na rzecz zréwnowazonego rozwoju oraz ochrony
srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego sg obecnie
powszechnie uznawane za imperatywy biznesowe, ktore maja
wptyw na wszystkie aspekty dziatalnosci przedsiebiorstwa, od
decyzji dotyczacych dostawcow po strategie biznesowg. Nasza
firma zaréwno realizuje swoje cele, jak i pomaga realizowac cele
swoim klientom.

W ponizszym raporcie przedstawiamy nasze postepy i rozliczamy
sie z naszych dziatan na rzecz tworzenia pozytywnego wptywu
na dziatalnos¢ biznesowag, polityke spoteczng i ochrone
srodowiska. Innowacje i postep leza u w podstaw dziatalnosci
Dell Technologies, co stwarza fascynujgce mozliwosci
wspotpracy w ramach naszego ekosystemu klientow, partnerow

i pracownikow. Wspolnie mozemy w sposob odpowiedzialny
zrealizowac nasze najwieksze ambicje.

Jestesmy tutaj, aby Panstwa wspiera¢ i z Paristwem
wspotpracowac.

Michael Dell
Prezes i dyrektor generalny
Dell Technologies

Musimy wspotpracowac, aby
wykorzystac potencjat sztuczne;
inteligencji poprzez zachecanie
do odpowiedzialnego jej
uzywania i zapewnienie,

Ze jej zastosowanie bedzie
maksymalnie korzystne

dla ludzi i naszej planety:.
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Stowo od wiceprezesa Dell ds. zrbwnowazonego rozwoju
spotki, ochrony srodowiska, polityki spotecznej i tadu

korporacyjnego (ESG)

Aktywnie pomagamy naszym klientom i partnerom
w 0sigganiu celéw, wywierajac jednoczesnie trwaty wptyw
na przedsiebiorczosé, ludzi i planete.

Uwzgledniamy kwestie zrownowazonego rozwoju oraz ochrony
srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG)

w catym naszym taricuchu wartosci i stosie technologicznym.
Zachecamy naszych partnerow z taricucha dostaw do
ograniczania emisji, korzystamy z innowacyjnych materiatow

i programow zwrotu, aby rozwija¢ gospodarke o obiegu
zamknietym, a takze wspotpracujemy z organizacjami non-profit,
aby zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do korzysci ptynacych z
technologii.

Publikacja tego raportu ESG za R02024 jest jednym ze
sposobow, w jaki rozliczamy sie z naszych ambitnych celéw na
rok 2030 i kolejne lata. Ponadto nadal inwestujemy w inicjatywy,
w ktorych wykorzystuje sie nasza technologie, skale dziatania

i wykwalifikowang kadre, aby sprosta¢ ztozonym wyzwaniom
zwigzanym np. ze zmiang klimatu, szybszym rozwojem
gospodarki o obiegu zamknietym, tworzeniem miejsc pracy
sprzyjajacych witgczeniu i przeciwdziataniem powstawaniu
przepasci cyfrowe.

Najwazniejsze wydarzenia w R02024:

Zblizamy sie do osiggniecia naszego celu w zakresie
opakowan: 96,4% opakowan w catej naszej ofercie
produktow jest wykonanych z materiatéw odnawialnych
lub pochodzacych z recyklingu.

949 tys. godzin pracy wolontariackiej zarejestrowane;j
przez naszych pracownikéw, obejmujace zaréwno projekty
spoteczne, np. sprzatanie parkow, jak i prace specjalistyczng
w ramach programu Pro Bono.

Ponad 396 min oséb skorzystato z naszych programoéw,
partnerstw i innowacji na rzecz wiaczenia cyfrowego
R0O20. Dzieki tym dziataniom zapewniamy dostep do
technologii, tagcznos¢, umiejetnosci cyfrowe i wsparcie
dla niedofinansowanych spotecznosci na catym swiecie.

Otrzymanie platynowego medalu EcoVadis 2023 za
zajecie miejsca wsrod 1% najlepszych firm, ktdre oceniono
pod katem czterech gtownych kwestii: Srodowiska, pracy

i praw cztowieka, etyki oraz zréwnowazonego podejscia
dotyczgcego nabywania.

Wprowadzenie na rynek wiekszej liczby produktow
zawierajgcych materiaty pochodzgce z recyklingu i ze

zrédet odnawialnych oraz cechujgcych sie obnizong emisja
dwutlenku wegla. W RO24 zuzyliSmy w naszych produktach
ponad 43 min kg materiatow przyjaznych dla Srodowiska

i jako pierwsi w branzy zastosowaliSmy w naszych
wyswietlaczach certyfikowang stal pochodzgcg w 50%

z recyklingu.

Wszystkie te wydarzenia podkreslajg nasze state zaangazowanie
w partnerstwo i wspotprace wewnatrz i na zewnatrz naszej
organizacji. W miare odkrywania mozliwosci i uwzgledniania
srodowiskowych i spotecznych skutkéw zwigzanych ze sztuczng
inteligencjg bedziemy nadal wspotpracowac z naszymi klientami,
partnerami i spotecznosciami oraz zapewniac¢ im odpowiednie
wsparcie.

Kolejna faza procesu, w ramach ktérego uzywamy
technologii do wprowadzania zmian, budowania zaufania
i tworzenia bardziej zréwnowazonego i sprzyjajgcego
wigczeniu swiata dla wszystkich ludzi, to faza inna niz
wszystkie wczesniejsze, | cieszymy sie, ze mozemy g
wspolnie zainicjowac.

Cassandra Garber
Wiceprezes ds.
Zrownowazonego rozwoju
spotki i ESG
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Nasz plan ESG wyznacza ambitne cele na najblizszg dekade i kolejne lata. Uwazamy, ze sposob sledzenia naszych postepow ma tu kluczowe znaczenie. Nasze cele sg podzielone na cztery filary: Promowanie
N a S Ze C e | e E S G zréwnowazonego rozwoju, doskonalenie kultury wigczenia, transformacja stylu zycia i umacnianie zaufania. Filary te pomagajg nam organizowac nasze dziatania ESG i sledzi¢ postepy w realizacji naszych celéw.

OCHRONA SRODOWISKA POLITYKA SPOLECZNA t AD KORPORACYJNY
Promowanie zrownowazonego rozwoju Transformacja stylu zycia Doskonalenie kultury wigczenia Umachnianie zaufania
DZIALANIA NA RZECZ KLIMATU WLACZENIE CYFROWE PERSONEL SPRZYJAJACY WLACZENIU _
Do 2050 r. osiggniemy zerowg emisje gazow cieplarnianych (GHG) Do 2030 r. dzieki wigczeniu cyfrowemu poprawimy Do 2030 r. 50% naszego personelu i 40% naszego Do 2030 r. nasi klienci i partnerzy beda oceniac¢ Dell
netto w zakresie 1,21 3 jakos¢ zycia miliarda oséb kierownictwa na catym swiecie beda stanowi¢ osoby Technologies jako najbardziej zaufanego partnera
identyfikujace sig jako kobiety technologicznego
Kluczowe Do 2030 r. ograniczymy emisje gazéw cieplarnianych Kluczowe Kazdego roku do 2030 r. 50% wszystkich
czynniki 0 50% w zakresie 112 czynniki 0s0b, do ktorych bezposrednio dotrzemy, Do 2030 r. 25% naszego personelu i 15% naszego Kluczowe Do 2024 r. Dell udostepni pierwsze
beda stanowi¢ osoby identyfikujace kierownictwa w Stanach Zjednoczonych beda stanowi¢ czynniki zweryfikowane rozwigzanie w modelu ,zero
Do 2030 r. we wszystkich obiektach Dell SI_QJakO dmew_czeta i kobiety lub grupy osoby |_dentyf|ku1qce ’sug!a_ko czesé sppiec;nosu _ tr_ust , akredytowane przez rzad S’[ano_w
A N - : : niedostatecznie reprezentowane czarnej/afroamerykarniskiej lub hiszpanskojezycznej/ Zjednoczonych i dostepne komercyjnie dla
Technologies 75% energii elektrycznej bedzie .. o
latynoskiej wybranych globalnych organizacji sektora

pochodzi¢ ze Zzrédet odnawialnych —a do 2040 .

wskaznik ten wyniesie 100% Do 2030 r. bedziemy corocznie zapewniac
pracownikom z taricucha dostaw
mozliwosc¢ zdobywania umiejetnosci Do 2025 1. 100% aktywnie sprzedawanych
zgodnych z przysztymi standardami produktéw i ofert opracowanych przez Dell
i oznaczonych marka Dell bedzie zawiera¢
liste komponentow oprogramowania
innych firm lub typu open source

publicznego i prywatnego

Do 2030 r. ograniczymy catkowitg emisje gazow
cieplarnianych w zakresie 3 zwigzang z zakupionymi
towarami i ustugami o 45%

Do 2030 r. 75% naszych pracownikow bedzie

uczestniczy¢ w dziataniach zwigzanych

z dobroczynnoscig lub wolontariatem w swoich

spotecznosciach Do 2030 r. wszystkie nowe produkty i oferty
Dell wykorzystujgce uwierzytelnianie beda

Kluczowe Do 2030 1. wykorzvstamy nasza wiedz oferowa¢ mechanizm uwierzytelniania bez
GOSPODARKA O OBIEGU ZAMKNIETYM oW - WyKorzystarmy naszg wiedze uzycia hasta
czynniki ekspercka i technologie do wsparcia

transformacji cyfrowej 1000 partneréw

Do 2030 r.ograniczymy catkowitg emisje
gazow cieplarnianych w zakresie 3 zwigzang
z wykorzystaniem sprzedanych produktow o 30%

Do 2030 r. za kazda tone naszych produktéw zakupiong przez non-profit Kazdego roku do 2030 r. bedziemy
klientéw, jedna tona zostanie ponownie wykorzystana lub poddana utatwiac klientom dokonywanie wyborow
recyklingowi i sprawowanie kontroli w zakresie ich

danych osobowych

Do 2030 r. 100% naszych opakowan bedzie wykonanych
z materiatéw pochodzacych z recyklingu lub Zrédet odnawialnych
lub bedzie wykorzystywaé opakowania ponownie uzyte

Do 2030 r. ponad potowa zawartos$ci naszych produktéw bedzie
wykonana z materiatéw pochodzacych z recyklingu, odnawialnych
lub o obnizonej emisji dwutlenku wegla
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Dziatania na rzecz klimatu

Dziatania w zakresie
zmiany Klimatu

Jako wiodgcy dostawca technologii, ktory
prowadzi dziatalnos¢, ma tancuchy dostaw

| klientow na catym swiecie, staramy sie
rozumiec¢ nasz wptyw na srodowisko
naturalne. Podejmujemy dziatania na rzecz
tagodzenia zmiany klimatu oraz oferujemy
klientom innowacyjne produkty i rozwigzania,
ktore pomagajg im ograniczy¢ emisje,
osiggac cele dotyczace redukcji emisji i
dziatac bardziej efektywnie.

Nasze podejscie do dziatan na
rzecz klimatu

Potrzeba ograniczenia negatywnych skutkow zmiany klimatu jest
jasna, oczywista i wymagana do spetnienia kluczowych zatozen
porozumienia paryskiego. Staramy sie stosowac naukowe
wytyczne i standardy, np. okreslone w ramach inicjatywy Science
Based Targets (SBTi), w celu wyznaczania celéw redukcji emisji
gazéw cieplarnianych (GHG) i realizacji naszych celéw w zakresie
zerowego poziomu emisji netto. W RO23 nasze cele staty sie
bardziej ambitne, poniewaz przeszlismy od celéw intensywnosci
do celéw bezwzglednych dla kategorii 11 11 zakresu 3. Byto to
przejscie od wzglednych srodkéw redukcji do bezwzglednych
srodkéw redukgji’.

Przyktady naszych dziatari w RO2024:

Emisje: ZmierzyliSmy nasze emisje gazoéw cieplarnianych
(GHG), aby pozna¢ nasz slad weglowy, i zbadalismy mozliwosci
zmniejszenia zuzycia energii nieodnawialnej na rzecz
zwiekszenia wykorzystania odnawialnych Zrodet energii.

Energooszczednosé produktow: Skupilismy sie na obnizaniu
Sladu weglowego naszych produktéw, w tym emisji zwigzanych z
naszym wptywem na wczesniejsze i pozniejsze etapy produkciji,
a takze na oferowaniu rozwigzan zwiekszajacych efektywnosc.
W dziataniach tych nie ograniczamy jednak wydajnosci naszej
technologii.

Innowacje na rzecz dekarbonizacji: SzukaliSmy rozwigzan
dla ztozonych wyzwan srodowiskowych, ktére wigzg sie z
transformacja cyfrowa dla naszych klientéw i spoteczenstwa.

Wptyw fancucha dostaw na srodowisko: W bardziej
specjalistyczny sposob wspieralismy dostawcow w realizacji
ich wtasnych planéw dziatan na rzecz redukcji emisji gazow
cieplarnianych.

* Bezwzgledna redukcja mierzy spadek emisji gazéw cieplarnianych przedsiebiorstwa o okreslong
ilos¢ w zdefiniowanych ramach czasowych, czesto okreslanych jako rok odniesienia

CEL NA ROK 2050

Do 2050 r. osiggniemy zerowg emisje

gazow cieplarnianych (GHG) netto
w zakresie 1,21 3

KLUCZOWE CZYNNIKI

Do 2030 r. ograniczymy emisje gazow cieplarnianych o 50%
w zakresie 1i2

R02024 a06% [N 50~

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych (w %)

Do 2030 r. we wszystkich obiektach Dell Technologies
75% energii elektrycznej bedzie pochodzi¢ ze zrédet
odnawialnych — a do 2040 r. wskaznik ten wyniesie 100%

R02024 615% [ 75~

Energia elektryczna wytwarzana ze zrédet
odnawialnych (w %)

Do 2030 r. ograniczymy catkowitg emisje gazéw
cieplarnianych w zakresie 3 zwigzang z zakupionymi
towarami i ustugami o 45%

R02023 18 238 800 ton CO,e.** JesteSmy w trakcie
ponownego przeliczania naszych emisji dla tej kategorii, aby
kazdy rok byt poréwnywalny i aby umozliwi¢ poréwnanie w
ujeciu skumulowanym z naszym poziomem odniesienia z
RO20.

Do 2030 r.ograniczymy catkowita emisje gazow
cieplarnianych w zakresie 3 zwigzang z wykorzystaniem
sprzedanych produktéw o 30%

R02024 222% | 30«

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych (w %)

** Ze wzgledu na roczne opdznienie w przekazywaniu danych dotyczacych emisji
przez dostawcow postepy w stosunku do biezgcego roku nie sg dostepne.
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https://unfccc.int/most-requested/key-aspects-of-the-paris-agreement
https://sciencebasedtargets.org/about-us#what-we-do
https://sciencebasedtargets.org/about-us#what-we-do

Gospodarka o obiegu zamknietym

Promowanie
Zrownowazonego
rozZwWoju poprzez
obieg zamkniety

Nasze zaangazowanie w gospodarke

0 obiegu zamknietym stymuluje procesy
tworzenia zrownowazonych technologii,

ktore napedzajg rozwoj przedsiebiorstwa
| spoteczenstwa.

Obieg zamkniety jako system ekonomiczny i proces rozwoju
produktu jest zintegrowany w catym naszym taricuchu wartosci.
Wdrazamy go w catym przedsiebiorstwie i w Scistej wspotpracy z
dostawcami, klientami i innymi interesariuszami.

Dzieki naszym dziataniom i partnerstwom od 2007

r. odzyskalismy ponad 1,3 mld kg zuzytych urzadzen
elektronicznych. Na bazie naszych ponad 25-letnich doswiadczen
w oferowaniu globalnych ustug w zakresie odzysku i recyklingu,
na nowo okreslamy nasze dziatania, aby w jeszcze wiekszym
stopniu dostosowac je do coraz bardziej zrownowazonej
przysztosci opartej na wielokrotnym uzyciu zasobow.

Nasze podejscie do gospodarki o
obiegu zamknietym

Nasze postepy w zakresie obiegu zamknietego pomagaja

nam spetniac¢ zmieniajgce sie wymagania prawne. Zgodnie ze
wskaznikami zrownowazonych materiatow przedstawionymi

w indeksie ram sprawozdawczosci w naszym raporcie ESG za
R02024, doprecyzowalismy zakres naszych celow zwigzanych z
gospodarkg o obiegu zamknietym w RO2023. Doprecyzowanie to
obejmowato rozszerzenie naszego celu dotyczgcego zawartosci
produktow o materiaty wyprodukowane przy uzyciu zrodet energii
0 obnizonej emisji dwutlenku wegla. Ponadto poszerzylismy
nasz cel zwigzany z opakowaniami o wykorzystanie opakowan
wielokrotnego uzytku, czyli oryginalnych opakowan, ktore zostaty
odzyskane i ponownie wykorzystane. Zdolnosci pomiarowe i
sprawozdawcze w zakresie opakowan wielokrotnego uzytku

s3 jednak nadal w fazie rozwoju i obecnie spodziewamy sie
odzwierciedlenia rozszerzonego zakresu tego celu dopiero w
przysztych raportach. Ponadto zaktualizowalismy jednostke
miary dla naszego celu ponownego uzycia lub recyklingu (cel
ponownego uzycia materiatéw). Obecnie kalkulujemy cel na
podstawie wagi, a nie liczby jednostek. Te doprecyzowania
poprawiajg doktadnos¢ pomiaru naszych postepow i sg bardziej
zgodne z szerszym podejsciem branzowym do tych wskaznikow.

Dazymy do ograniczenia ilosci e-odpaddw i skojarzonych

Z nimi emisji, aby zmniejszy¢ nasz negatywny wptyw na
srodowisko. Zaczynamy wiec od materiatow niskoemisyjnych, a
nastepnie ponownie wykorzystujemy, odzyskujemy i poddajemy
recyklingowi tak wiele produktow i komponentow, jak tylko to
mozliwe. W RO24 osiggnelismy postepy w realizacji kazdego z
naszych celow w zakresie obiegu zamknietego.

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. ponad potowa zawartosci
naszych produktow bedzie wykonana
z materiatow pochodzgcych

z recyklingu, odnawialnych lub

0 obnizonej emisji dwutlenku wegla

R02024 50%

Procent zawartosci naszych produktéw
wykonany z materiatéw pochodzacych z
recyklingu, odnawialnych lub o obnizonej emisji
dwutlenku wegla

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. 100% naszych opakowan
bedzie wykonanych z materiatow
pochodzgcych z recyklingu lub

zrodet odnawialnych lub bedzie
wykorzystywac opakowania ponownie
uzyte

Procent zawartosci materiatéw pochodzacych
z recyklingu/odnawialnych w opakowaniach

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. za kazdg tone naszych
produktow zakupiong przez klientow,
jedna tona zostanie ponownie

wykorzystana lub poddana
recyklingowi

Procent odebranych produktow
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Transformacja
stylu zycia poprzez
wigczenie cyfrowe

Zlikwidowanie przepasci cyfrowej zaczyna
sie od doktadnego zrozumienia spotecznosci
najbardziej dotknietych nieréwnoscig
cyfrowa.

Poprzez lokalne dziatania, globalne programy i partnerstwa

oraz innowacje techniczne staramy sie zapewni¢ sprawiedliwy
dostep do technologii i ustug tacznosci w celu zaspokojenia
podstawowych potrzeb, a takze do programow i zasobow, ktére
budujg umiejetnosci cyfrowe oraz do sieci spotecznosciowych i
wsparcia, ktore zwiekszajg rownosc cyfrowa. Nasze rozwigzania
poprawiajg jakos¢ zycia, w tym dostep do opieki zdrowotnej,
edukacji i mozliwosci zatrudnienia.

Nasze podejscie do wigczenia cyfrowego

Dziatania na rzecz spotecznosci: inwestycje i aktywizacja na poziomie lokalnym. Inwestujemy w spotecznosci, w ramach
ktérych dziatamy. Scisle wspétpracujemy z cztonkami tych spotecznosci i lokalnymi organizacjami non-profit, aby zrozumieé
ich specyficzne potrzeby i pomdc w projektowaniu i wdrazaniu rozwigzan.

Globalne partnerstwa: dziatania na duza skale Wspieramy i rozwijamy zakrojone na szerokg skale, prowadzone przez
partnerow programy spoteczne i globalne partnerstwa, w ktorych wykorzystywane sg nasze doswiadczenia i zasoby, aby
wywierac globalny wptyw i dociera¢ do spotecznosci w ramach i spoza Dell.

Innowacje technologiczne: przywédztwo dzieki rozwigzaniom Dell. Wigczenie cyfrowe lezy u podstaw kultury, produktow
i ustug Dell. Nasze programy innowacji technologicznych wykorzystujg kompleksowg oferte Dell do promowania rozwigzan

najtrudniejszych problemow globalnych.

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. dzieki wigczeniu cyfrowemu
poprawimy jakosc¢ zycia miliarda osob

KLUCZOWE CZYNNIKI

Kazdego roku do 2030 r. 50% wszystkich os6b, do ktérych
bezposrednio dotrzemy, beda stanowi¢ osoby identyfikujace
sie jako dziewczeta i kobiety lub grupy niedostatecznie
reprezentowane

50%

51.5% [

Procent oséb, do ktérych dotarlismy bezposrednio, a
ktére identyfikujg sie jako dziewczyny i kobiety lub osoby
z grup niedostatecznie reprezentowanych (tylko kontakt
bezposredni)

RO2024

Do 2030 r. bedziemy corocznie zapewnia¢ pracownikom
z tancucha dostaw mozliwos¢ zdobywania umiejetnosci
zgodnych z przysztymi standardami

R0O2024: W Dell odnotowano 131 478 godzin szkolen

z zakresu umiejetnosci zgodnych z przysztymi standardami,
zorganizowanych w zaktadach dostawcow i wtasnych
zaktadach produkcyjnych.

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. 75% naszych pracownikéw
bedzie uczestniczy¢ w dziataniach
zwigzanych z dobroczynnoscia

lub wolontariatem w swoich
spotecznosciach

KLUCZOWY CEL

Do 2030 r. wykorzystamy nasza wiedze ekspercka
i technologie do wsparcia transformacji cyfrowej

1000 partneréw non-profit

taczna liczba partneréw non-profit wspieranych
w zakresie transformacji cyfrowej

RO2024

Zobacz naszg mape wigczenia cyfrowego, aby dowiedzie¢ sie
wiecej o naszym globalnym oddziatywaniu.
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Doskonalenie kultury

wtgczenia wsrod
naszego personelu

Uwazamy, ze warto budowac zroznicowany
| Sprzyjajgcy wtgczeniu personel

sktadajgcy sie z 0sob z roznych srodowisk

I 0 roznym doswiadczeniu zyciowym.
Poprawa reprezentacji niedostatecznie
reprezentowanych grup w branzy
technologicznej ma kluczowe znaczenie dla
zaspokojenia przysztego zapotrzebowania
na utalentowanych pracownikow

| zapewnienia nowych perspektyw, ktore
odzwierciedlajg naszg globalng baze
klientow. Dbamy o zapewnienie rownych
szans zatrudnienia oraz przestrzeganie
zasad etyki i uczciwosci we wszystkich
naszych dziataniach oraz bedziemy nadal
wdrazac praktyki sprzyjajgce witgczeniu

| zasady wspierajgce réznorodnosc.

Nasze podejscie do personelu
sprzyjajgcego wiaczeniu

Nasi pracownicy majg kluczowe znaczenie dla naszego
dtugoterminowego sukcesu biznesowego, dlatego skupiamy
sie na wspieraniu sprzyjajacej wigczeniu kultury korporacyjnej
i budowaniu przysztego strumienia utalentowanych

pracownikow. W tym celu skupiamy sie na czterech obszarach:

Miejsce pracy

Tworzymy sprzyjajace wigczeniu srodowisko, w ktorym kazdy
moze by¢ sobg i wierzy¢, ze jego praca ma znaczenie.

Personel
Dazymy do zwiekszenia reprezentacji okreslonych grup
i rozumiemy, ze zatrzymanie utalentowanych pracownikow

na wszystkich szczeblach ma kluczowe znaczenie dla
realizacji naszej dtugoterminowej strategii.

Odpowiedzialnos$é

Bierzemy na siebie odpowiedzialnosc¢ za przestrzeganie
kodeksu kulturowego (Culture Code) i filozofii zarzadzania
pracownikami (People Philosophy) Dell.

Rynek

Dajemy przyktad naszym klientom i konkurentom, aby sta¢
sie preferowanym pracodawca dla przysztych pracownikéw.

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. 50% naszego personelu

i 40% naszego kierownictwa na
catym Swiecie bedg stanowic osoby
identyfikujgce sie jako kobiety

Procent pracownikéw na catym swiecie, ktérzy
identyfikuja sie jako kobiety

Procent kierownikéw na catym swiecie, ktorzy
identyfikuja sie jako kobiety

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. 25% naszego personelu
i 15% naszego kierownictwa

w Stanach Zjednoczonych bedg
stanowi¢ osoby identyfikujgce

sie jako czesc¢ spotecznosci
czarnej/afroamerykanskiej lub

hiszpanskojezycznej/latynoskiej

Procent pracownikéw w Stanach Zjednoczonych,
ktorzy identyfikujg sie jako czes¢ spotecznosci czarnej/
afroamerykanskiej lub hiszpanskojezycznej/latynoskiej

Procent kierownikow w Stanach Zjednoczonych, ktérzy
identyfikuja sie jako czes$¢ spotecznosci czarnej/
afroamerykariskiej lub hiszpanskojezycznej/latynoskiej
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Szanujemy

| popieramy uznane
na catym swiecie
prawa cztowieka

Dell Technologies szanuje podstawowe
prawa cztowieka. Szacunek ten jest
podstawg naszych dziatan na rzecz
postepu ludzkosci.

Przestrzegamy i stosujemy sie do oczekiwan okreslonych

w Wytycznych ONZ dotyczgcych Biznesu i Praw Cztowieka

oraz zasadach inicjatywy ONZ Global Compact, ktérych Dell
jest sygnatariuszem. Ponadto dostosowujemy nasze zasady

i praktyki do wspomnianych dokumentow. Dell doktada staran,
aby nie uczestniczy¢ w naruszaniu praw cztowieka, a nasi
dostawcy i inni partnerzy biznesowi przestrzegaja tych samych
standardow.

Nasze podejscie do praw cztowieka

Uwazamy, ze kazdy cztowiek ma prawo do rownego traktowania,

godnosci i szacunku, a takze stosujemy odpowiedzialne, etyczne,

wigczajace i zrownowazone praktyki biznesowe. W naszych
Zasadach dotyczacych praw cztowieka odzwierciedlone jest
nasze globalne zobowigzanie do poszanowania praw wszystkich
naszych interesariuszy, w tym pracownikéw, dostawcow,
wykonawcow i podwykonawcow Dell na kazdym szczeblu,
partneréw, odsprzedawcow i innych osob, na ktore ma wptyw
nasz taricuch wartosci.

Zasady Dell dotyczace praw cztowieka potwierdzajg
zgodnos¢ naszych dziatan z oczekiwaniami wynikajgcymi ze
wspomnianych wytycznych ONZ. Ponadto sformalizowalismy
i wdrozylismy inne zasady, procedury due diligence w

zakresie praw cztowieka i protokoty nadzoru w catym naszym
przedsiebiorstwie. Omowiono je w Zasadach Dell dotyczacych
praw cztowieka.

Efektywny nadzor nad przestrzeganiem praw cztowieka
wymaga zintegrowanego podejscia. Priorytetowo traktujemy
odpowiednie przywodztwo w tym zakresie i angazujemy
specjalistéw w najwazniejszych obszarach ryzyka w naszym
fancuchu wartosci, aby efektywnie tym ryzykiem zarzadzac.
W R024 powotalismy Komitet Doradczy ds. Praw Cztowieka,
miedzyfunkcyjny zespét 0séb ze szczebla menedzerskiego,
ktorzy kierujg jednostkami odpowiedzialnymi za nalezytg
analize ryzyka zwigzanego z prawami cztowieka oraz nadzor
nad najwazniejszymi obszarami ryzyka i priorytetami w zakresie
wptywu na te obszary. Komitet Doradczy ds. Praw Cztowieka
wspiera oficjalng strategie Dell w zakresie praw cztowieka

i jest ostatecznie odpowiedzialny operacyjnie za nadzoér nad
przestrzeganiem praw cztowieka w ramach dziatalnosci

i tancucha wartosci Dell.

Wiecej informacji o dziataniach i rolach naszej rady dyrektorow,
komitetu sterujgcego ESG i zespotu ESG Interlock mozna znalez¢
w sekgji dotyczacej tadu korporacyjnego w naszym raporcie

ESG za RO24. W sekcji dotyczacej etyki tegoz raportu znajduja
sie informacje na temat naszego szkolenia z zakresu Kodeksu
postepowania.
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Nasze podejscie do zaufania

Umacnianie zaufania
DOPrzez zapewnienie
pezpieczenstwa,
ochrone prywatnosci
| etyczne

Jako lider branzy uwazamy, ze ludzie powinni ufa¢ naszym rozwigzaniom, naszej tozsamosci i naszemu podejsciu do
wykonywania pracy. Z tego wzgledu dziatamy na rzecz umacniania zaufania do naszych produktéw i ustug, naszych
wewnetrznych proceséw oraz naszego ekosystemu w obszarach bezpieczenstwa, prywatnosci i etyki.

CEL NA ROK 2030

Do 2030 r. nasi klienci i partnerzy bedg oceniac¢ Dell Technologies jako najbardziej

zaufanego partnera technologicznego

Zapowiedzielismy ten cel w R02023, a w R02024 doskonalilismy nasze metody pomiaru zaufania wsrod klientow i partnerow. Naszym celem

postepowanie

Wszechobecny wptyw technologii
cyfrowych na spoteczenstwo zwieksza

znaczenie sposobu, w jaki przedsiebiorstwa

technologiczne podchodzg do kwestii

bezpieczenstwa, prywatnosci i etyki. Klienci

powinni oczekiwac, ze przedsiebiorstwa te

bedg chroni¢ interesy klientow, a pracownicy
powinni oczekiwac tego samego od swoich

pracodawcow.

jest poczynienie postepow w kontekscie kluczowych czynnikow wptywajgcych na zaufanie i bedziemy nadal rozwija¢ sposoby mierzenia

i komunikowania postepow w realizacji tego celu.

KLUCZOWE CZYNNIKI

Do 2024 r. Dell udostepni pierwsze zweryfikowane rozwigzanie

w modelu ,zero trust”, akredytowane przez rzad Stanéw
Zjednoczonych i dostepne komercyjnie dla wybranych globalnych
organizacji sektora publicznego i prywatnego

Nasze rozwigzanie w modelu ,zero trust’, Project Fort Zero, czeka
na termin akredytacji przez administracje Stanow Zjednoczonych.
Spodziewamy sie opublikowania daty ogdlinej dostepnosci wkrétce
po uzyskaniu tej akredytacji.

Do 2025 r. 100% aktywnie sprzedawanych produktéw i ofert
opracowanych przez Dell i oznaczonych marka Dell bedzie
zawiera¢ liste komponentéw oprogramowania innych firm lub typu
open source

Obecnie pracujemy nad okresleniem petnego zakresu aktywnie
sprzedawanych produktéw i ofert opracowanych przez Dell i
oznaczonych marka Dell oraz nad ustanowieniem odpowiedniego
kanatu przeptywu danych. Na koniec RO24 opracowalismy liste

70 takich produktow i jestesmy na dobrej drodze, aby osiagnac ten
nasz cel w tym zakresie do roku 2025.

Do 2030 r. wszystkie nowe produkty i oferty Dell wykorzystujace
uwierzytelnianie beda oferowa¢ mechanizm uwierzytelniania bez
uzycia hasta

Doktadamy staran, aby architektury naszych produktéw umozliwiaty
uwierzytelnianie bez uzycia hasta, w tym zapewniaty obstuge
certyfikatow. Ponadto w przygotowywanych planach dziatan
uwzgledniamy sprzetowe metody uwierzytelniania. Obecne
rozwigzania, np. Secure Component Verification i wsparcie

dla Windows Hello, zapewniajg juz takie wstepne funkcje dla
uzytkownikow.

Kazdego roku do 2030 r. bedziemy utatwiaé klientom
dokonywanie wyboréw i sprawowanie kontroli w zakresie
ich danych osobowych

W RO24 rozwigzania Dell utatwity uzytkownikom dokonywanie
wybordéw i sprawowanie kontroli w zakresie ich danych osobowych

dzieki rozszerzeniu naszego ulepszonego centrum prywatnosci,

ktére jest obecnie dostepne w 74 lokalizacjach na catym Swiecie.
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Niniejszym raportem kontynuujemy
nasze wieloletnie zobowigzanie

do ponoszenia ostateczne;
odpowiedzialnosci za realizacje
naszych strategii i inicjatyw

w zakresie ESG.

Aby sprostac stojgcym przed nami wyzwaniom, musimy wprowadzac innowacje
I ewoluowac — nie jestesmy jednak pozostawieni sami sobie. Z radoscig
przyjmujemy pomysty i nawigzujemy wspotprace i mamy nadzieje, ze dotgcza
Panstwo do naszych dziatan z zakresu ESG.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ pod adresem Dell.com/impact.
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