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Informacije o raporcie

W niniejszym raporcie ,,Rzeczywisty postep”, sporzadzonym na rok obrotowy 2021, koncentrujemy sie na omdwieniu corocznych
postepdw i porownaniu ich z danymi bazowymi naszych celdw ustanowionych na rok 2030. Ninigjszy raport zapewnia
informacje gwarantujace przejrzystos¢ i odpowiedzialnos¢ w miare zwiekszania naszego wptywu w ciggu nastepnej dekady,

a takze w miare wigczania kwestii zwigzanych z ochrona $rodowiska, odpowiedzialnoscig spofeczna i fadem korporacyjnym
(ESG, environmental, social and governance) do strategii rozwoju firmy i metod ograniczania ryzyka.

Nasz plan ,Rzeczywisty postep” na rok 2030, wydany w listopadzie 2019 roku, informuije, w jaki sposdb zamierzamy
wykorzystywac nasz zasieg, technologie i ludzi, aby wywiera¢ pozytywny i trwaty wptyw spoteczny na planete i jej mieszkancow
do 2030 roku oraz w latach pdzniejszych.

Jak wyjasniono w naszym planie, koncentrujemy sie na promowaniu zrbwnowazonego rozwoju, kultywowaniu integracii
spofecznej i zmianie stylu zycia — wszystko to w oparciu 0 zobowigzanie do przestrzegania zasad etyki i prywatnoéci. Nasze
cele na rok 2030 dotyczag kazdego z naszych obszardw zainteresowania i zostaty ustalone po doktadnym przeanalizowaniu
najwazniejszych kwestii Srodowiskowych i spotecznych, w ktorych mozemy odegra¢ najbardziej znaczaca role. Wykorzystamy te
cele do budowania naszych strategii wptywu spotecznego na kolejna dekade.

Nazwa ,Rzeczywisty postep” wynika z naszego wspdlnego przekonania, ze dzigki innowacjom i dziataniom mozemy wywotac
namacalne i pozytywne zmiany. Wierzymy réwniez, ze sposob, w jaki mierzymy nasz postep, ma kluczowe znaczenie pod
wzgledem okre$lenia tego, co czyni go ,rzeczywistym”. Jak pokazano w naszym raporcie za rok obrotowy 2020, w przypadku
kazdego z naszych celéw zainwestowalismy duze $rodki w identyfikacje kluczowych wskaznikow wydajnosci i metodologii
pomiaru. W sytuacjach, w ktdérych mozemy sprawic, ze pomiary stana sie bardziej skuteczne i istotne w miare uptywu czasu,
zobowigzalismy sie znalez¢ metody poprawy. Te obszary poprawy przedstawilisSmy w naszych o$wiadczeniach dotyczacych
metodologii. W niniejszym raporcie po raz pierwszy przedstawiamy ujete rok do roku postepy w zakresie wigkszosci naszych
celéw na rok 2030.

W niniejszym raporcie ,,Rzeczywisty postep” obejmujgcym rok obrotowy 2021 — oraz w naszym petnym pakiecie powiazanych
raportow — pokazujemy, w jaki sposéb urzeczywistniamy postep.

Nasza dziatalnosé

Firma Dell Technologies pomaga klientom w rozwijaniu nowoczesnego $rodowiska cyfrowego oraz przeksztatcaniu sposobu
pracy, stylu zycia i korzystania z rozrywki. Zapewniamy klientom najszersze i najoardziej innowacyjne portfolio technologii oraz
ustug na miare ery danych, obejmujace zaréwno tradycyjne infrastruktury, jak i technologie chmurowe. Nadal bezproblemowo
dostarczamy klientom zréznicowane i kompleksowe rozwigzania informatyczne (IT), co pozwala im zwigkszac przychody

i udziaty w rynku. W roku obrotowym 2021 nie natozono na nas zadnych istotnych kar srodowiskowych. Nie ponieslismy rowniez
zadnych wiekszych kosztéw rekultywacji ani innych kosztéw Srodowiskowych.

Wskazniki i informacje przedstawione w dokumencie ,,Rzeczywisty postep” dotycza wynikdw, ktore staramy sie osiagnac dla
Dell Technologies (,Dell”, ,my” lub ,nasz™), z wytgczeniem firmy VMware, ktéra publikuje wtasny roczny raport ,,Global Impact
Progress Report”. Jesli nie zaznaczono inaczej, ewentualne uwzglednione dane dotyczace jednostek RSA, Secureworks, Boomi,
Virtustream i Dell Financial Services, pochodzg z dnia sporzadzenia ninigjszego raportu. Dane dotyczace jednostki RSA maja
zastosowanie wytacznie okresu poprzedzajacego dzien zbycia, czyli do 1 wrzesnia 2020 roku.
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List od Michaela Della

Przedstawiajac niniejszy raport ,Rzeczywisty postep” obejmujacy

rok obrotowy 2021, spogladamy wstecz nie tylko na rok pefen strat,
ale takze na rok, w ktérym nauczylismy sie, kim jestesSmy, kim mozemy
sie stac i jaka przysztos¢ mozemy wspdlnie budowac. W miare uptywu
czasu ta wiedza pomoze nam ksztattowac sposob, w jaki bedziemy
zy¢, pracowac i uczyc¢ sie w 2021 roku i kolejnych latach. Jestem
podekscytowany rolg, jaka odegra w tym firma Dell Technologies.

Innowacje technologiczne napedzaja postep ludzkosci. Razem

Z naszymi klientami, partnerami, dostawcami, cztonkami zespotu

i spofecznosciami mozemy uczyni¢ wiecej dobrego niz kiedykolwiek
wczesniej.

W minionym roku pomagalismy stawia¢ czota wyzwaniom,
jednoczesnie generujac dtugoterminowe korzysci dla wszystkich
naszych interesariuszy oraz wyznaczajac ambitne cele na przyszosc¢:

- Zobowigzanie do osiagniecia celu ,,zero emisji netto” w catym
naszym farncuchu warto$ci — od wspétpracy z dostawcami, przez
wiasne dziatania, po intensywnos$¢ zuzycia energii elektryczne;
naszych produktow

Promowanie kobiet i niedostatecznie reprezentowanych
mniejszoSci w naszej organizacii szybciej niz ma to miejsce obecnie,
w ramach przyspieszania awansu na stanowiska kierownicze

Przytaczenie sie do koalicji ,Take on Race”, ktéra zebrata
25 milionéw dolaréw na urzadzenia majace lepigj stuzy¢
uczniom i studentom w catym kraju

Uruchomienie centrum ochrony prywatnosci, ktére zapewnia
naszym klientom fatwy dostep do kontroli danych osobowych

Ponadto, aby utatwic przejscie do gospodarki z zerowymi emisjami
netto, dofaczytem do Sojuszu Liderow Klimatycznych Swiatowego
Forum Ekonomicznego, globalnej spofecznosci dyrektoréw
generalnych, ktérzy zobowiazuja sie do podnoszenia poprzeczki

i promowania dziatan we wszystkich sektorach, a takze angazowania
decydentéw politycznych.

ZMIANA STYLU 2YCIA ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH

JAK INFORMUJEMY

Nasza wizja przysztosci wykracza jednak jeszcze dalej. Jednym

z naszych celow w zakresie wptywu spotecznego jest wykorzystanie
naszej technologii i zasiegu w celu wspierania inicjatyw z zakresu
zdrowia, edukacji i mozliwosci ekonomicznych, tak aby do 2030 roku
zapewni¢ trwafe korzysci miliardowi ludzi.

Jednym z przykfadow jest nasz program Digital LifeCare, do ktérego
zapisato sie juz ponad 100 milionéw obywateli w Indiach i ktory

dzieki znaczeniu danych przyczynia sie do rozwoju publicznej

opieki zdrowotnej. Kolejny przyktad to nasz program Dell Student
TechCrew, w ramach ktérego szkolimy i certyfikujemy uczniow szkot
$rednich w zakresie udzielania wsparcia informatycznego innym
uczniom, nauczycielom i administratorom. W ostatnim roku szkolnym
przeszkolono ponad 80 doradcéw i ponad 900 ucznidow-technikéw.
Wsparciem objeto ponad 187 000 ucznidow. Doskonale zatem widac,
jak skalujemy zasieg.

Miliard oséb to wzniosty cel, jednak dzieki niezwyktej sile innowacii

i transformaciji cyfrowej wiem, ze mozemy go osiagngc. Miniony
rok sprawit, ze nasze cele w zakresie wptywu spotecznego staty sie
jeszcze waznigjsze dla nas i catego Swiata.

Z niecierpliwoécia czekalismy na mozliwo$¢ podzielenia sie
z Wami informacjami o naszych postepach w niniejszym raporcie
~Rzeczywisty postep”.

24U

Prezes i dyrektor generalny
firmy Dell Technologies

RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 4



List od naszych liderow

Dzi$ spogladamy wstecz na rok, jakiego jeszcze nie
byto. To rok, ktéry ujawnit podziaty spoteczne i brak
sprawiedliwego dostepu do srodkow tacznosci i ustug.
Ubiegty rok pokazat rowniez, ze technologia nigdy
wczesniej nie byta wazniejsza dla zycia, zdrowia,
edukaciji i pracy. Technologia znajduje sie w centrum
odbudowy $wiata — Swiata, ktory bedzie bardzie
sprawiedliwy, integrujacy i zrbwnowazony.

Teraz, bardziej niz kiedykolwiek, zwracamy uwage

na technologie, podstawowe wartosci i cele, starajac
sie tworzy¢ rozwigzania, ktére napedza postep
ludzkosci. Oczekuja tego od nas nasi interesariusze —
pracownicy, klienci, partnerzy, dostawcy, inwestorzy

i spotecznosci. Oczekujemy tego sami od siebie.

W ubiegtym roku skupilismy nasza uwage na
najwiekszych, natychmiastowych i dtugoterminowych
potrzebach wynikajacych z pandemii. Wspieralismy
badania nad leczeniem COVID-19 oraz dostarczalismy
rozwigzania w zakresie wirtualnej nauki i pracy zdalnej.
Nasze zespoty i spotecznosci potaczyty sity, aby walczy¢
z niesprawiedliwoscia rasowa i tworzy¢ srodowisko,

w ktérym wszyscy moga czu¢ sie komfortowo.
Pokazalismy branzy korzysci wynikajace z pracy
hybrydowej, a wielu cztonkow naszego zespotu bedzie
kontynuowac prace w srodowisku gtownie wirtualnym.

Dazymy do postepu, wykorzystujac nasze talenty

i wiedze, nasz globalny zasieg oraz szczegdtowose

i zakres naszych mozliwosci technologicznych

i dziatajac na rzecz cafego spoteczenstwa. Ponadto,
przeszliSmy szeroko zakrojong ewolucje wewnetrzna
w celu opracowania dedykowanej strategii w zakresie
ochrony srodowiska, odpowiedzialno$ci spofecznej

i tadu korporacyjnego (ESG), nad ktéra czuwaja osoby
Z najwyzszych szczebli firmy.

Skupiamy sie na obstugiwaniu naszych interesariuszy,
dlatego podijelismy wazne kroki ukierunkowane

na przyspieszenie realizacji naszych celdbw na

rok 2030. Jednocze$nie zobowigzujemy sie do
zapewnienia dtugoterminowych korzysci spotecznych
i ekonomicznych. Nasze dziatania:

+ Ponowne rozwazenie, gdzie mozemy wywrzec¢
najwiekszy wptyw: ponowne przeanalizowanie
waznosci kwestii ESG pomogto nam lepiej zrozumie¢
potrzeby spoteczne, ktdre majg najwieksze znaczenie
dla naszych interesariuszy i wzgledem ktérych mamy
najwieksze mozliwosci osiggniecia postepu.

+ Zaangazowanie w podstawowe wskazniki
kapitalizaciji interesariuszy: wspieranie
tworzenia wspdlnego standardu raportowania,
ktory upraszcza sposob, w jaki oceniaja nas
poszczegdlni interesariusze.

+ Osiagniecie zgodnosci na najwyzszych
szczeblach: obejmuje to tworzenie komitetow
zarzadzajacych, ktére nadzoruja nasza strategie
ESG i postepy, a takze raportowanie kwestii ESG
do naszego zarzadu.

+ Dalsza wspétpraca z catym naszym ekosystemem
w celu rozwigzania najbardziej naglacych
probleméw i mozliwosci zwigzanych z ESG.
Ustalanie celow i rozwigzan:

= Walka ze zmianami klimatu i przyblizenie nas
do zerowej emisji netto

= Zwiegkszenie poziomu wykorzystania technologii
w celu uzyskania pozytywnych efektow
w zakresie opieki zdrowotnej

= Ochrona prawa naszych klientbw do zachowania
prywatnosci

= Zapewnienie uczniom szkot podstawowych
dostepu do technologii i szkolen, tak aby mogli
oni rozwijac sie w realiach gospodarki cyfrowej

= Tworzenie bardziej integracyjnych miejsc pracy
i spotecznosci na catym Swiecie

Przejrzystos¢ i odpowiedzialno$¢ zawsze byty dla
nas wazne w naszych wysitkach na rzecz wywierania
ciagtych pozytywnych zmian. Realizujemy je poprzez
nasze podejscie ESG i coroczne raporty dotyczace
wptywu spotecznego.

Przede wszystkim, naszym prawdopodobnie
najwiekszym zobowigzaniem jest zachowanie
wyjatkowego charakteru, czyli bycie zespotem
motywowanym przekonaniem, ze moc technologii
potrafi napedzac postep ludzkosci. Nasze
niezachwiane zaangazowanie na rzecz rownosci,
uczciwosci, zaufania i wspierania sie nawzajem bedzie
katalizatorem, ktory pozwoli nam wywrze¢ najwiekszy
wptyw w nadchodzacych latach.

Jennifer ,,JJ” Davis
Dyrektorka ds. korporacyjnych
Dell Technologies

Vanice Hayes
Gfowna specjalistka ds.

réznorodnosci i integracji
Dell Technologies

b

Michael McLaughlin
Gtoéwna specjalistka ds. etyki
i zgodnosci z przepisami
Dell Technologies
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Nasze zobowigzanie

W Dell Technologies angazujemy sie w stymulowanie postepu ludzkosci i odgrywanie czotowej roli
w dziedzinie ochrony Srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej i fadu korporacyjnego. Poprzez nasz zasieg,
technologie i ludzi staramy sie tworzy¢ pozytywny i trwaty wptyw poprzez promowanie zrownowazonego
rozwoju, kultywowanie integracji spotecznej i zmiane stylu zycia. Podstawa naszej zdolnosci do wywierania
znaczacego wptywu jest niezachwiane zaangazowanie w przestrzeganie zasad etyki i prywatnosci.
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Kamienie milowe w zakresie doskonatosci

Promowanie zrownowazonego rozwoju

2017

Firma Dell opracowata pierwsze
w branzy opakowanie wykonane
z tworzyw sztucznych pochodzenia
oceanicznego i jest wspofzatozycielem
NextWave Plastics, konsorcjum firm
rozwijajacych pierwsza na $wiecie sie¢
fancuchéw dostaw plastiku odzyskanego
Z oceanu i zapobiegajacych
przedostawaniu sig plastiku do oceandw.

2018

Firma Dell przekroczyta swdj cel na
rok 2020, odzyskujac od 2007 roku
2 miliardy funtow zuzytego sprzetu
elektronicznego. Firma Dell utatwia
recykling — od oferowania konsumentom
bezptatnych globalnych ustug zwrotu
produktow poczta po zapewnianie
klientom komercyjnym bezpiecznych
rozwigzan logistyki, ochrony danych
i odpowiedzialnej utylizacji po zakonczeniu
eksploatacji produktu.

Kultywowanie integracji spoteczne;

S4REBOD

REPRESENTATION

2018

Firma Dell zostaje cztonkiem-
zatozycielem koalicji Reboot
Representation Tech Coalition, ktorej
celem jest podwojenie do 2025 roku
liczby kobiet rasy czarnej, latynoskiej
i rdzennych Amerykanek uzyskujacych

tytuty naukowe w dziedzinie informatyki.

Nasz byty gtéwny specjalista ds.
réznorodnosci i integracji, Brian Reaves,
petnit funkcje pierwszego prezesa.

Firma Dell osiagneta 44% udziat
w 13 grupach zasobow pracowniczych
(ERG, Employee Resource Groups)
— 7 463 oddziatami w 74 krajach.
Nasze grupy ERG oferuja bezpieczne
i integracyjne srodowiska, popieraja
kwestie sprawiedliwo$ci spotecznej
i wiele wiecs).

2021

Firma Dell ogtosita w Dniu Ziemi swéj nowy
cel ,zerowej emisji netto”, czyli osiagniecie
zerowej emisji gazéw cieplarnianych
we wszystkich zakresach, tj. 1, 2 i 3, do
2050 roku. Jest to rozszerzenie naszego
zobowigzania do pomocy w rozwigzaniu
kryzysu klimatycznego.

2020

99,98% naszych lideréw
(11000 cztonkdéw zespotu) ukonczyto
nasz program szkoleniowy dotyczacy

nieSwiadomych uprzedzen, ktérego
celem jest pomaganie w identyfikacii
nieSwiadomych uprzedzen i tagodzeniu
ich poprzez podnoszenie $wiadomosci
i prowadzenie szczerych rozmow.

Zmiana stylu zycia

—

Platforma Digital LifeCare firmy Dell
zostata wybrana przez rzad Indii do
zarzadzania chorobami niezakaZznymi.
W marcu 2021 roku do programu byto
zapisanych ponad 100 milionéw oséb.

Etyka i ochrona prywatnosci

2018
We wspotpracy z firma RSA Archer
jako pierwsi opracowalismy
wiasne, dostosowane do potrzeb
rozwigzanie cyfrowe do zarzadzania
ryzykiem zwigzanym ze zgodno$cia
z rozporzadzeniem RODO. Jego zadaniem
jest zademonstrowanie odpowiedzialnosci
i zaangazowania firmy Dell w ochrong
prywatnoéci danych oraz zapewnienie
przejrzystosci przed organami ochrony

danych Unii Europejskiej i naszymi klientami.

2019

Firma Dell uruchomita program Dell
Student TechCrew, aby promowa¢
przyszte umiejetnosci zawodowe
i uczenie sie poprzez praktyczne zajecia.
W ramach programu uczniowie pomagaja
innym uczniom i pracownikom szkoty
rozwigzywac problemy informatyczne,
wykorzystujgc komputery stacjonarne
i notebooki firmy Dell oraz metody
ukierunkowane na potrzeby klienta.

2019

Firma Dell uruchomita nowe centrum
ochrony prywatnosci dla uzytkownikow
z zarejestrowanym Moim kontem
klienta firmy Dell, dzieki ktéremu moga
fatwo zarzadzac swoimi danymi. To
samoobstugowe centrum zapewnia
uzytkownikom dostep do swoich danych,
a takze mozliwo$¢ usuwania danych oraz
dezaktywacji/reaktywacji Mojego konta.

Od momentu powstania naszej firmy jesteSmy dumni z faktu, iz Swiadomie zarzadzamy pozytywnym wptywem
na ludzko$¢ i planete. Ponizej przedstawiamy nasze najnowsze innowacje i przedsiewziecia.

2019

Aby pomdc organizacjom non-profit
w pokonywaniu przeszkdd na drodze
do transformacji cyfrowej, firma Dell
przygotowata portfolio programoéw
doradczych Tech Pro Bono. tacza
one globalne organizacje non-profit
z zespotem wolontariuszy firmy Dell,
ktoérzy sa ekspertami w dziedzinach,
jakimi te organizacje chca sie zajac.

ding. Strong. Together.

2020

Firma Dell wprowadzita nowy kurs
szkoleniowy Standing Strong Together:
Confronting Racial Inequity (Silni
razem: przeciwdziatanie nisrownosciom
rasowym) w ramach corocznego szkolenia
etycznego w firmie Dell. Szkolenie to
koncentruje sie na rasie i pochodzeniu
etnicznym, omawia uprzedzenia
rasowe i nieSwiadome uprzedzenia
oraz dostarcza metody, ktére pozwalaja
cztonkom zespotu czu¢ sie docenianymi,
szanowanymi i bezpiecznymi.
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https://www.nextwaveplastics.org/

Wyrdznienia

INCDP

ESELEAE ST AETIEN

ALIST
2020

CLIMATE

CDP CLIMATE A LIST
Wynik: A

W zwigzku z wysoka jakoscia i kompleksowoscia
dostarczonych informacji firma Dell Technologies otrzymata
ocene A za odpowiedzi przekazane w 2020 roku

w corocznym kwestionariuszu CDP dotyczacym zmian
klimatycznych. Wynik dotyczacy ujawniania informacii

jest wskaznikiemn dobrego zarzadzania wewnetrznego,
zrozumienia kwestii zmian klimatycznych i przejrzystosci
dziatan firmy w zakresie tych zmian.
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100% DISABILITY EQUALITY INDEX

2020 BEST PLACES TO WORK
Wynik: 100%

DEI to narzedzie benchmarkingowe pomagajace firmom
tworzy¢ mapy drogowe mierzalnych i namacalnych
dziafan, ktore mozna podja¢ w celu osiagniecia integracii
i rownosci oséb niepetnosprawnych.

CDP SUPPLY CHAIN LEADERBOARD
Status lidera

Zostalismy uznani liderem wséréd 7% firm ocenianych
pod katem zaangazowania dostawcow w dziatania
zwigzane ze zmianami klimatycznymi — w oparciu

o dane za rok 2020 przekazane CDP. Wskaznik
zaangazowania dostawcéw opracowany przez

CDP mierzy, jak skutecznie firmy angazuja swoich
dostawcow w kwestie zmian klimatycznych.

Corporate ESG
Performance

RATED BY

ISSESG> IR

INSTITUTIONAL SHAREHOLDER SERVICES (ISS) ESG
Wynik: status ,,Prime”

W 2020 roku osiagnelismy status ,,Prime” dzieki
spetnieniu ustanowionych przez ISS surowych
wymogoéw ESG dotyczacych zrownowazonego
rozwoju w naszym sektorze.
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9-TIME HONOREE

2021 WORLD’S MOST ETHICAL COMPANIES®

Wynik: 9-krotny laureat

Nasza firma zostata w 2021 roku po raz ésmy z rzedu
uznana za jedna z najbardziej etycznych firm na $wiecie
(World’s Most Ethical Companies®) przez Ethisphere®
Institute (facznie bylismy wyrézniani w dziewieciu
roznych latach), co potwierdza solidno$¢ programéw
firmy Dell i jej zaangazowanie w uczciwose.

\\\"'
= KNOW I HECHAIN

KNOWTHECHAIN
Wynik: 6 miejsce na 49 firm

6. miejsce w rankingu obejmujacym sektor technologii
informacyjnych i komunikacyjnych. Przesytamy raporty
do KnowTheChain od 2020 roku, aby dziata¢ w sposdb
bardziej przejrzysty i odpowiedzialny w zakresie
rozwigzywania problemu pracy przymusowej

w globalnych tancuchach dostaw.

Firma Dell Technologies rozwija inicjatywy w zakresie raportéw dotyczacych ochrony srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG). Ponizsze wyréznienia odzwierciedlaja nasze
zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczna i zwracajg uwage na obszary, w ktdrych osiagnelismy doskonato$¢ oraz w ktorych bedziemy nadal poprawiaC nasze wyniki. Poznaj wiecej naszych nagrod i wyrdznien.

' BEST

“:" | PLACES TO WORK
2021 | for LGBTQ Equality

100%% CORPORATE EQUALITY INDEX,

CORPORATE EQUALITY INDEX
Wynik: ,,doskonaty”, czyli
100 punktow

Juz 17. rok z rzedu otrzymujemy wynik ,,doskonaty”, co
0znacza, ze oferujemy najlepsze miejsca pracy osobom
LGBTQ. To krajowe narzedzie benchmarkingowe
analizujgce polityki i praktyki korporacyjne zwiazane

z osobami LGBTQ.

Proud of our

impact in 2021

GLOBAL TOP 25 SUPPLY CHAIN
/aliczeni do grona liderow
na rok 2021

Ranking ten wyréznia zintegrowane, ukierunkowane na
cel organizacje, ktére wspieraja transformacje biznesowe
skupiajgce sie na kliencie oraz cyfrowy fancuch dostaw.
Pietnascie procent kryteriéw oceny bazuje na
wskaznikach ESG*.

* Firma Gartner nie popiera zadnych dostawcéw, produktéw ani ustug przedstawionych w swoich publikacjach badawczych. Publikacje firmy Gartner zawieraja opinie organizacji Gartner’s Research & Advisory i nie nalezy ich
interpretowac jako stwierdzenia faktéw. Firma Gartner nie udziela w odniesieniu do badan zadnych gwarancii, zaréwno wyraznych, jak i dorozumianych, w tym gwarancji przydatnosci handlowej i przydatnosci do okreslonego celu.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI
NEGO ROZWOJU
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ETYKA | PRYWATNOSC

ZMIANA STYLU ZYCIA
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https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/awards-and-recognition.htm
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2021-05-19-gartner-announces-rankings-of-the-2021-supply-chain-top-25
https://knowthechain.org/company/dell-technologies-inc-united-states/
https://www.issgovernance.com/esg/ratings/
https://www.cdp.net/en/companies/companies-scores
https://www.worldsmostethicalcompanies.com/
https://www.cdp.net/
https://www.hrc.org/resources/corporate-equality-index
https://disabilityin.org/what-we-do/disability-equality-index/2020companies/

Nasz plan

W czerwcu 2019 roku przedstawimy, jak zamierzamy zrealizowa¢ nasze ustanowione na 2030 rok cele

oraz wywieraC pozytywny, trwaty wptyw na ludzkos¢ i planete. Wspdlnie przeanalizowaliSmy nasz swiat,
nasze oddziatywanie i mozliwosci, jakie przed nami stojg. Zamierzamy koncentrowac sie na promowaniu
Zrownowazonego rozwoju, kultywowaniu integracji spotecznej i zmianie stylu zyciu — wszystko to

W oparciu 0 zobowigzanie do przestrzegania zasad etyki i prywatnosci.

W listopadzie tego samego roku ustanowi

nasz plan ,Rzeczywisty postep” na rok 2030. W naszych corocznych raportach ,,Rzeczywisty postep”
bedziemy informowac, co robimy, aby urzeczywistnia¢ nasz postep w perspektywie 2030 roku i kolejnych lat.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI
NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ

ZMIANA STYLU 2YCIA

ETYKA | PRYWATNOSC

iISmy jasne cele w zakresie wptywu spotecznego i opublikowalismy

FAKTY W LICZBACH

JAK INFORMUJEMY
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Rzeczywisty postep — nasz plan dotyczacy wptywu spotecznego na rok 2050

Promowanie zrownowazonego
rozwoju

Razem z naszymi klientami, dostawcami

i spotecznosciami odpowiadamy za ochrone i poprawe
stanu naszej planety. To kluczowa cze$¢ naszej
dziatalnosci. Wtaczamy zrownowazony rozwoj

i praktyki etyczne we wszystko, co robimy, biorac
odpowiedzialno$¢ za nasze dziatania i wprowadzajac

ulepszenia — gdziekolwiek i kiedykolwiek jest to mozliwe.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

Kultywowanie integraciji
spofecznej

Firma Dell Technologies uwaza, ze obecnie, gdy
powszechnym problemem staje sie niedobor
specjalistycznej kadry, na rynku pozostaje zbyt wiele
potencjalnych i niewykorzystanych talentéw. Likwidacja
luki w réznorodnoéci ma kluczowe znaczenie pod
wzgledem zaspokojenia przysztego zapotrzebowania
na pracownikow i uwzglednienia nowych perspektyw
odzwierciedlajgcych globalnag baze klientow firmy Dell.
Postrzegamy wspieranie réznorodnosci i integracji

jako dziatanie biznesowe, ktére pozwoli nam budowac

i wzmacnia¢ pozycije naszych przysztych pracownikow,
jednoczesnie przyczyniajac sie do rozwiazywania
problemdw spotecznych.

Zmiana stylu zycia

Gdy wykorzystamy nasz zasieg, portfolio i partnerow
do rozwigzywania ztozonych wyzwan spotecznych,
mozliwo$ci sa nieograniczone. Naszym celem jest

wykorzystanie potegi technologii w celu ksztattowania

przysztosci, w ktorej mozna w petni realizowac
potencjat ludzkosci.

Zapoznaj sie z naszym planem ,,Rzeczywisty postep” na rok 2030

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU 2YCIA

SPOLECZNEJ

ETYKA | PRYWATNOSC

FAKTY W LICZBACH

JAK INFORMUJEMY

Etyka i ochrona prywatnoSci

Etyka i prywatno$¢ odgrywaja zasadnicza role

w tworzeniu silnych podstaw dla pozytywnego
wptywu spotecznego. W czasach szybkich innowacji,
duzej ilosci danych, zmieniajacego sie otoczenia
regulacyjnego i rosnacych oczekiwan ze strony
naszych klientdw, cztonkow zespotu i spotecznosci,
jesteSmy zobowiazani do utrzymania pozycji lidera
w dziedzinie etyki i prywatnosci. Nasze nieustanne
dazenie do podwyzszania standardéw etyki

i prywatnosci bedzie drogowskazem dla naszej
pracy na rzecz ,rzeczywistego postepu”.

RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 10



https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/advancing-sustainability.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/cultivating-inclusion.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/transforming-lives.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/upholding-ethics-and-privacy.htm
https://corporate.delltechnologies.com/content/dam/delltechnologies/assets/corporate/pdf/dell-technologies-progress-made-real-2030-plan.pdf

Istotnos¢ ESG i zaangazowanie

iInteresariuszy

Istotnos¢ i zaangazowanie interesariuszy
to kluczowe czynniki, ktére wptywaja na
naszg szerszg strategie ESG.

W 2019 roku przeprowadzilismy analize majaca na

celu okreslenie istotnych kwestii Srodowiskowych

i spotecznych, w ktérych firma Dell Technologies moze
odegra¢ najbardziej znaczaca role. Wykorzystalismy

te analize, aby odpowiednio ukierunkowac nasz plan
.Rzeczywisty postep” na rok 2030.

Od czasu przeprowadzonej w 2019 roku naszej

oceny istotnosci kontynuujemy dziatania na rzecz
bardziej rzetelnego raportowania kwestii zwigzanych
ochrong $rodowiska, odpowiedzialno$cia spoteczna

i tadem korporacyjnym (ESG). Na poczatku 2021 roku
odéwiezylismy nasza ocene istotnosci, aby uwzglednic¢
nowe okolicznosci z poprzedniego roku oraz zastosowac
jako organizacja bardziej dynamiczne podejscie do
istotnosci kwestii ESG. Takie od$wiezenie upewnia

nas, ze w odpowiednim stopniu koncentrujemy sie na
najwazniejszych priorytetach naszych interesariuszy,

na ktére mozemy miec najwiekszy wptyw. Dzieki
odéwiezeniu pojawiaja sie nowe kwestie, a istniejace
zmieniaja swojg pozycje. Ma mapie istotnych tematow
ESG znajduja sie teraz na przyktad kwestie, ktére zawsze
byty najwazniejsze dla firmy Dell, takie jak zarzadzanie

i etyka w biznesie. Podobnie jak dotychczas, firma Dell
dostrzega wzajemne powigzania miedzy tymi tematami

i rozumie, ze nasze wysitki w jednym obszarze moga mie¢
wptyw na efekty w innym.

Wspotpracujemy z kilkoma kluczowymi grupami
interesariuszy, miedzy innymi z pracownikami firmy

Dell, inwestorami, dostawcami i klientami. Do oceny
waznosci tematdw zostaty wykorzystane spostrzezenia
tych interesariuszy. Eksperci z cafgj firmy i z naszych
podmiotéw zarzadzajacych ESG okreslili mozliwosci

i ryzyko zwigzane z kazdym z tych tematow.

Nasze nowe od$wiezenie istotnosci pozwolifo nam
skoncentrowaé wysitki na obszarach, w ktérych
mamy najwieksze mozliwosci rozwoju i przywodztwa
lub w ktérych do ztagodzenia jest najwieksze ryzyko
Srodowiskowe badz spoteczne. W przyszfosci
bedziemy nadal dostosowywac¢ nasze dziatania

i raporty ESG do tych tematow poprzez nasze cele na
rok 2030 oraz odwotywanie sie do takich wytycznych,
jak standardy Globalnegj Inicjatywy Sprawozdawczej
(GRI, Global Reporting Initiative) czy Rady Standardow
Rachunkowoéci Zréwnowazonego Rozwoju (SASB,
Sustainability Accounting Standards Board).
Ubiegtoroczne wysitki zmierzajace do lepszego
dostosowania sie do wskaznikow GRI i SASB byty
wynikiem naszego odswiezenia istotnosci.

/naczenie dla interesariuszy

.2
K
o
(7]
>
=

Przestrzeganie zgodnosci
z przepisami ochrony srodowiska
i polityki spotecznej

Substancje wzbudzajace obawy

Woda i scieki

Ochrona prywatnosci danych
i bezpieczenstwo

Réznorodnosé, rownosé i wiaczenie
spoteczne

Energia i klimat
Ochrona praw cztowieka

Zréwnowazona konsumpcja

Etyka biznesu

Inwestycje w spotecznosci
Zarzadzanie

Wydajnos¢ biznesowa
Innowacyjnosé

Zaangazowanie i rozwoj
dostawcow

Bezpieczenstwo i higiena pracy
Jakos¢ i bezpieczenstwo produktéow

Zarzadzanie wptywem produktu
na Srodowisko

Odpornos¢ tanicucha dostaw

Srednie Wysokie

Poziom mozliwosci lub wptywu

o - . - . . . ) ) - o - Definicje tych istotnych zagadnien znajduja sie w sekcji Stowniczek.
,Istotno$¢” odnosi sie do istotnosci w kontekscie naszej strategii i raportowania ESG. Nie odnosi sie do koncepciji istotno$ci stosowanych

w przepisach dotyczgcych papierow wartosciowych ani w innych obowigzujgcych przepisach.
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https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/esg-governance.htm
https://www.globalreporting.org/
https://www.sasb.org/

$:CELE
DOTYCZACE
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU

Nasze wsparcie dla celow ONZ
dotyczacych zrownowazonego rozwoju

Cele zréwnowazonego rozwoju (SDG, Sustainable Development Goals) przyjete przez panstwa cztonkowskie Organizaci
Narodow Zjednoczonych w 2015 roku okreslaja globalng wizje pokoju i dobrobytu dla ludzi i planety. Wierzymy, ze
technologia odegra kluczowa role w realizacji wielu z tych 17 ambitnych, wzajemnie powiazanych celéw. Dostrzegamy
mozliwo$ci wywierania pozytywnego wptywu spotecznego, ktére sg zgodne z naszymi wiasnymi zobowigzaniami.

Wszystkie nasze cele na rok 2030 sa przyporzadkowane do konkretnych celéw SDG, do ktorych realizacji sie przyczyniaja.

Widzimy potencjat, aby przyczyni¢ sie do realizacji celow SDG w wymienionych nizej obszarach — wszystko to
dzieki naszemu niezachwianemu zaangazowaniu we wspieranie etyki i prywatnosci:

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU 2YCIA

SPOLECZNEJ

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO-

NEGO ROZWOJU

ETYKA | PRYWATNOSC

Promowanie zrownowazonego rozwoju

Nasze cele na rok 2030 pomoga nam zmniejszy¢ nasz wptyw na $rodowisko, jednoczesnie zapewniajac jeszcze lepsze
warunki pracy osobom wytwarzajacym nasze produkty. Na drodze do osiagniecia naszego celu zerowej emisji netto
bedziemy bazowac¢ na naszym fancuchu generowania warto$ci, promujac gospodarke obiegowa i przeciwdziatajgc zmianom
klimatycznym. Zobowigzujemy siebie i naszych dostawcéw do wprowadzania znaczacych ulepszen w spoteczno$ciach,

w ktorych pracujemy i zyjemy, oraz do wspierania tych, ktérzy wytwarzaja nasze produkty. Zréwnowazony rozwoj to
kluczowy element naszej dziatalnosci, dlatego zamierzamy nadal uwzglednia go we wszystkich naszych dziataniach.

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA |

CZYSTAWODA
| WARUNKI
PRODUKCJA

SANITARNE

Kultywowanie integracji spoteczne;

Nasz przyszty sukces bedzie budowany poprzez przyciaganie i rozwijanie réznorodnych talentéw oraz bazowanie na
naszej kulturze sprzyjajacej wiaczeniu spotecznemu. Bedziemy zajmowac sie nierbwnosciami, tworzy¢ mozIliwosci

i nieprzerwanie budowa¢ bardziej zroznicowana oraz integracyjna kulture i kadre. Bedziemy wspdtpracowac z naszymi
spotecznosciami w zakresie programéw, ktore przyciagaja i poszerzaja potencjalng pule przysztych talentow.
Zamierzamy takze rozwija¢ umiejetnosci i mozliwosci wewnatrz firmy, tak aby zapewnia¢ naszym zréznicowanym
cztonkom zespotu wigksze mozliwosci i inspirowac ich do wzrostu i rozwoju. Zmiana zaczyna sie od nas.

DOBRE ZDROWIE | ROWNOSE MNIEJS PARTNERSTWA
JAKOSE 2YCIA R

LJI

/miana stylu zycia

Wykorzystujac nasz zasieg, nasze partnerstwa i portfolio technologii, mozemy ksztattowac¢ przysztoSc, ktora
urzeczywistni potencjat wbudowany w cele SDG. Oferujac nasza wiedze i wsparcie, mozemy przyczynic sie

do poprawy zdrowia i jako$ci edukacji oraz zwigkszenia mozliwosci w gospodarce cyfrowej dla niedostatecznie
reprezentowanych grup. Sukces bedzie zaleze¢ od skutecznego partnerstwa i kreatywnego podejscia do
dostarczania rozwigzan. Lepsza przyszto$c¢ jest w naszym wspolnym zasiegu — chcemy odegraC w tym nasza role.

DOBRE ZDROWIE | DOBRA JAKOSC
JAKOSC 2YCIA

sid L

WzZROST
GOSPODARCZY |
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https://sustainabledevelopment.un.org/sdgs
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/advancing-sustainability.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/cultivating-inclusion.htm
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/transforming-lives.htm

tad korporacyjny ESG

tad korporacyjny ma fundamentalne

znaczenie dla naszej strategii ESG. Zarzad

Zespot
kadry kierowniczej

Od czasu przeprowadzonej w 2019 roku nasze;

oceny istotnoéci kontynuujemy dziatania na rzecz 5 -

bardziej rzetelnego raportowania kwestii zwigzanych MOZLIWOSCI ZARZADZ,A!\"E RYZYKIEM
ochrong $rodowiska, odpowiedzialnoscig spoteczng STRATEGICZNE ' Globalna rada ds | ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
. . - e Komitet ESG .

i fadem korporacyjnym (ESG). Swiadomo$¢, ze firma ryzyka i zgodnosci

. . ) . Steering Committee } -
Dell Technologies skutecznie zarzadza istotnymi z przepisami

kwestiami ESG, ma coraz wigksze znaczenie dla
naszych interesariuszy. Zobowigzujemy sie rozwijac
te inicjatywy w cafej firmie oraz wtacza¢ pomiary
i zarzadzanie kwestiami ESG do naszego planowania Zesp6t ESG Interlock
strategicznego i naszych dziatan.

Komitet sterujacy ds.
ryzyka przedsiebiorstwa

W 2020 roku utworzylismy dwa podmioty odpowiedzialne

- , o o ; Globalna rada ds. Globalna : :
za nadzorol\z/vsaglg kvve;tn gSG w ﬁrrrlle Dell I<’o}{m|Et§tG srownowazonego Globalnaradads.  rada ds. Kgmltet stgrulgcy Globalny komitet
SteI‘UJQCV s ! telean pmmlttee OITaZ Zespoft,, I'OZWOjU roznoro({jnosc'| dObrOCZynnOéCi S zarzg _zanlla Sterujacy ds. ochrony
Interlock Team”. Kazdy z nich ma przypisane witasne (Global Sustainability (Global Diversity (Giobal Giving informacjami prywatnosci

role i obowigzki oraz odzwierciedla i dostosowuje sie Council) Council) Council)
do sposobu, w jaki zarzadzamy ryzykiem w organizacji.

Te podmioty zarzadzajace skladaja sie z czlonkéw Grupy robocze, fora i rady zajmujace sie konkretnymi zagadnienia, Swiatowe forum Grupa Regiona[ne przegla;dy
ktére umozliwiaja postep w realizacji naszych priorytetéw ESG poswiecone zgodnosci robocza srodkéw kontroli
(np. dziatania na rzecz klimatu, najlepsze praktyki dot. réznorodnosci Z przepisami ERM i zgodnosci z przepisami

i integracji, regionalne rady ds. dobroczynnosci)

roznych zespotow z firmy Dell, ktorzy zapewniaja
Zintegrowana perspektywe i podejscie do kwestii ESG.
W ich sktad wchodza przedstawiciele nastepujacych
oddziatéw i funkciji korporacyjnych: zrbwnowazony
rozwaj, réznorodno$¢ i integracja, zasoby ludzkie,
darowizny i innowacje spoteczne, etyka i prywatnosg,
fancuch dostaw, sprawy korporacyjne, sprawy rzadowe,
audyt wewnetrzny, prawo, zarzadzanie ryzykiem, relacje
inwestorskie, ksiegowos¢ i bezpieczenstwo. Wspdlnie, te
podmioty zarzadzajace pomagaja nam rozwijac i mierzy¢
nasza strategie oraz wyniki ESG, a takze zarzadzac¢ nimi.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU 2YCIA ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 13
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£AD KORPORACYJNY ESG

Informacje o zarzadzie
firmy Dell Technologies

Zarzad firmy Dell Technologies zobowiazuje sie

do odpowiedzialnego prowadzenia dziafalnosci.
Obecnie w naszym siedmioosobowym zarzadzie
zasiadaja dwie kobiety. Nadal bedziemy dbac o to,
by na kazde miejsce byta rozwazana zréznicowana
pula kandydatow. Czterech naszych cztonkow
zarzadu jest klasyfikowanych jako ,niezaleznych”
zgodnie z wytycznymi Nowojorskiej Gietdy Papieréw
Wartosciowych.

Rola zarzadu w ryzyku
| praktykach dotyczacych ESG

Nasz komitet sterujgcy ds. ESG sktada coroczne
raporty zarzadowi, ktéry z kolei nadzoruje programy
i polityki wspierajace misje firmy Dell. Przedstawiamy
zarzadowi aktualne informacje na temat postepdw
w realizacji naszych celéw na rok 2030 oraz na
temat innych priorytetow ESG.

Zarzad nadzoruje wdrazanie i utrzymywanie
procesdw oraz procedur nadzoru nad tadem
korporacyjnym, zgodno$cia z przepisami i ryzykiem
w celu promowania prowadzenia naszej dziatalnosci
z zachowaniem najwyzszych standardéw
odpowiedzialnosci, etyki i uczciwosci.

Poznaj informacije o roli zarzadu firmy
Dell Technologies.

Kluczowe obowiagzki naszych
podmiotéw zarzgdzajacych ESG

Komitet ESG Steering Committee

Ustala i realizuje nasza roczna strategie ESG
- Wspiera zarzad w zakresie programéw ESG

Zabezpiecza zasoby niezbedne do wspierania
dziatan ESG

- Okresowo analizuje postepy w realizacji firmowych
celow w zakresie wptywu spotecznego na rok 2030

- Wspiera wysitki zmierzajace do poprawy wynikow
w zakresie priorytetowych ratingdw, rankingdw
i wyréznien ESG

Zespot ESG Interlock

Umozliwia realizacje naszej strategii ESG

- Jest na biezgco z najwazniejszymi ryzykami,
pojawiajacymi sie trendami i priorytetami
interesariuszy

- Wptywa na decyzje, ktére moga mie¢ wptyw na
strategie ESG firmy

Monitoruje wyniki w odniesieniu do naszych celow
w zakresie wptywu spotecznego na rok 2030 oraz
wzgledem priorytetowych ratingow, rankingdw

i wyrdznien ESG

Kompleksowe podejScie do
identyfikacji ryzyka i szans
oraz zarzadzania nimi

Zarzadzanie ryzykiem obejmuje procesy i procedury
majace na celu promowanie prowadzenia nasze;
dziafalnosci z zachowaniem najwyzszych standardéw
odpowiedzialnoéci, etyki i uczciwosci.

Zarzadzanie ryzykiem jest réwniez waznym elementem
obowiazkdw kadry kierowniczej, obejmujacym
identyfikacje ryzyka i zarzadzanie ryzykiem, na ktére
firma jest narazona w zwiazku z prowadzeniem
dziatalnosci — z uwzglednieniem tancucha
generowania warto$ci i ogolnego profilu ryzyka

firmy. Do przegladu ryzyka i zarzadzania ryzykiem
wykorzystujemy nasze podmioty zarzadzajace ESG.
Opis gtéwnych ryzyk zwigzanych z nasza dziatalnoscia
mozna znalez¢& w naszym rocznym raporcie 10-K.

W ubiegtym roku przeprowadzilismy analize scenariuszy
zgodnie z wytycznymi Grupy roboczej ds. ujawniania
informacji finansowych zwiazanych z klimatem (TCFD,
Task Force on Climate-related Financial Disclosures).
Ocenilismy potencjalne skutki dla firmy Dell Technologies
i jej interesariuszy w kontek$cie przysztych scenariuszy
klimatycznych. Analiza ta stanowita podstawe naszej
strategii klimatycznej i pomogta nam zwiekszy¢
wewnetrzne zaangazowanie w sprawy klimatu.
Wykorzystujemy standardy TCFD podczas przegladania
i informowania o naszych metodach zarzadzania tadem
korporacyjnym, ryzykiem i mozliwosciami dotyczacymi
kwestii klimatycznych. Wiecej szczegdtéw na temat
naszych ryzyk i mozliwosci zwigzanych z klimatem
mozna znalez¢ w naszym celu CDP, kwestionariusz
dotyczacy zmian klimatycznych, w sekciji C2.
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https://investors.delltechnologies.com/corporate-governance/board-of-directors
https://investors.delltechnologies.com/governance-documents
https://www.fsb-tcfd.org/
https://www.cdp.net/en/dashboards/corporate
https://investors.delltechnologies.com/node/11831/html

Ramy raportowania

W Dell Technologies nieustannie pracujemy nad
ulepszaniem i udoskonalaniem naszych raportow ESG.
Jednym z kluczowych aspektdéw naszego raportowania
jest uwzglednienie uznanych miedzynarodowych
standardow i wytycznych. Od wielu lat jako punkt
odniesienia traktujemy wytyczne Global Reporting
Initiative (GRI), a w tegorocznym raporcie jeszcze
bardziej zwigkszyliSmy zgodnosc.

W naszym poprzednim planie ,Legacy of Good 2020"
oraz w obecnym planie ,Rzeczywisty postep” na

rok 2030 opisalismy réwniez, jak nasza dziatalnos¢
przyczynia sie do realizacji ustanowionych przez
ONZ celéw zrownowazonego rozwoju.

W roku obrotowym 2021 rozszerzyliSmy zakres
raportowania tak, aby uwzgledni¢ dodatkowe
wytyczne, w tym branzowe standardy obejmujace
sprzet i oprogramowanie technologiczne oraz
komunikacyjne, ustanowione przez Sustainability
Accounting Standards Board (SASB).

Obecnie przyjelismy réwniez zalecenia grupy Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)
w raportach zwigzanych ze zmianami klimatycznymi
(szczegotowe informacje na temat naszego
zarzadzania kwestiami ESG znajduja sie na stronach
13-14). W ubiegtym roku przeprowadzilismy analize
scenariuszy zgodnie z wytycznymi TCFD, co zostato
szczegbtowo opisane w naszym kwestionariuszu
dotyczacym zmian klimatycznych, w CDP w sekgiji
C3.1b. Dodatkowo, nasz wskaznik GRI zapewnia
mapowanie publikacji danych GRI na zalecenia TCFD.

Firma Dell, wraz z 25 innymi firmami, byta jednym

z pierwszych sygnatariuszy niedawnej inicjatywy
Swiatowego Forum Ekonomicznego (WEF, World
Economic Forum), ktdrej celem jest ujednolicenie

i skupienie sie na ujawnianiu firmowych danych
zwigzanych z ochrong srodowiska, odpowiedzialnoscia
spoteczng i tadem korporacyjnym. W ramach tych dziatan

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

firma Dell zobowigzata sie do raportowania podstawowych
wskaznikow kapitalizacji interesariuszy WEF, ktére
obejmuja zestaw 21 uniwersalnych, porownywalnych
danych dotyczacych osdb, planety, dobrobytu i zasad fadu
korporacyjnego. Ten wspdlny standard pomiaru, okreslony
przez Miedzynarodowa Rade Biznesu WEF, pomoze
zyskac spojnos¢ i uprosci sposob, w jaki wszyscy nasi
interesariusze moga nas oceniac.

Kolejnym nowym elementem naszego raportu w tym
roku jest dodanie informaciji jakoSciowych na temat
kapitatu ludzkiego, ktére sa zawarte w naszym Raporcie
10-K obejmujgcym rok obrotowy 2021 — od strony 12.

Dla Dell Technologies zobowigzanie do raportowania
wskaznikéw, ktére maja najwieksze znaczenie dla
naszych interesariuszy, stanowi kontynuacje idei, ktéra
rozumiemy od dawna: zrbwnowazona, odnoszaca
sukcesy firma musi zapewnia¢ korzysci na wielu
frontach oraz w przejrzysty sposéb informowac

o swoich wynikach interesariuszy. Planujemy korzysta¢
z tych wskaznikdw przy opracowywaniu tresci
naszych przysztych raportéw ESG.

Zobacz aktualne i archiwalne kopie wszystkich
naszych raportow.

Nasze indeksy GRI, SASB i WEF sg dostepne tuta.

COMMUNITY MEMBER

TASK FORCE on
CLIMATE-RELATED
FINANCIAL
DISCLOSURES

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA
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https://www.globalreporting.org/
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/gri.htm
https://www.fsb-tcfd.org/
https://www.cdp.net/en/formatted_responses/responses?campaign_id=70692136&discloser_id=852959&locale=en&organization_name=Dell+Technologies&organization_number=64620&program=Investor&project_year=2020&redirect=https%253A%252F%252Fcdp.credit360.com%252Fsurveys%252F6sc15v4h%252F106054&survey_id=68887525
https://www.weforum.org/
https://investors.delltechnologies.com/node/11831/html
http://delltechnologies.com/SocialImpactReporting
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/reporting-frameworks.htm
https://www.globalreporting.org/
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/reports.htm#pdf-overlay=/content/dam/delltechnologies/assets/corporate/pdf/dell-technologies-progress-made-real-2030-plan.pdf
https://sdgs.un.org/goals
https://www.sasb.org/about/sasb-and-other-esg-frameworks/

Wspieranie polityki publicznej ukierunkowanej na wptyw spofeczny

W miare jak kraje, spotecznosci i firmy
walczg o powrdt do optymalnej kondycii
po pandemii COVID-19 i reaguja na
rosngce obawy zwigzane z coraz
wiekszymi réznicami spotecznymi

I ekonomicznymi, zdajemy sobie sprawe,
ze zarowno rzady, jak i firmy, maja tu do
odegrania wazna role, oraz ze wzajemna
wspofpraca nigdy nie byfa tak istotna.
Dlatego tez dgzymy do wspodtpracy

z sektorem publicznym w zakresie
reagowania na pandemie i odbudowy
gospodarczej, a takze do zmiany
sposobu, w jaki spoteczenstwo ksztafci
sie, pracuje i zapewnia opieke zdrowotna.
Formutujac nasze stanowiska w kwestiach zwigzanych
z polityka i podejmujac decyzje dotyczace tego,

gdzie i kiedy nalezy wtaczac¢ sie w sprawy interesu
publicznego, angazujemy wszystkie grupy naszych

interesariuszy — pracownikow, klientéw, partnerow,
spofecznosci, inwestorow i decydentow.

Oto kilka najwazniejszych wydarzen z naszych
ubiegtorocznych prac na rzecz polityki publicznej:

Oredownictwo na rzecz pomocy
w zwigzku z pandemig COVID-19

W 2020 roku technologia bez watpienia odegrata
istotna role, poniewaz $wiat zareagowat na pandemie
wirusa COVID-19 i szukat nowych sposobdw

pracy, Swiadczenia opieki zdrowotnej, ksztatcenia

i zapewniania podstawowych ustug publicznych. Przez
caty rok aktywnie angazowaliSmy sie na catym Swiecie,
pomagajac promowac polityke i dziatania majace na
celu utrzymanie kondycji zdrowotnej ludzi, wspieranie
gospodarki i swiadczenie potrzebnych ustug. W roku
obrotowym 2021

- Opowiadalismy sie za utrzymaniem otwartych
granic dla swobodnego przeptywu pracownikow
i produktow IT w czasie pandemii COVID-19, tak
aby zapewnic¢ ciagfos¢ krytycznych operadii.

- WspieraliSmy postanowienia ustaw odbudowy
po COVID-19, ktdére zapewnityby urzadzenia
i szerokopasmowy dostep internetowy uczniom,
ktorzy przeszli na nauczanie zdalne.

- Skutecznie wspieralisSmy nie tylko ustawy dotyczace
odbudowy, ale takze zapewnienie niezbednych
funduszy na urzadzenia i dostep szerokopasmowy.

- Zademonstrowalismy warto$¢ technologii
w zarzadzaniu kryzysem COVID-19, instalujac
w centrum kontroli, utworzonym w odlegtej wiosce
w poblizu Chennai w Indiach, systemy firmy Dell do
Sledzenia przypadkow zakazen i kontaktow.

- UczestniczyliSmy w przestuchaniu w Senacie Stanéw
Zjednoczonych, dzielac sie naszymi doswiadczeniami
w zakresie pracy zdalnej i elastycznej — telepracy —
ktére mogtyby pomoéc rzadom oszczedzac pienigdze
i zmaksymalizowa¢ wydajnose.

Wsparcie dla amerykanskiego
procesu demokratycznego

Naszym odwiecznym priorytetem jest zapewnienie
naszym amerykanskim pracownikom mozliwosci
gtosowania oraz dostarczanie im informacji i zasobdw
niezbednych do rejestracji w wykazie wyborcow,
uczestnictwa w wolontariacie oraz w samym
gtosowaniu w dniu wybordw. ZademonstrowalisSmy
réwniez poparcie spoteczne dla znaczenia wolnych

i uczciwych wyboréw. W tym roku:

- Promowalismy dostep do gtosowania i edukacii
wyborczej poprzez przyfaczenie sie do inicjatywy
~Make Time To Vote U.S.", uczestniczylismy
w ,Day for Democracy Pledge” oraz wspieralismy
wydarzenia edukacyjne i akcje rejestracji wyborcow
prowadzone przez pracownikow.

- Gtosno podkreslalismy, ze popieramy wolne
i uczciwe wybory w Stanach Zjednoczonych oraz
potrzebe przeprowadzenia pokojowego przekazania
wiadzy w Waszyngtonie, a takze zdecydowanie
potepilismy atak na Kapitol z 6 stycznia.

- Opowiadaliémy sie przeciwko ustawodawstwu
ograniczajagcemu gtosowanie i zachecalisSmy rzad
do wykorzystania sukcesu wyboréw powszechnych
w 2020 roku z czasu globalnej pandemii COVID-19
poprzez szukanie innowacyjnych i bezpiecznych
sposobow rozszerzenia dostepu do gfosowania.

- Zarzad komitetu ds. dziatalnosci politycznej firmy
Dell Technologies podjat decyzje o wstrzymaniu
wptat na rzecz cztonkdéw Kongresu, ktorych
wypowiedzi i dziatania w okresie powyborczym
nie byty lub nie sa zgodne z zasadami firmy Dell.
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https://www.epw.senate.gov/public/_cache/files/d/b/dbac8aeb-21ff-4851-bf5f-cb46e27f8b53/8A29868500579E6F23DFC39519D194E4.07.29.2020-pringle-testimony.pdf

WSPIERANIE POLITYKI PUBLICZNEJ UKIERUNKOWANEJ NA WPLYW SPOLECZNY

Przeciwdziatanie rasizmowi
I dyskryminacii

Wszyscy jesteSmy Swiadkami przejawdw nierbwnosci

i rasizmu w spoteczenstwie. W 2020 roku moglismy
dostrzec je szczegdlnie wyraznie i bolesnie.
Jednocze$nie czujemy sie gteboko zobowigzani do
podejmowania dziatan oraz do wykorzystywania naszej
platformy do promowania pozytywnych zmian. W roku
obrotowym 2021:

- Publicznie wypowiadalismy sie w Stanach
Zjednoczonych na temat niesprawiedliwosci
rasowej i dyskryminacji Amerykandéw pochodzenia
azjatyckiego. Ustanowilismy takze wewnetrzna
grupe robocza, ktoérej celem jest zapewnienie
przestrzeni do trudnych rozméw, wspieranie
cztonkdéw zespotu o czarnym kolorze skoéry
oraz pochodzenia azjatyckiego, zwiekszenie
odpowiedzialnosci liderow oraz podejmowanie
dziatan, ktére prowadza do pozytywnych zmian
spoteczno-ekonomicznych w spotecznoéciach
pochodzenia afroamerykanskiego i latynoskiego.

- Doftaczylismy do koalicji , Take On Race”, podpisalismy
list otwarty prezesoéw i dyrektorow generalnych
w sprawie dostepu do gtosowania oraz podpisalismy
sie pod Intel Coalition Index.

- DziataliSmy w Stanach Zjednoczonych na rzecz
ustawy o rownosci (Equality Act) i sprzeciwialisSmy sie

dyskryminacji oséb LGBTQIA+ na poziomie stanowym.

- Wspieralismy klub kongresowy Congressional Tri-
Caucus, skfadajacy sie z kluboéw Congressional
Hispanic Caucus, Congressional Asian Pacific
American Caucus i Congressional Black Caucus.

Witgczenie cyfrowe

Nadal wspieramy ogélnoswiatowe dziatania

majace na celu pogtebienie integracji cyfrowej.
Wzywamy decydentéw do rozszerzenia dostepu

do faczy szerokopasmowych wsréd spofecznosci

0 niedostatecznym zasiegu sieci oraz do wspierania
sieci bG — zaréwno w zakresie polityki finansowania,
jak i polityki infrastrukturalnej. W roku obrotowym 2021

Doftaczylismy do koalicji Land O’ Lakes American
Connection Broadband Coalition, aby poméc
zlikwidowac¢ wykluczenie cyfrowe w Stanach
Zjednoczonych.

- Skutecznie zabiegalismy o fundusze COVID na
urzadzenia i dostep szerokopasmowy dla grup
o niedostatecznym dostepie do sieci, miedzy innymi
dla spotecznosci wiejskich. Ponadto konsultowalismy
sie z rzadem Indii i rzagdami stanowymi w zakresie
zalecen dotyczacych wdrozenia technologii
cyfrowych w szkotach i poza nimi.

- Zorganizowalismy wydarzenie PolicyHack
z organizacja European Schoolnet, aby zwigkszy¢
Swiadomos$¢ na temat problemow, z jakimi
borykaja sie nauczyciele przy wdrazaniu modeli
zdalnego nauczania, oraz poinformowac, jak
wspiera¢ w klasach rozwéj spoteczno-emocjonalny
z wykorzystaniem dostepnych technologii.

Uczestniczylismy z Bill & Melinda Gates Foundation,
Health Systems Transformation Platform, LGT
Venture Philanthropy, Swasti i USAID w dyskusjach
politycznych na temat rozwoju kompleksowe;
podstawowej opieki zdrowotnej w Indiach.

Przeczytaj wiecej o polityce spotecznej firmy Dell Technologies ukierunkowanej na wptyw spoteczny.

Zrownowazony rozwoj

Przeciwdziatanie zmianom klimatycznym to jeden z naszych najwazniejszych priorytetow. W 2020 roku
kontynuowalismy nasze wysitki na rzecz wspierania inicjatyw politycznych i dziatari promujacych dziatania
firm w zakresie redukcji emisji gazow cieplarnianych. W roku obrotowym 2021:

Dotaczylismy do Sojuszu Liderow Klimatycznych
Swiatowego Forum Ekonomicznego, ktéry dziata na
rzecz promowania zerowej emisji netto i wspierania
przejscia na gospodarke niskoemisyjna.

Podpisalismy zobowigzanie ,We Are Still In”,
potwierdzajac nasze poparcie dla Porozumienia
Paryskiego i zobowigzujac sie do wspotpracy

z administracja Bidena w zakresie polityki dziatan
dotyczacych zmian klimatycznych.

Pomagalismy w opracowaniu nowej polityki zmian
klimatycznych Business Roundtable, ktéra wzywa
do dalszych dziatar na rzecz redukcji emisji gazow
cieplarnianych.

- Wspieralismy wysitki organizaciji The Climate

Group, dotaczajac do innych firm i inwestoréw

w celu podpisania listu potwierdzajgcego nasze
poparcie dla konsensusu naukowego gtoszacego,
ze nalezy podjac szybkie dziatania w celu unikniecia
najgorszych skutkéw zmian klimatycznych.

McDonald’s i inne firmy zrzeszone w sojuszu
nabywcow energii ze zrédet odnawialnych Renewable

Energy Buyers Alliance podpisaty list wzywajacy
Kongres do wprowadzenia bezposrednich ulg dla
branzy energii ze zrodet odnawialnych oraz do
wykorzystywania czystej energii w procesie odbudowy
gospodarczej zwigzanej z pandemia COVID-19.

- W Europie dotfaczylismy do RE-Source, sojuszu stron

reprezentujacych nabywcow i dostawcow czyste;
energii w kwestiach pozyskiwania energii ze zrodet
odnawialnych dla korporacji w Europie.

- WezwaliSmy decydentow i klientdw publicznych

w Europie, aby w bardziej zrbwnowazony

i odpowiedzialny sposob wydatkowali swoj
catkowity roczny budzet na zamowienia IT
w wysokosci 45 miliardéw euro.

- Opracowalismy przewodnik po zamoéwieniach

publicznych w zakresie spofeczne;
odpowiedzialnosci biznesu (CSR), ktérego zadaniem
jest pokazanie nabywcom produktow i ustug, jak
stosowac zréwnowazony rozwoéj w roli kryterium
podczas przyznawania zamowien w przetargach —
z uwzglednieniem catego cyklu zycia produktu.
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https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/public-policy-advocacy.htm

/aangazowanie w ochrone praw cztowieka

W Dell Technologies szanujemy

i wspieramy powszechnie uznawane
na Swiecie prawa kazdego cztowieka.
Nasze polityki i praktyki bazujg na
miedzynarodowych standardach,
miedzy innymi na Powszechnej
deklaracji praw cztowieka, Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw
cztowieka oraz podstawowych
konwencjach Miedzynarodowej
Organizacji Pracy i innych.

W niniejszej czeSci omowimy nasze
zaangazowanie W kwestie praw
cztowieka.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI
NEGO ROZWOJU

Polityka korporacyjna
w zakresie praw cztowieka

Przestrzeganie i promowanie poszanowania praw
cztowieka ma fundamentalne znaczenie dla strategii
biznesowej, celoéw i zobowigzan firmy Dell w zakresie
tworzenia pozytywnego i trwatego wptywu spotecznego.
Zobowigzania te sa nieodtaczng czescig Oswiadczenia
firmy Dell w sprawie polityki pracy i praw cztowieka. Majg
zastosowanie do wszystkich pracownikow firmy Dell,
naszych dostawcow, wykonawcow i podwykonawcow
na kazdym poziomie, partneréw, odsprzedawcow i innych
0sOb z naszego fancucha generowania wartosci.

Przestrzeganie praw cztowieka

Zgodnie z oczekiwaniami okreslonymi w Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka
wdrozylismy procedury starannej weryfikacji

w celu oceny i eliminacji ryzyka oraz zapewnienia
zgodnosci z polityka firmy Dell dotyczaca praw
cztowieka. W wypetnianie naszych zobowigzan jest
zaangazowanych wiele wewnetrznych organizacii

w firmie Dell, miedzy innymi dziaty etyki i zgodnosci
Z przepisami, zasobow ludzkich, inzynierii produktu,
produkgji i taricucha dostaw, a takze bezpieczenstwa
i higieny pracy. Kwestie dotyczace praw cztowieka,
ktore maja istotne znaczenie dla dziatalnosci firmy, sa
przekazywane do zarzadu i przez niego nadzorowane.

ZMIANA STYLU ZYCIA
SPOLECZNEJ

ETYKA | PRYWATNOSC

FAKTY W LICZBACH
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ZAANGAZOWANIE W OCHRONE PRAW CZLOWIEKA

Ocena wptywu na prawa
cztowieka (HRIA)

Niedawno zaangazowaliSmy zewnetrzna firme

do przeprowadzenia oceny HRIA (Human Rights
Impact Assessment) na poziomie korporacyjnym.
Naszym celem byto zapewnienie i pogtebienie naszej
Swiadomosci ryzyka oraz wptywu w zakresie praw
cztowieka, a takze zdobycie wiedzy, ktora pozwoli
nam opracowac obecna lub przyszta polityke,
wspiera¢ praktyki ograniczania ryzyka i zarzadzania
ryzykiem oraz okresli¢ nasze strategiczne priorytety.

Ocena HRIA potwierdzita nasza $wiadomo$¢ istotnych
obszarow ryzyka i wptywu w zakresie praw cztowieka
(patrz tabela) oraz fakt dysponowania strukturami, ktére
s niezbedne do monitorowania najbardziej istotnych
obszarow ryzyka i reagowania na nie. Spostrzezenia

i sugestie wynikajace z oceny HRIA — w tym opinie
interesariuszy zewnetrznych zebrane w jej ramach —
wcigz wptywaja na rozwdj naszej strategii w zakresie
praw cztowieka oraz mozliwosci przyspieszenia jej
pozytywnych skutkéw i przeciwdziatania ryzyku.

Tabela zawiera przeglad najwazniejszych obszarow
wptywu na prawa cztowieka w naszym taricuchu
generowania wartoéci, odpowiednie polityki

i oczekiwania, a takze dodatkowe zasoby i raporty,
ktore szerzej dotykaja tych kwestii.

Istotne ryzyka

Dyskryminacja

Obszary wptywu na
tancuch wartosci

Operacje wtasne, tancuch
dostaw, produkty
(dostepnosce)

Kodeks postepowania firmy Dell

Polityka firmy Dell dotyczaca zatrudnienia

Dodatkowe zasoby i raporty

Réznorodnose i integracja w Dell Technologies

- Wytyczne firmy Dell dotyczace dostepnosci

z uwzglednieniem réznorodnosci
i rownych szans

Kodeks postepowania Responsible
Business Alliance (RBA)

Praca dzieci, praca

tancuch dostaw

- Oéwiadczenie firmy Dell w sprawie praw

Raport z postepdw w zakresie zrOwnowazonego rozwoju

przymusowa cztowieka i polityki pracy tancucha dostaw
Kodeks postepowania RBA - Oswiadczenie firmy Dell dotyczace sprzeciwu wobec
niewolnictwa i handlu ludzmi
Polityka firmy Dell dotyczaca
pracownikéw narazonych na ryzyko
Polityka firmy Dell dotyczaca
odpowiedzialnego pozyskiwania materiatdw
Zdrowie Operacje witasne, tancuch - Globalna polityka w zakresie - Wskazniki dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa zawarte na

i bezpieczenstwo

dostaw, produkty

bezpieczenstwa i higieny pracy

Kodeks postepowania RBA

Polityka w zakresie przestrzegania
zgodnosci produktdw firmy Dell

Z przepisami

stronie 78 niniejszego raportu w czesci , Fakty w liczbach”

Raport z postepdw w zakresie zrOwnowazonego rozwoju
fancucha dostaw

Informacje dotyczace bezpieczenstwa produktdw firmy Dell

Prywatnosé

Operacje wtasne, tancuch
dostaw, produkty

Kodeks postepowania firmy Dell

Kodeks postepowania RBA

Oséwiadczenie firmy Dell U.S. o ochronie
prywatnosci

Realizacja celéw na rok 2030 w zakresie etyki
i prywatno$ci przedstawionych na stronach 68-/3
niniejszego raportu ,Rzeczywisty postep”

Godziny robocze /
wynagrodzenie

tancuch dostaw

Kodeks postepowania RBA

Raport z postepdw w zakresie zrOwnowazonego rozwoju
fancucha dostaw

PROMOWANIE ZROWNOWAZO- ZMIANA STYLU 2YCIA ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY

NEGO ROZWOJU

KULTYWOWANIE INTEGRACJI
SPOLECZNEJ
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NEGO ROZWOJU

ZAANGAZOWANIE W OCHRONE PRAW CZLOWIEKA

Kodeks postepowania i szkolenia

Nasze zobowiazania do przestrzegania praw cztowieka
(w tym wspierania dziatan na rzecz réznorodno$ci,
sprawiedliwosci i integracji) oraz etycznych praktyk
biznesowych sg zawarte w Kodeksie postepowania
firmy Dell Technologies. Wszyscy pracownicy

Dell Technologies sa zobowigzani do ukonczenia
corocznego szkolenia z zakresu Kodeksu postepowania.
Aby zwiekszy¢ swiadomos¢ znaczenia zaufania klientdow
i podstawowego prawa do ochrony prywatnosci, w roku
obrotowym 2021 wdrozyliSmy nowe globalne szkolenie
z zakresu ochrony prywatno$ci w ramach wymaganego
corocznego szkolenia z etyki.

W roku obrotowym 2021 wdrozyliSmy rowniez nowy kurs
szkoleniowy Standing Strong Together: Confronting Racial
Inequity (Silni razem: przeciwdziatanie nierdwnos$ciom
rasowym) w ramach corocznego szkolenia etycznego

w firmie Del oraz w ramach wspierania celow
»Kultywowanie integracji spotecznej” na rok 2030.

Ten materiat szkoleniowy koncentruje sie na rasie

i pochodzeniu etnicznym, omawia uprzedzenia rasowe

i nieSwiadome uprzedzenia oraz dostarcza metody, ktdre
pozwalajg cztonkom zespotu czu¢ sie docenianymi,
szanowanymi i bezpiecznymi. W roku obrotowym 2021
szkolenie to zostato ukoriczone przez 120 956 oséb.

Firma Dell Technologies udostepnia swoj kodeks
kulturowy i promuje go. Kodeks ten jest zbiorem
wartosci i oczekiwan dotyczacych sposobu pracy
pracownikow i kierowania ich praca w firmie Dell.

Zareagowalimy na zwiekszony powszechny nacisk

na sprawiedliwo$¢ rasowa w roku 2020. Dodalismy na
przykfad konkretne tredci do podstawowego szkolenia
»,Many Advocating Real Change”, aby poruszy¢ tematy
zwigzane z nierbwnoscia rasowa. Wiecej informacii
zawiera nasz Raport o réznorodnosci i witaczeniu
spotecznym na rok 2021.

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU 2YCIA

SPOLECZNEJ

Ponadto firma Dell jest cztonkiem-zatozycielem
organizacji Responsible Business Alliance (RBA), ktdra
wprowadza do Kodeksu postepowania RBA wymagania
majace na celu zapewnienie poszanowania praw
cztowieka. Firma Dell przestrzega tych standardow

i oczekuje tego samego od swoich dostawcow, jak
okreslono w naszych Wytycznych dla dostawcow
firmy Dell. Aby mie¢ pewnos¢, ze osoby pracujace

w naszym fancuchu dostaw rozumieja swoje prawa,
miedzy innymi zasady bezpieczenstwa i higieny pracy,
zakaz pracy przymusowsej i inne kwestie, w 2020 roku
przeprowadziliémy 61124 godzin szkolen w zakresie
odpowiedzialno$ci spotecznej i Srodowiskowe.

Nasze globalne zaangazowanie w przestrzeganie praw
cztowieka obejmuje réwniez odpowiedzialne pozyskiwanie
materiatow wykorzystywanych w naszych produktach.
Zostato to podkreslone w Polityce odpowiedzialnego
pozyskiwania materiatow firmy Dell Technologies.
Jestedmy réwniez zaangazowani w budowanie
ogdlnobranzowego podejscia do odpowiedzialnego
pozyskiwania mineratdw poprzez uczestnictwo w takich
grupach, jak Responsible Minerals Initiative.

Wiecej informacji na temat naszych programoéw,
praktyk i wynikdw w zakresie zapewniania
odpowiedzialnej produkcji mozna znalez¢ w naszym
corocznym Raporcie o postepach w zrownowazonym
rozwoju tancucha dostaw.

Od naszych pozostatych partneréw handlowych
rowniez oczekujemy postepowania, ktére szanuje
roznorodnos¢, sprawiedliwos¢ i integracje oraz réznice
kulturowe, a jednoczesnie pozostaje na najwyzszym
poziomie uczciwosci i odpowiedzialnosci. Oczekiwania
te sg jasno okreslone w Kodeksie postepowania
partneréow firmy Dell Technologies.

ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH

JAK INFORMUJEMY

Wspieranie polityki publiczne;

Widzimy szanse, ktora poprzez zaangazowanie

w ksztattowanie polityki publicznej pomoze nam
wprowadzi¢ trwate zmiany w zakresie przestrzegania
praw cztfowieka. Nasz zespot wspdtpracuje z roznymi
organami rzadowymi i angazuje sie w dyskusje

z decydentami i przedstawicielami wybranymi

przez spofeczenstwo. Omawia z nimi kwestie,

ktére nieproporcjonalnie i szkodliwie wptywaja na
niedostatecznie reprezentowane grupy, na przyktad
wykluczenie cyfrowe. Stara sie rowniez ustalic, jak
technologia moze pomoc w rozwigzaniu problemow
dotyczacych niesprawiedliwosci ekonomicznej, uprzedzen
rasowych, nieréwnosci zdrowotnych i gotowosci do
pracy. Wiecej informacji zawiera nasza sekcja \Wspieranie
polityki publicznej ukierunkowanej na wptyw spoteczny.

Co dalej?

Zagrozenia i mozliwo$ci zwigzane z prawami
cztowieka moga szybko ewoluowac.

Nasze biezace procedura starannej analizy

i weryfikacji oraz praktyki przestrzegania
zgodnosci zapewniaja utrzymanie tempa

i skupienie sie na biezacych zagrozeniach

i skutkach. Monitorujemy jednak

rowniez pojawiajgce sie lub zmieniajace

sie warunki. W roku obrotowym 2022
bedziemy dalej integrowac nasze priorytety
dotyczace wptywu na prawa cztowieka

z wewnetrznymi, wielofunkcyjnymi forami
zarzadzania ESG, aby wypracowac bardziej
holistyczne podejscie do ograniczania
ryzyka i promowania pozytywnego wptywu
w catym naszym tancuchu wartoSci.
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Osiggniecie zerowego
pOziomu emisji netto

Zakres 1: 58 000
Bezposrednie emisje z zasobdw bedacych wiasnoécia firmy
Dell Technologies i przez nig kontrolowanych.

Firma Dell Technologies zobowigzuje
sie do osiggniecia zerowej emisji
netto gazéw cieplarnianych (GHG)
w zakresach 1, 2 i 3 do 2050 roku.

Waznymi celami posrednimi w realizacji
naszego nowego zobowigzania do zerowe;
emisji netto sg nasze cele w zakresie emisji
dwutlenku wegla na rok 2030, okre$lone
w programie ,,Chronmy planete”.

Zakres 3, kategoria 1: 3 748 600
Emisje z produkgji towardw i ustug, ktére zakupilismy.

Zakres 3, kategoria 3: 131 700
Emisje zwigzane z produkcja paliw oraz energii zakupionej
i zuzytej przez Dell Technologies, ktére nie sa uwzglednione

Globalna dyskusja na temat zmian klimatu przeszta ' i :
w zakresie 1 ani zakresie 2.

w ostatnich latach wazna przemiane. Przedsiebiorstwa
przestaty po prostu zobowigzywac sie do ograniczenia
emisji gazow cieplarnianych wywotujacych globalne
ocieplenie i zaczety zobowigzywac sige do osiagniecia
zerowej emisji netto. W najlepszym scenariuszu

cele zerowej emisji netto nie polegaja po prostu

na zrébwnowazeniu dotychczasowej i ciagtej emisii
dwutlenku wegla dodatkowymi dziataniami, ale raczej
na nadaniu priorytetu radykalnym redukcjom emisji

w catym tancuchu wartosci i dopiero pézniejszym
zastosowaniu skutecznych i mozliwych do
zweryfikowania strategii eliminacji dwutlenku wegla.

Zakres 3, kategoria 6: 314 300

Emisje zwigzane z transportem pracownikéw w celach
stuzbowych pojazdami bedacymi wiasnoscia stron
trzecich lub przez nie obstugiwanymi (np. samoloty,

. _ ” ) samochody, pociggi).
Nasz nowy cel ,zerowej emisji netto” to rozszerzenie

naszych dotychczasowych celdéw zwiazanych

z klimatem. Odzwierciedla nasze silne zaangazowanie
w bycie odpowiedzialnym obywatelem korporacyjnym.
Jednak skuteczne sprostanie wyzwaniom zwigzanym
Z osiggnieciem zerowej emisji netto wymaga globalne;
i wieloptaszczyznowej wspotpracy oraz trwatego
zaangazowania catego faricucha wartosci.

Zakres 3, kategoria 11: 11 280 000
Emisje zwigzane z uzytkowaniem naszych produktow.

Obecnie firma Dell Technologies ustalita, ze inne kategorie zakresu 3 nie sa istotne.

Liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ
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Udziat w emisji gazow cieplarnianych wedtug zakresu/kategorii

Poziom bazowy emisji w roku obrotowym 2020, mierzony w MTCO e

763 400

Zakres 3, kat. 4 314 300

131 700 \ Zakres 3, kat. 6

Zakres 3, kat. 3

3748 600
Zakres 3, kat. 1

AN

11280 000
Zakres 3, kat. 11

240500 ___

Zakres 2 /
58 000
Zakres 1
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OSIAGNIECIE ZEROWEGO POZIOMU EMISJI NETTO

Powszechnie uznana
wydajnosc¢ klimatyczna

Osiagniecie zerowej emisji netto zaczyna sie od doktadnego
zrozumienia wzajemnych powiazan miedzy klimatem Ziemi
a dziatalnoscia cztowieka. Firma Dell od dawna zajmuije sie
kwestig zmian klimatycznych i poczynita znaczne postepy
w realizacji swojego zestawu ambitnych celéw. Po raz
pierwszy udostepnilismy dane dotyczace emisji w naszym
Raporcie srodowiskowym za rok 2002. W 2015 roku bylismy
jedna z pierwszych 12 firm, ktére wyznaczyty cele redukgiji
emisji gazdw cieplarnianych, opracowane pod kgtem
realizacji zatozen Porozumienia Paryskiego i zatwierdzone
przez organizacje Science Based Target initiative (SBTi).
Ostatnio osiggnelismy nasz cel na 2020 rok, dotyczacy emisii
dwutlenku wegla w dziatalnosci operacyjnej, ktory zaktadat
zmnigjszenie emisji 0 40% od 2010 do 2020 roku. Z kolei

w zwigzku z odpowiedzig na kwestionariusz CDP dotyczacy
zmian klimatycznych w 2020 roku otrzymalismy ocene , A’
za jakos¢ i kompleksowos¢ dostarczonych informacii. Wynik
dotyczacy ujawniania informacii jest wskaznikiem dobrego
zarzadzania wewnetrznego, zrozumienia kwestii zmian
klimatycznych i przejrzystosci dziatan firmy w zakresie tych
zmian. Teraz jesteSmy gotowi do wykonania kolejnego kroku.

Zarzadzanie naszymi emisjami

Podejscie firmy Dell do osiagniecia zerowego bilansu
netto koncentruje sie na ograniczeniu emisji w trzech
gtownych obszarach: emisji pochodzacych z nasze;
wiasnej dziatalnosci (zakresy 1i 2), z tahcucha dostaw
(zakres 3) oraz z uzytkowania naszych produktow
(zakres 3). W kazdym przypadku bedziemy monitorowac
nasze postepy za pomoca kombinacji celow posrednich,
bazujacych na dowodach naukowych i roztozonych

w czasie. Bedziemy takze podejmowac¢ skoordynowane
wysitki, aby zaangazowac nasz tancuch dostaw

i zespoty badawczo-rozwojowe w zajecie sie wptywami
pozostajacymi poza nasza bezposrednia kontrola.

Emisje operacyjne

Cele firmy Dell dotyczace redukcji emisji w zakresach 1i 2,
polegajace na zmniejszeniu odnosnych emisji z roku 2020
0 50% do roku 2030, zostaty zatwierdzone przez SBTi
jako zgodne z redukcjami wymaganymi do utrzymania
ocieplenia naszej planety na poziomie 1,5 stopnia Celsjusza
— to najbardziej ambitny cel Porozumienia paryskiego.
ZaczeliSmy juz zmniejszaC nasze zapotrzebowanie na
energie poprzez modernizacije infrastruktury i poprawe
efektywnos$ci energetycznej naszych dziatan. Nasze
zobowigzanie do korzystania w 75% z energii elektrycznej
pochodzacej ze zrédet odnawialnych do 2030 roku

i w 100% do 2040 roku spowoduje, ze pozostate emisje

w zakresie 2 beda niemal zerowe, a to pozwoli nam
zrealizowac cze$¢ naszego celu zerowej emisji netto.

W przypadku emisji w zakresie 1 skupimy sie na
wyeliminowaniu stosowania paliw emitujacych gazy
cieplarniane w naszych budynkach i pojazdach oraz
przejsciu na niskoemisyjne lub bezemisyjne uktady
chtodzenia w naszych budynkach i urzadzeniach. Mimo
ze pewne przydatne technologie sg obecnie dostepne,
zdajemy sobie sprawe, ze aby osiagna¢ nasz cel,

w nadchodzacych latach bedziemy musieli zastosowac
nowe technologie i by¢ gotowi do eksperymentowania
z réznymi opcjami.

Emisje produkcyjne: wspotpraca
Z naszym fancuchem dostaw

Aby osiagnac¢ zerowa emisje netto — oraz aby méc
osiggnac¢ nasze cele bazujgce na dowodach naukowych —
musimy jako producent zaangazowac naszych partnerow
z fancucha dostaw oraz monitorowac ich $lad weglowy

i zarzadza¢ nim. Oczekujemy, ze przyszte kontakty

Z naszymi partnerami beda dotyczyc¢ ich podejscia

do pozyskiwania energii, zwigkszania efektywnosci
energetycznej, usprawniania procesow logistycznych

oraz dopracowania metod pomiaru i raportowania
zwigzanych z klimatem.

Pomagamy réwniez naszym dostawcom opracowywac
ich wtasne praktyki postepowania. Jesli mamy
dokonac istotnego postepu w zakresie naszych emisji
produkcyjnych, nasi dostawcy i ich dostawcy musza
postepowac wedtug naszych programéw lub mie¢
wdrozone wiasne programy o podobnych celach.

Emisje w segmencie downstream:
zarzadzanie sladem ekologicznym
produktow

Pod koniec 2013 roku rozpoczeliSmy realizacje
zatwierdzonego przez SBTi celu (pierwszego tego

rodzaju w naszej branzy), ktory polegat na zmniejszeniu
intensywnoSci zuzycia energii elektrycznej catego portfolio
naszych produktéw o 80% (w okresie od roku obrotowego
2012 do 2021). W ostatnim roku raportowania tego celu
odnotowalismy redukcje o okoto 76,7% w poréwnaniu

Z bazowym rokiem obrotowym 2012. W przysztosci
zastagpimy go nowym celem lub celami dotyczacymi
zuzycia energii przez produkty, ktére ogtosimy pod koniec
2021 roku. Te nowe cele beda mie¢ kluczowe znaczenie
pod wzgledem promowania innowacji wéréd naszych
zespotdw inzynierskich i naszych dostawcow.

Zuzycie energii to istotny element Sladu weglowego
kazdego z naszych produktéw, ale zdajemy sobie
rowniez sprawe z tego, jak wazne jest szukanie
mozliwosci wdrozenia gospodarki obiegowej

za poérednictwem naszych projektow i ustug.
Zréwnowazony rozwdj jest przez nas rozwazany na
kazdym etapie cyklu zycia produktu. Aby zmniejszy¢
emisje, skupiamy sie na stosowaniu zrownowazonych
materiatbw o mniejszym wptywie na srodowisko oraz
projektujemy nasze produkty tak, aby byty trwalsze

i fatwiejsze do naprawy, odnowienia lub recyklingu.

Spojrzenie w przysztose

Wszystkie przedstawione tutaj dziatania
odegraja role w zmniejszeniu naszego Sladu
weglowego i przybliza nas do zerowej emis;ji
netto. Nasze produkty i ustugi prawdopodobnie
zawsze beda mie¢ pewien Slad. Gdy zrobimy
wszystko, co w naszej mocy, aby ograniczy¢
wiasny wptyw na Srodowisko, zmniejszy¢
zuzycie energii przez nasze produkty,
wspotpracowac z naszymi dostawcami w celu
dekarbonizacji naszego tancucha dostaw oraz
aby promowac powszechne wykorzystywanie
energii elektrycznej z odnawialnych zrodet,
prawdopodobnie nadal bedziemy musieli
inwestowac w projekty, ktére usuwaja

wegiel z atmosfery. Juz teraz inwestujemy

w pewne (niemierzalne) programy sadzenia
drzew i odtwarzania naturalnych siedlisk,

ale potrzebujemy strategii typu ,wszystko

Z powyzszych”. Bedziemy nadal badac

i zatwierdza¢ dodatkowe strategie usuwania
dwutlenku wegla i inwestowac w te, ktére sa
skuteczne, wymierne i mozliwe do sprawdzenia.

Dowiedz sie wiecej 0 naszych celach
klimatycznych:

- Zobowigzujemy sie do osiggniecia

zerowej emisji netto gazoéw cieplarnianych
w zakresach 1, 2 i 3 do 2050 roku.

- Do 2030 roku zredukujemy emisje gazoéw
cieplarnianych w zakresie 1i 2 0 50%.

- Bedziemy wspotpracowac z naszymi
bezposrednimi dostawcami materiatow
w celu osiggniecia opartego na dowodach
naukowych celu redukciji emisji gazéw
cieplarnianych o 60% na jednostke
przychodu do 2030 roku.

Wiecej informaciji: DellTechnologies.com/
ClimateChange.
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http://delltechnologies.com/ClimateChange
https://i.dell.com/sites/doccontent/corporate/environment/en/documents/cr-report-2002.pdf
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/advancing-sustainability/sustainable-supply-chain/environment.htm

Nasze cele w zakresie wptywu spotecznego
na rok 2030 i lata nastepne

>~

Promowanie zrownowazonego rozwoju

Ambitny cel

Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu zakupionego przez
klienta, ponownie wykorzystamy lub poddamy recyklingowi
rownowazny produkt. 100% naszych opakowan bedzie wykonanych
z materiatéw pochodzacych z recyklingu lub zrédet odnawialnych.
Ponad potowa podzespotow naszych produktow bedzie wykonana
z materiatow pochodzacych z recyklingu lub zrédet odnawialnych.

Inne cele

Zobowigzujemy sie do osiagniecia zerowej emisji netto
gazdw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i 3 do 2050 roku.

Do 2030 roku zredukujemy emisje gazéw cieplarnianych
w zakresie 112 0 50%.

Do 2030 roku bedziemy pozyskiwa¢ 75% energii
elektrycznej ze Zrédet odnawialnych we wszystkich
zaktadach Dell Technologies, a do 2040 roku — 100%.

Zmniejszymy intensywno$¢ zuzycia energii elektrycznej
catego portfolio naszych produktéw o 80% (lata
obrotowe 2012-2021).

Bedziemy wspétpracowac z naszymi bezposrednimi
dostawcami materiatow w celu osiggniecia opartego
na dowodach naukowych celu redukcji emisji gazoéw
cieplarnianych o 60% na jednostke przychodu do 2030 roku.

Bedziemy dazy¢ do poprawy jakosci zrbwnowazonego

rozwoju w naszych globalnych miejscach pracy do 2030 roku.

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy okazywac ciagte
zaangazowanie w ksztattowanie zdrowego $rodowiska
pracy, w ktérym wszyscy moga sie rozwijac.

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy w naszym taricuchu
dostaw rozwija¢ umiejgetnosci pracownikdéw zgodne
Z przysztymi standardami.

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy kontynuowac
wspodtprace z osobami, ktdre wytwarzaja nasze produkty.

£

Kultywowanie integracji spofeczne;

Ambitny cel

Do 2030 roku 50% pracownikéw na catym $wiecie i 40% liderow
na catym $wiecie bedzie osobami identyfikujacymi sie jako kobiety.

Inne cele

Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikow i 15% liderow
w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami identyfikujacymi
sie jako mnigjszosci czarnoskére/afrykanskie oraz latynoskie

Kazdego roku do 2030 roku 90% naszych pracownikdw
bedzie ocenia¢ swoja prace jako wartosciowa.

Do 2030 roku 50% naszych pracownikow bedzie
uczestniczy¢ w grupach zasobéw pracowniczych
(ERG) w celu zwiekszania wptywu spotecznego

Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych pracownikow
bedzie ocenia¢ swojego lidera jako inspirujacego.

Do 2030 roku 95% naszych pracownikow bedzie
uczestniczy¢ w corocznym podstawowym szkoleniu

na temat takich kluczowych zagadnien, jak nieswiadome
uprzedzenia, molestowanie, mikroagresja i przywileje

Kazdego roku do 2030 roku 50% osdb, ktére uzyskaja
wsparcie dzieki naszym inicjatywom spotecznym

i edukacyjnym, beda stanowity osoby identyfikujace
sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do
grup niedostatecznie reprezentowanych

Dzieki naszemu planowi ,,Rzeczywisty postep” na rok 2030 podejmujemy kolejny odwazny krok w kierunku
urzeczywistnienia postepu. Wykorzystamy te cele do budowania naszych strategii wptywu spotecznego
na kolejng dekade. Prosimy o zapoznanie sie z naszym wykazem celdw, ktéry zawiera informacje o naszych

postepach w ich realizacji.

Zmiana stylu zycia

Ambitny cel

Wykorzystujac nasza technologie i zasieg, bedziemy wspiera¢
inicjatywy z zakresu zdrowia, edukacji i mozliwosci ekonomicznych,
tak aby do 2030 roku zapewni¢ trwate korzysci miliardowi ludzi.

Inne cele

Kazdego roku do 2030 roku 50% osob, ktére uzyskaja
wsparcie dzieki naszym inicjatywom spotecznym

i edukacyjnym, beda stanowity osoby identyfikujace
sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do
grup niedostatecznie reprezentowanych

Do 2030 roku wykorzystamy nasza wiedze i technologie,
aby pomdc 1000 wspdtpracujgcych organizacii non-profit
w cyfrowej transformaciji, tak aby lepiej stuzyty swoim
spotfecznosciom.

Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych pracownikow
bedzie uczestniczy¢ w dziatalnosci charytatywnej lub
wolontariackiej w swoich spotecznosciach.

9

Etyka i ochrona prywatnosci

Ambitny cel

Do 2030 roku w petni zautomatyzujemy nasze procesy kontroli
danych, aby utatwi¢ klientom zachowanie kontroli nad ich danymi
osobowymi

Inne cele

Kazdego roku do 2030 roku 100% naszych pracownikow
bedzie demonstrowa¢ swoje zaangazowanie w nasze
wartosci.

Do 2030 roku 100% partneréw, z ktérymi prowadzimy
interesy, zademonstruje swoje zaangazowanie w nasze
wartosci.
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Wykaz celow

Nasz wykaz celdow informuje o corocznych poste,pa f
bazowymi dotyczacymi roku 2030. Metodologie dotycze

elow, porownujac j! z danymi
znajdujg sig na koncu tego rozdziatu.

Jesli nie okreslono inaczej, poziomy bazowe dotyczgce wsz h n aszych celow odzwierciedlaja juz
osiggniete postepy lub ustanawiajg punkt, z ktérego mozna m vostepy od lutego 2020 roku.
Wskazniki i informacje przedstawione w dokumencie ,Rzeczywisty postgp” dotycza wynikow, ktore s _ % _é-ie osiagna¢ dla Dell Technologies (,,Dell”, ,my”

lub ,nasz”), z wytgczeniem firmy VMware, ktéra publikuje wiasny roczny raport ,Global Impact Progress Report”. Jesli nie zaznaczono inaczej, ewentualne
uwzglednione dane dotyczace jednostek RSA, Secureworks, Boomi, Virtustream i Dell Financial Services, pochodza z dnia sporzadzenia niniejszego raportu.
Dane dotyczace jednostki RSA maja zastosowanie wytacznie okresu poprzedzajacego dzien zbycia, czyl‘r;doi wrzesnia 2020 roku.

)
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PROMOWANIE CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Powiazane cele ONZ dot.
zrébwnowazonego rozwoju

Cel Dotychczasowe wyniki Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

AMBITNY CEL

Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu zakupionego przez klienta, ponownie wykorzystamy lub poddamy recyklingowi rownowazny produkt. 100% naszych opakowan bedzie wykonanych z materiatéw pochodzacych
z recyklingu lub Zzrédet odnawialnych.

Ponad potowa podzespotéw naszych produktéw bedzie wykonana z materiatéw pochodzacych z recyklingu lub Zzrédet odnawialnych.

Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu Rok obrotowy W roku obrotowym 2021 firma Dell Technologies odzyskata 9,6% produktéw sprzedanych klientom 12 Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja
zakupionego przez klienta, ponownie e (ten odsetek to proporcie tgcznej liczby jednostek zebranych w celu recyklingu i ponownego uzycia o o
) ) Rok abrotowy 9.6% Sla [ . ; dl Dziatania w dziedzinie klimatu

wykorzystamy lub poddamy recyklingowi 2021 7/ wzgledem ogdingj liczby sprzedanych produktéw). Stanowi to wzrost o 0,5 punktu procentowego
rownowazny produkt. 0% 5% 10% 15% 20% 100% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Wzrost ten przypisujemy

Procent zebranych produktéw (taczna ilos¢ jednostek rekordowej sprzedazy jednostkowej w roku 2021 oraz wzrostowi liczby odzyskanych jednostek o 6%

zebranych do recyklingu i ponownego uzycia wzgledem W ujeciu rok do roku. Mimo ze pandemia COVID-19 stanowita wyzwanie dla naszych klientow i dla

liczby sprzedanych produktow) firmy Dell, liczba odbieranych jednostek rosta w tym roku szybciej niz liczba jednostek sprzedanych.!
Do 2030 roku 100% naszych opakowan Rok cbrotomy W roku finansowym 2021 87% naszych opakowan byto wykonanych z materiatow pochodzacych B odpowiedzialna konsumpcja i produkcja
bedzie wykonanych z materiatéw 2020 z recyklingu lub zrédet odnawialnych. To wzrost o 2 punkty procentowe w poréwnaniu z naszym
pochodzacych z recyklingu lub ;nglﬂb-'mw poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost lepszym mozliwosciom
#rédet odnawialnych. 0% 20% 0% 60% 80% 100%  Zaopatrzenia, poniewaz nasi dostawcy zaczeli przechodzi¢ na papier tekturowy z certyfikatem

Forest Stewardship Council (FSC). W roku obrotowym 2021 firma Dell zaczeta wymaga¢ od

Procentowa zawartos¢ materiatdéw pochodzacych , D ) : o -
P acy swoich dostawcdw materiatdw opakowaniowych dostarczania tektury falistej z certyfikatem FSC.2

z recyklingu/odnawialnych w opakowaniach

Do 2030 roku ponad potowa podzespotow Rek sbretowy 7 W roku obrotowym 2021 3,9% materiatow wykorzystanych w naszych produktach pochodzito

naszych produktéw bedzie wykonana ;:iwww z recyklingu lub materiatéw odnawialnych. Stanowi to wzrost o 0,4 punktu procentowego w poréwnaniu

z materiatdw pochodzacych z recyklingu 021 3.9% 7/ z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost zwigkszonemu

lub zrédet odnawialnych. 0% 1% 2% 3% 4% 50% wykorzystaniu tworzyw sztucznych z recyklingu w naszych wyswietlaczach i notebookach, a takze
Procent zawarto$ci materiatow pochodzacych z recyklingu zwiekszonej zawartosci odzyskanego wtdkna weglowego. Dodatkowo, ewolucja w kierunku mniejszych
/ zrédet odnawialnych energii w produktach i Izejszych technologii pozwolita zmniejszy¢ catkowita objetos¢ wykorzystywanych materiatow.
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Dotychczasowe wyniki

Powiazane cele ONZ dot.
zréwnowazonego rozwoju

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

Zobowiazujemy sie do osiagnigcia zerowej emisji netto gazéw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i 3 do 2050 roku.

Wskazniki wydajnosci — mierzone w tonach metrycznych ekwiwalentu CO, (MTCO,e)

Zakres 1: Emisje bezposrednie

Zakres 2. Emisje posrednie, metoda

Rok chrotowy
2020

Rok cbrotowy

2021 44 900

!

36 000 48 000 60000

o

12 000 24000

Rok obrotowy

Dziatania w dziedzinie klimatu

W roku obrotowym 2021 zmniejszylismy emisje w zakresie 10 13 100 ton metrycznych. Stanowi to spadek o 23% wzgledem naszego poziomu
bazowego z roku obrotowego 2020. Spadek ten przypisujemy przede wszystkim zmniejszeniu zuzycia energii przez nasze budynki, pojazdy
i samoloty firmowe w zwigzku z pandemia COVID-19.

W roku obrotowym 2021 wedtug metody market-based zmniejszyliSmy emisje energetyczne w zakresie 2 o 65 600 ton metrycznych. Stanowi to

240 500 , L - .
market-based 2020 — spadek 0 27% wzgledem naszego poziomu bazowego z roku obrotowego 2020. Spadek ten przypisujemy dodatkowym zakupom energii elektrycznej
Epkobratops ze zrodet odnawialnych oraz zmniejszonemu zuzyciu energii w naszych budynkach w zwiazku z pandemig COVID-19.
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Zakres 3, kategoria 1: Zakupione towary
i ustugi

Zakres 3, kategoria 3: Dziatalno$¢ zwiazana
z paliwami i energia w procesie produkgji

Zakres 3, kategoria 4: Transport/dystrybucja
w procesie produkdji

Zakres 3, kategoria 6: Podroze stuzbowe

Zakres 3, kategoria 11: Uzytkowanie
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W roku obrotowym 2021 nasi bezposredni dostawcy materiatéw zmniejszyli emisje gazdw cieplarnianych o 251100 ton metrycznych.® Stanowi to
spadek emisji 0 6,7% w wartosciach bezwzglednych (spadek o 7,7% przy uwzglednieniu przychodéw jednostkowych) w poréwnaniu z naszym
poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek naszym dziataniom majagcym na celu pomaganie dostawcom w zmniejszeniu
zuzycia energii, poprawie efektywnoéci energetycznej i pozyskiwaniu czystszej energii. Niektdre z naszych inicjatyw na rok 2020 obejmowaty
przeprowadzenie corocznej ankiety w celu przeanalizowania metod zarzadzania energia w naszym fancuchu dostaw, a takze zorganizowanie

dla dostawcow sesji szkoleniowej, z ktérej mogliby dowiedzie¢ sie wiecej na temat efektywnosci energetycznej.?

W roku obrotowym 2021 zmniejszyli$my emisje wynikajaca z dziatan zwigzanych z paliwami i energia w ramach zakresu 3 o 26 200 ton metrycznych.
Stanowi to spadek 0 20% wzgledem naszego poziomu bazowego z roku obrotowego 2020. Poniewaz ta kategoria jest zwigzana z zakupem paliw i energii
elektrycznej, poziom emisja podaza za trendami w zakresie catkowitego zuzycia energii. Spadek ten przypisujemy nizszemu zuzyciu energii, ktérego
znaczna cze$¢ wynika z mniej intensywnego korzystania z budynkéw biurowych, pojazdéw i samolotéw firmowych w zwigzku z pandemia COVID-19.

W roku obrotowym 2021 nasza emisja wynikajaca z transportu/dystrybucji podczas produkcji w zakresie 3 wzrosta o 334 800 ton metrycznych.
Stanowi to wzrost 0 44% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy to zwigkszonej liczbie przesytek
lotniczych oraz rozszerzeniu zakresu tego wskaznika o dodatkowe regionalne trasy przesytkowe. 2

W roku obrotowym 2021 zmniejszylismy emisje w zakresie 3 dotyczaca podrozy stuzbowych o 252 900 ton metrycznych. Oznacza to spadek o 80%
wzgledem naszego poziomu bazowego z roku obrotowego 2020, nawet przy dodaniu dwdch dodatkowych kategorii emisji, tj. pobytéw w hotelach
i wynajmu samochoddw. Przypisujemy ten spadek znacznemu ograniczeniu liczby podrézy stuzbowych w zwiazku z pandemia COVID-19.

W roku obrotowym 2021 zmnigjszylisSmy emisje w zakresie 3, wynikajaca z uzytkowania sprzedanych produktéw, o 1,08 biliona ton metrycznych.

11280 000 ) ) oon . U
sprzedanych produktow e Stanowi to spadek 0 9,6% wzgledem naszego poziomu bazowego z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek zmnigjszeniu Sladu
Rkt sk energetycznego naszego portfolio produktéw oraz poprawie wskaznika emisji sieci dotyczacego zakupionej energii elektryczne.
0 2 4 6 8 10 12
w milicnach

Liczby na wykresach stupkowych zostaty zaokraglone do najblizszych setek.
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Cel

Do 2030 roku zredukujemy emisje
gazow cieplarnianych (CHG)
w zakresach 1i 2 o 50%

Dotychczasowe wyniki

R :
mo;ﬂubrotow 298 500
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Emisje gazow cieplarnianych w MTCO,e, zakresy 112
(metoda market-based)

375 000

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

W roku obrotowym 2021 zmnigjszyliSmy emisje energetyczne gazéw cieplarnianych w zakresach 1

i 2 0 78 800 ton metrycznych. Stanowi to spadek 0 26% wzgledem naszego poziomu bazowego

z roku obrotowego 2020. Spadek ten przypisujemy poprawie sprawnosci energetycznej, dodatkowym
zakupom energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych oraz zmniejszonemu zuzyciu energii w naszej
dziatalno$ci w zwiazku z pandemia COVID-19.6

Do 2030 roku bedziemy pozyskiwaé¢ 75%
energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych
we wszystkich zaktadach Dell Technologies,
a do 2040 roku — 100%.

Rok obrotowy

2020 45%

gI

Rok obrotowy
202

0

®

20% 40% 60%

80%

Catkowita zuzyta energia elektryczna pochodzaca ze zrodet

odnawialnych

W roku obrotowym 2021 zwigkszyliSmy udziat energii elektrycznej pochodzacej ze zrédet odnawialnych
do 54%. Stanowi to wzrost o 9 punktéw procentowych wzgledem naszego poziomu bazowego z roku
obrotowego 2020. Wzrost ten przypisujemy dodatkowemu zakupowi energii elektrycznej ze zrédet
odnawialnych w Stanach Zjednoczonych, Europie i Indiach oraz zmnigjszonemu zuzyciu energii
elektrycznej w naszych zaktadach w zwigzku z pandemig COVID-19.

Zmniejszymy intensywnos$¢é Rok abrotowy — W roku obrotowym 2021 zmniejszylismy intensywno$¢ zuzycia energii elektrycznej naszego portfolio
zuzycia energii elektrycznej catego — . produktéw o 76,7% wzgledem poziomu bazowego z roku obrotowego 2012. Cel ten zostat ustanowiony
portfolio naszych produktéw o 80% 2021 76.7% w roku obrotowym 2014 jako cze$¢ naszego planu ,,Legacy of Good 2020". Stanowi to spadek

0% 20% 40% 60% 80% intensywnosci zuzycia energii elektrycznej o 5,5 punktu procentowego wzgledem roku obrotowego 2020.

(lata obrotowe 2012-2021)

Procentowa redukcja intensywno$ci zuzycia energii
elektrycznej naszego portfolio produktow (nie jest to
poziom odniesienia z roku obrotowego 2020; wiecej

informacji mozna znalez¢ w informacjach o metodologii)

Postep ten zawdzieczamy naszemu asortymentowi produktéw na rok obrotowy 2021, a takze poprawie
wydajnosci w zakresie podstawowych technologii, osiggnigtej dzieki wprowadzeniu nowych produktow.
To ostatni rok, w ktérym bedziemy informowac o realizacji naszego celu w zakresie intensywnosci zuzycia
energii elektrycznej na rok 2020. Pozostajemy zaangazowani w zréwnowazony rozwoj produktow

i opracowujemy obecnie nowy cel dotyczacy wptywu produktéw na emisje dwutlenku wegla.z

Bedziemy wspétpracowac z naszymi
bezposrednimi dostawcami materiatow

w celu osiagniecia opartego na dowodach
naukowych celu redukcji emisji gazéw
cieplarnianych (GHG) o 60% na
jednostke przychodu do 2030 roku

Rok cbhrotowy
2020

Fok ocbrotowy
201

o

10 20 30 40 50

Emisje gazow cieplarnianych w MTCO, e, zakres 3,
kategoria 1, na 1 bln USD

60

W roku obrotowym 2021 nasi bezpo$redni dostawcy materiatdbw zmniejszyli emisje gazéw cieplarnianych
03,7 MTCO,e na 1 bilion USD w poréwnaniu z poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Stanowi
to spadek emisji 0 7,7% na przychdd jednostkowy (spadek o 6,7% w warto$ciach bezwzglednych)

w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek
naszym dziataniom majacym na celu pomaganie dostawcom w zmnigjszeniu zuzycia energii, poprawie
efektywnosci energetycznej i pozyskiwaniu czystszej energii. Niektore z naszych inicjatyw na rok 2020
obejmowaty przeprowadzenie corocznej ankiety w celu przeanalizowania metod zarzadzania energia

w naszym fancuchu dostaw, a takze zorganizowanie dla dostawcow sesji szkoleniowsj, z ktdrej mogliby
dowiedzie¢ sie wiecej na temat efektywnosci energetycznej.2
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Dotychczasowe wyniki Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021 5 . .
Zréwnowazonego rozwoju

Bedziemy dazy¢ do poprawy jakosci zrbwnowazonego rozwoju w naszych globalnych miejscach pracy do 2030 roku

W zaktadach Dell Technologies o wysokim Rok abrotewy W roku obrotowym 2021 zmniejszyli$my zuzycie wody stodkiej w miejscach o wysokim deficycie wody B czysta woda i warunki sanitarne
deficycie wody zmniejszymy zuzycie stodkiej 0 23 megalitry. W przypadku takich miejsc stanowi to spadek o 34%. Spadek ten przypisujemy przede

Rok obrotowy ki A ; oA d budvnkach d demii COVID-19 B Odpowiedzialna konsumpcja
wody 0 25% 2021 wszystkim zmnigjszeniu zuzycia wody w budynkach z powodu pandemii 9. _ :

0 20 40 60 80 100 i produkcja

Megalitry stodkiej wody zuzywane w migjscach o wysokim

deficycie wody
W zaktadach Dell Technologies Rok obrotavry T W roku obrotowym 2021 zmniejszylismy zuzycie stodkiej wody w pozostatych miejscach

o 0 197 megalitrow. W przypadku tych miejsc stanowi to spadek 0 15% w poréwnaniu do naszego

poziomu bazowego z roku obrotowego 2020. Spadek ten przypisujemy przede wszystkim
300 600 900 1,200 1,500 zmniejszeniu zuzycia wody w budynkach z powodu pandemii COVID-19.

w pozostatych miejscach zmniejszymy mem
zuzycie stodkiej wody 0 10% 2021

o

Megalitry stodkiej wody zuzywane w innych miejscach

Zmniejszymy ilos¢ odpadéw plastikowych Rk strotowy W roku obrotowym 2021 nasza catkowita ilos¢ odpadéw z tworzyw sztucznych wytworzonych w toku
w migjscu pracy 0 90% . dziatalnosci produkeyjnej wzrosta o 73 tony metryczne. Stanowi to wzrost o 7% w poréwnaniu z naszym
2021 poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost poprawie rzetelnoéci prowadzenia
0 250 500 750 1000 1250 dokumentaciji oraz zmianom w dziatalno$ci produkcyjnej. Intencja celu na rok 2030 byto zmnigjszenie ilosci
Tony metryczne odpaddw z tworzyw sztucznych odpadodw plastikowych w naszych miejscach pracy, takze w budynkach biurowych, jednak ze wzgledu na
wytworzonych w naszych zaktadach produkcyjnych pandemie COVID-19 wiele budynkéw nie byto uzywanych przez znaczna cze$¢ roku.
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Cel Dotychczasowe wyniki Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

zréwnowazonego rozwoju

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy 0 a7 ) Pomiar tego celu bazuje na danych z roku kalendarzowego. W roku kalendarzowym 2020 firma B Wzrost gospodarczy i godna praca
okazywaé ciqgl'e Zzaangazowanie Dell zapewnita pracownikom globalnego tarcucha dostaw firmy Dell 61124 godziny szkolen
w ksztattowanie zdrowego Srodowiska 55#‘“’"“""“ z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej i srodowiskowej. Stanowi to wzrost 0 46% w poréwnaniu

pracy, w Ktorym wszyscy moga sie rozwija(’: 0 15 000 30 000 45 000 60 000 75000 Z naszym poziomem bazowym z roku kalendarzowego 2019. Przypisujemy ten wzrost planowanym
, .

taczna liczba godzin szkolen z zakresu odpowiedzialnosci
spotecznej i Srodowiskowej zrealizowanych przez
pracownikéw globalnego faricucha dostaw firmy Dell

mozliwosciom ksztatcenia online, jak rowniez wprowadzeniu modutdow szkoleniowych dotyczacych
zapobiegania pandemii COVID-19.2

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy
w naszym fanicuchu dostaw rozwijac¢
umiejetnosci pracownikéw zgodne

z przysztymi standardami.

%u‘(;nlmdmmy 12723
ok kalendar zow:
2020 Y 6592

a 3000 6000 9000 12 000 15 000

taczna liczba godzin szkolen z zakresu umiejgtnosci
zgodnych z przysztymi standardami, realizowanych
w naszych zaktadach produkcyjnych

Poziom bazowy z roku kalendarzowego 2020:
99 2711

kaczna liczba godzin szkolen z zakresu umiejetnoéci
zgodnych z przysztymi standardami, realizowanych

w tancuchu dostaw

Pomiar tego celu bazuje na danych z roku kalendarzowego. W roku kalendarzowym 2020
cztonkowie zespotu firmy Dell zrealizowali w naszych fabrykach 6592 godziny szkolen w zakresie
umiejetnosci zgodnych z przysztymi standardami. Stanowi to spadek 0 48% w poréwnaniu

Z naszym poziomem bazowym z roku kalendarzowego 2019. Przypisujemy ten spadek procedurom
COVID-19 wprowadzonym w celu ochrony zdrowia i zwigkszenia bezpieczehstwa oraz ograniczonym
mozliwosciom realizacji szkolen stacjonarnych w naszych fabrykach. Oczekujemy powrotu do
poprzednich pozioméw w miare fagodzenia skutkéw pandemii.l2

Pomiar tego celu bazuje na danych z roku kalendarzowego. W roku kalendarzowym 2020 zgtoszono
zrealizowanie 99 271 godzin szkolen z zakresu umiejetnosci zgodnych z przysztymi standardami,
przeprowadzonych przez dwdéch naszych najwigkszych dostawcéw. Stanowi to nasz punkt odniesienia
dla tego celu. W roku kalendarzowym 2020 przeprowadzilismy wsréd dostawcow ankiete na temat
mozliwosci szkolenia w zakresie umiejetnosci zgodnych z przysztymi standardami. W przysztym roku
wykorzystamy te informacje, aby opracowac¢ programy pilotazowe dla wybranych dostawcow.
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Kazdego roku do 2030 roku bedziemy
kontynuowac¢ wspoétprace z osobami,
ktére wytwarzajg nasze produkty.

Dotychczasowe wyniki

Rk ksberdarzowy
2019

12 487

Rok knlendarzowy,
2020

o

3000 6000 9000 12000 15 000
Liczba wywiaddw przeprowadzonych z pracownikami
tancucha dostaw

x;mm«w 99%

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

Pomiar tego celu bazuje na danych z roku kalendarzowego. W roku kalendarzowym 2020
przeprowadzono 11 699 wywiadéw z pracownikami dostawcéw podczas audytow fabryk
prowadzonych przez niezalezna firme dysponujaca certyfikatem Responsible Business Alliance (RBA).
Stanowi to spadek 0 6% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku kalendarzowego 2019.
Przypisujemy ten spadek ograniczeniom COVID-19, ktére zmnigjszyty liczbe mozliwych do
przeprowadzenia kontroli u dostawcdow.2

Pomiar tego celu bazuje na danych z roku kalendarzowego. W roku kalendarzowym 2020
dysponowalismy kanatami informacji zwrotnych w 100% naszych zaktadéw produkcyjnych. Stanowi to

‘;3';;*“"”‘“" wzrost 0 1% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku kalendarzowego 2019. Przypisujemy
i i i i i i 13
0% 20% 40% §0% 80% 100%  tenwzrost ciggtemu wsparciu, jakie udzielamy naszym zaktadom produkcyjnym.™

Odsetek zaktaddw produkeyjnych, w ktérych istnieja kanaty
informacji zwrotnej

W roku obrotowym 2021 cztonkowie zespotéw wewnetrznych fabryk firmy Dell wzieli udziat

'Holklabrolovry 303
=00 w 271 stacjonarnych sesjach kreatywnych. Stanowi to spadek liczby sesji kreatywnych o 11%
Sk Sty 271 w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek
wprowadzeniu protokotéw COVID-19 dotyczacych ochrony zdrowia i poprawy bezpieczenstwa,
0 100 200 300 400

Liczba stacjonarnych sesji kreatywnych

Rok obrotowy
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I
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Rok obrotowy .
2021 826
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Wewnetrzne pomysty kreatywne zrealizowane jako projekty

Rok obrotowy
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Rok ohrotowy

s
2021 86%
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Poziom uczestnictwa w stacjonarnych sesjach kreatywnych

Brak danych
Sesje kreatywne w tancuchu dostaw

ktdre ograniczyty mozliwoéci organizowania sesji stacjonarnych. Oczekujemy powrotu do
poprzednich pozioméw w miare tagodzenia skutkéw pandemii.*

W roku obrotowym 2021 wdrozylismy w formie projektow 826 innowacyjnych pomystow cztonkéw
zespotu fabryk Dell. Stanowi to wzrost 0 33% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku
obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost dojrzafosci naszego procesu kreatywnego i lepszej
koordynacji $ledzenia we wszystkich fabrykach Dell.’s

W roku obrotowym 2021 86% cztonkéw zespotu fabryk firmy Dell uczestniczyto w stacjonarnych
sesjach kreatywnych. Stanowi to spadek 0 11% w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku
obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek wprowadzeniu protokotow COVID-19 dotyczacych ochrony
zdrowia i poprawy bezpieczenstwa, ktore ograniczyty mozliwosci organizowania sesji stacjonarnych.
Oczekujemy powrotu do poprzednich poziomdw w miare tagodzenia skutkéw pandemii.®

Dane nie sa dostepne dla roku obrotowego 2021, poniewaz pandemia COVID-19 ograniczyta
mozliwosci przeprowadzania stacjonarnych sesji kreatywnych u dostawcow. Aby wspiera¢ innowacje
w zakresie efektywnoéci operacyjnej i dobrego samopoczucia pracownikdw, dostawcy promowali
jednak zaangazowanie wsrdd pracownikow za pomoca takich innych kanatdw, jak skrzynki na
sugestie i platformy internetowe.”

Wiecej informaciji na temat naszego fancucha dostaw, w tym wyniki audytéw, mozna znalez¢ w naszym Raporcie 0 zrownowazonym rozwoju tancucha dostaw na rok 2020.
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https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/2020-supply-chain-sustainability-progress-report.htm

CELE DOTYCZACE KULTYWOWANIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Cel

AMBITNY CEL

Dotychczasowe wyniki

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

Do 2030 roku 50% pracownikéw na catym $wiecie i 40% lideréw na catym swiecie bedzie osobami identyfikujacymi sie jako kobiety

Do 2030 roku 50% wszystkich pracownikéw
na catym Swiecie bedzie osobami
identyfikujgcymi sie jako kobiety.

Do 2030 roku 40% wszystkich lideréw

Rok obrotowy
2000 31,1%

Rok sbratewy

31,8%
2021

o

10% 20% 30% 40%

50%

Odsetek pracownikdw na catym éwiecie, ktérzy identyfikuja

sie jako kobiety

W roku obrotowym 2021 31,8% naszych pracownikow na catym Swiecie stanowity osoby, ktére
samodzielnie okreslajg sie jako kobiety. Stanowi to wzrost o 0,7 punktu procentowego w poréwnaniu

Z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost wigkszemu
strategicznemu skupieniu sie kierownictwa i cztonkéw zespotu Dell Technologies na naszych celach
dotyczacych kultywowania integracji spotecznej na rok 2030, a takze Sciélejszej wspodtpracy z dziatem
rekrutaciji, ktérej celem jest optymalizacja identyfikaciji i zatrzymywania najbardziej utalentowanych kobiet.
W roku obrotowym 2021 zaktualizowaliémy ten cel, aby odzwierciedlat bardziej inkluzywne sformutowania.’®

W roku obrotowym 2021 25,8% naszych lideréw zespotdéw na catym $wiecie stanowity osoby, ktére

na catym $wiecie bedzie osobami il samodzielnie okreslaja sig jako kobiety. Stanowi to wzrost o 1,4 punktu procentowego w poréwnaniu
identyfikujacymi sie jako kobiety. g Z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost wigkszemu
0% 10% 20% 30% 40% strategicznemu skupieniu sig kierownictwa i cztonkow zespotu Dell Technologies na naszych celach

Odsetek lideréw zespotdw na catym Swiecie, ktorzy
identyfikuja sie jako kobiety

dotyczacych kultywowania integracji spotecznej na rok 2030, a takze Scislejszej wspodtpracy z dziatem
rekrutaciji, ktorej celem jest optymalizacja identyfikacji i zatrzymywania najbardziej utalentowanych kobiet.
W roku obrotowym 2021 zaktualizowaliémy ten cel, aby odzwierciedlat bardziej inkluzywne sformutowania.’®
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Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikéw i 15% lideréw w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami identyfikujacymi sie jako mniejszosci czarnoskoére/afrykanskie oraz latynoskie.

Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikow
w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami
identyfikujacymi sie jako mniejszosci
czarnoskore/afrykanskie oraz latynoskie.

Hok obrotowy
2020

Rok obrotowy
20

0

£

5% 10% 15% 20%

25%

Odsetek pracownikéw w Stanach Zjednoczonych, ktorzy

identyfikuja sie jako mniejszosci czarnoskore/afrykanskie

W roku obrotowym 2021 14,2% naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych stanowity osoby,
ktére samodzielnie okreslaja sie jako osoby czarnoskére/afrykanskie oraz latynoskie. Stanowi to wzrost
0 0,9 punktu procentowego w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020.
Przypisujemy ten wzrost wigkszemu strategicznemu skupieniu sig kierownictwa i cztonkéw zespotu
Dell Technologies na naszych celach dotyczacych kultywowania integracji spotecznej na rok 2030,

a takze wspodtpracy z uniwersytetami, szkotami Better Together oraz programowi Project Immersion,

i latynoskie ktéry ma kluczowe znaczenie pod wzgledem pozyskiwania najlepszych i réznorodnych talentéw. W roku
obrotowym 2021 zaktualizowali$my ten cel, aby odzwierciedlat bardziej inkluzywne sformutowania.?
Do 2030 roku 15% naszych lideréw zespotow Pk i W roku obrotowym 202111,4% naszych lideréw zespotéw w Stanach Zjednoczonych stanowity osoby,

w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami
identyfikujacymi sie jako mniejszosci
czarnoskore/afrykanskie oraz latynoskie.

2020

o
©
S

Riok obrotowy o
2021 4%

0 5% 10%

F

Odsetek lideréw zespotéw w Stanach Zjednoczonych,

ktorzy identyfikuja sie jako mniejszo$ci czarnoskore/
afrykanskie i latynoskie

15%

ktére samodzielnie okreslajg sie jako osoby czarnoskdre/afrykanskie oraz latynoskie. Stanowi to wzrost
01,5 punktu procentowego w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020.
Przypisujemy ten wzrost wigkszemu strategicznemu skupieniu sie kierownictwa i cztonkéw zespotu
Dell Technologies na naszych celach dotyczacych kultywowania integracji spotecznej na rok 2030,

a takze programom i partnerstwom majgcym na celu wspieranie utalentowanych oséb na stanowiskach
kierowniczych. W roku obrotowym 2021 zaktualizowalismy ten cel, aby odzwierciedlat bardziej
inkluzywne sformutowania.2!

ﬂ Wozrost gospodarczy i godna praca
Mniej nieréwnosci

Pokéj, sprawiedliwos$¢ i silne instytucje
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CELE DOTYCZACE KULTYWOWANIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Cel

Kazdego roku do 2030 roku 90% naszych
pracownikéw bedzie ocenia¢ swoja prace
jako wartosciowa.

Dotychczasowe wyniki

Rok obrotowy
2020

Rok abrotowy
200

0 20% 40% 60% 80% 100%

Odsetek pracownikow, ktérzy oceniaja swoja prace
jako warto$ciowa

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

W roku obrotowym 2021 91% naszych pracownikéw ocenito swoja prace jako wartosciowa (pomiar
w roku obrotowym 2022). Stanowi to spadek o 2 punkty procentowe w poréwnaniu z naszym
poziomem bazowym z roku obrotowego 2020, jednak nadal jestesmy powyzej ustalonego celu.
Ponadto, w tym trudnym roku z pracy w Dell Technologies byto dumnych 94% pracownikdw.22

Powiazane cele ONZ dot.

zrébwnowazonego rozwoju

B Wozrost gospodarczy i godna praca

Do 2030 roku 50% naszych pracownikéw
bedzie uczestniczy¢ w grupach zasobéw
pracowniczych (ERG, Employee Resource
Groups) w celu zwiekszania wptywu
spotecznego.

Rok obrotowy zoy
2020 33%
o001 44%
Q 10% 20% 0% 40% 50%

Odsetek pracownikdw uczestniczacych w grupach ERG

W roku obrotowym 2021 44% naszych pracownikow uczestniczyto w grupach ERG. Stanowi to wzrost
o 1 punktéw procentowych w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020.
Przypisujemy ten wzrost wiekszemu strategicznemu skupieniu sie kierownictwa i cztonkéw zespotu
Dell Technologies na naszych celach dotyczacych kultywowania integracji spotecznej na rok 2030,

a takze kluczowym inicjatywom ERG, takim jak Black Networking Alliance Moment of Reflection,
najlepszym praktykom dotyczacym pracy zdalnej, udostepnianym przez grupe ERG Conexus, oraz
wzajemnej wspbtpracy zespotow ERG z catego $wiata.

ﬂ Wozrost gospodarczy i godna praca
& Mniej nieréwnosci

Pokéj, sprawiedliwo$¢ i silne instytucje

Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych
pracownikéw bedzie ocenia¢ swojego
lidera jako inspirujacego.

Rok obratowy
2020

Rok obrotowy
2021

0 20% 40% 60% 80% 100%
Odsetek pracownikéw uwazajacych, ze ich lider
jest inspirujacy

W roku obrotowym 2021 83% naszych pracownikéw uwazato, ze ich lider jest inspirujacy

(pomiar w roku obrotowym 2022). Pozostaje to w zgodzie z naszym poziomem bazowym z roku
obrotowego 2020. Nawet w tym bezprecedensowym roku liderzy znaleZli czas, aby inspirowa¢
cztonkdw swoich zespotow. 92% pracownikow uwaza, ze ich liderzy konsekwentnie stawiajg przed
nimi wyzwania pozwalajace generowac¢ wigksza warto$¢, a 89% pracownikow uwaza, ze ich lider
zapewnia wszystkim cztonkom zespotu mozliwoé¢ rozwijania sie i osiagania sukcesow.2

B Wozrost gospodarczy i godna praca

Do 2030 roku 95% naszych pracownikéw
bedzie uczestniczy¢é w corocznym
podstawowym szkoleniu na temat takich
kluczowych zagadnien, jak nieSwiadome
uprzedzenia, molestowanie, mikroagresja
i przywileje.

Riok obrotowy .
2090 15%

Rk obratawy -
2021 b

0 20% 40% 60% 80% 100%

3%

Odsetek pracownikdw uczestniczacych w corocznym
szkoleniu podstawowym

W roku obrotowym 2021 33% naszych pracownikdéw uczestniczyto w corocznym szkoleniu
podstawowym. Stanowi to wzrost o 18 punktdéw procentowych w poréwnaniu z naszym poziomem
bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost wigkszemu strategicznemu skupieniu
sie kierownictwa i cztonkdw zespotu Dell Technologies na naszych celach dotyczacych kultywowania
integracji spotecznej na rok 2030, a takze w petni wirtualnemu doswiadczeniu edukacyjnemu ,Many
Advocating Real Change”, ktére pozwolito nam obja¢ cata firme mimo pandemii COVID-19.2

B Rownosé prei
ﬂ Wozrost gospodarczy i godna praca
10

Mniej nieréwnosci

Pokéj, sprawiedliwos$¢ i silne instytucje

Kazdego roku do 2030 roku 50% os6b,
ktére uzyskaja wsparcie dzieki naszym
inicjatywom spotecznym i edukacyjnym,
beda stanowity osoby identyfikujace sie jako
dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do
grup niedostatecznie reprezentowanych.

Rok obrotowy
2020

Hok obratowy
20

0% 15% 30% 46% 60%

Odsetek osdb, ktore identyfikuja sie jako dziewczeta,
kobiety lub osoby z grup niedoreprezentowanych

W roku obrotowym 2021 56,1% oséb, ktére uzyskaty wsparcie dzieki naszym inicjatywom spotecznym

i edukacyjnym, stanowity osoby identyfikujace sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do grup
niedostatecznie reprezentowanych. Stanowi to wzrost 0 4,4 punktu procentowego w porownaniu

Z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost naszym strategicznym
programom dobroczynnym, ktére w roku obrotowym 2021 dotarty do wigkszej liczby oséb. Te konkretne
inicjatywy zapewniaja bardziej kompleksowe dane demograficzne niz inne nasze programy. W roku
obrotowym 2021 zaktualizowaliémy ten cel, aby odzwierciedlat bardziej inkluzywne sformutowania.?

Wiecej informacji na temat naszych dziatar w zakresie kultywowania integraciji spotecznej mozna znalez¢ w naszym Raport o réznorodnosci i integracii na rok 2021.

Dobre zdrowie i jako$¢ zycia
Dobra jako$¢ edukacji
ﬂ Wozrost gospodarczy i godna praca

ﬂ Partnerstwa na rzecz celéw

PROMOWANIE ZROWNOWAZO- ZMIANA STYLU ZYCIA ETYKA | PRYWATNOSC

NEGO ROZWOJU

WPROWADZENIE NASZ PLAN KULTYWOWANIE INTEGRACJI

SPOLECZNEJ

FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY

RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 32



https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/2021-diversity-and-inclusion-report.htm

CELE ZWIAZANE ZE ZMIANA STYLU ZYCIA

Cel

AMBITNY CEL
Wykorzystujac nasza technologie
i zasieg, bedziemy wspiera¢ inicjatywy

Dotychczasowe wyniki

Rok obrotowy
el 46 588 226

Rok abrotoswy - = A
ok 93 565 40

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021

W roku obrotowym 2021 dodatkowe 47 miliondw oséb zostato objetych inicjatywami w zakresie
zdrowia, edukacji i mozliwosci ekonomicznych (np. za pomoca platformy Digital LifeCare). Dzigki temu
dotarlimy tacznie do ponad 93 milionéw oséb. Mimo ze pandemia COVID-19 negatywnie wptyneta na

Powiazane cele ONZ dot.

zrébwnowazonego rozwoju

Dobre zdrowie i jako$¢ zycia

Dobra jako$¢ edukacji

z zakresu zdrowia, edukacji i mozliwosci 0 25 min 50 min 75min 100 min 1mld  nasze mozliwosci dotarcia do wigkszej liczby 0sdb, wspodtpraca z organizacjami non-profit na catym Wzrost gospodarczy i godna praca
ekonomicznych, tak aby do 2030 roku raczna liczba osob, do ktorych dotarto (ogotem) Swiecie oraz realizacja programow wirtualnych pomogty ten wptyw ztagodzic. 7 [
zapewni¢ trwate korzysci miliardowi ludzi.
Kazdego roku do 2030 roku 50% oséb, Rk obrotomy W roku obrotowym 2021 56,1% osob, ktére uzyskaty wsparcie dzigki naszym inicjatywom spotecznym
ktére uzyskaja wsparcie dzigki naszym . i (ladukacyjnymj stanowity osoby identyﬁkujas:e sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezlace dg grup
inicjatywom spotecznym i edukacyjnym, 2021 niedostatecznie reprezentowanych. Stanowi to wzrost 0 4,4 punktu procentowego w poréwnaniu
beda stanowity osoby identyfikujace 0% 15% 30% 45% 60% Z naszym poziomem bazowym’ z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten wzrost naszy’/m strategicznym
sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby Odsetek 0sob, ktore identyfikuja sie jako dziewczeta, 'pr.ogramom dobroc.:z.ynnym,'k.tore w roku obrotowym 2021 dptarfy do .wiekszej liczby oséb. Te konkretne
nalezace do grup niedostatecznie kobiety lub osoby z grup niedoreprezentowanych inicjatywy zapewniajg bard2|ej |.<’ompleksowe dane der.nogvraﬁczne nl; |hhe nasze programy. W ro.ku26
reprezentowanych. obrotowym 2021 zaktualizowalismy ten cel, aby odzwierciedlat bardziej inkluzywne sformutowania.2
Do 2030 roku wykorzystamy nasza Rok abrotowy W roku obrotowym 2021 firma Dell wsparta 66 partneréw non-profit za posrednictwem naszych
wiedze i technologie, aby poméc ié‘] - programow pro bono. Oznacza to szesciokrotny wzrost w poréwnaniu z 11 organizacjami non-profit w roku
1000 wspétpracujacych organizaciji non- 202 7/ obrotowym 2020. Przypisujemy ten wzrost uruchomieniu dwaéch nowych programéw wolontariackich Tech
0 25 50 75 100 1000 Pro Bono w roku obrotowym 2021. Z powodu pandemii COVID-19 format wszystkich naszych programow

profit w cyfrowej transformacji, tak aby
lepiej stuzyty swoim spotecznosciom.

taczna liczba partneréw non-profit wspieranych w zakresie

transformaciji cyfrowej (ogotem)

pro bono zostat zmieniony na wirtualny. Pozwolito nam to nadal dostarczac krytyczne wsparcie naszym
partnerom non-profit oraz przekroczy¢ nasze cele ustanowione na rok obrotowy 20212

Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych
pracownikéw bedzie uczestniczy¢

w dziatalnosci charytatywnej lub
wolontariackiej w swoich spotecznosciach.

Rok abrotowy o,
2020 59%

g |

Fok abrotawy
2021 1%

0 15% 30% 45% 60%

75%

Odsetek pracownikdw uczestniczacych w wolontariacie lub

akcjach charytatywnych

W roku obrotowym 2021 51% cztonkéw zespotu Dell Technologies z catego Swiata brato udziat

w dziataniach charytatywnych lub wolontariackich. Stanowi to spadek o 8 punktow procentowych
w poréwnaniu z naszym poziomem bazowym z roku obrotowego 2020. Przypisujemy ten spadek
negatywnemu wptywowi pandemii COVID-19 na wolontariat osobisty.
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Cel

AMBITNY CEL

Dotychczasowe wyniki

Powiazane cele ONZ dot.

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021 p . .
zrébwnowazonego rozwoju

Do 2030 roku w petni zautomatyzujemy nasze procesy kontroli danych, aby utatwié klientom zachowanie kontroli nad ich danymi osobowymi.

Utworzenie cyfrowego centrum ochrony

prywatnoéci w ramach funkcji Moje konto.

Rozszerzenie naszego cyfrowego
rozwigzania operacyjnego w zakresie
zgodnosci z zasadami ochrony
prywatnoéci (tj. RSA Archer) w celu
zintegrowania go z nowo utworzonym
cyfrowym centrum ochrony prywatnosci
w ramach ,Mojego konta”.

Zaktualizowanie naszego internetowego
o$wiadczenia o ochronie prywatnosci

w witrynie dell.com w celu zapewnienia
wiekszej przejrzystosci w zakresie
gromadzenia danych i praktyk

ochrony prywatnosci firmy Dell.

Postep w roku obrotowym 2021: Uruchomilismy
nowe centrum ochrony prywatnosci dla uzytkownikow
z zarejestrowanym Moim kontem klienta firmy Dell,
dzieki ktéremu moga tatwo zarzadzac¢ swoimi danymi.

Poziom bazowy z roku obrotowego 2020:
Skoncentrowano sie na projektowaniu i weryfikacji
koncepciji. Do konca roku obrotowego 2020 w 27 krajach
wprowadzono funkcje dezaktywaciji i ponownej aktywacji
konta online ,Moje konto”.

Postep w roku obrotowym 2021: \WWzmocnilismy nasze
procedury wewnetrzne poprzez wprowadzenie procesow
i Srodkéw kontroli zgodnosci z zasadami ochrony prywatnosci.

Poziom bazowy z roku obrotowego 2020: Do kornca
roku obrotowego 2020 w 27 krajach wprowadzono
funkcje dezaktywaciji i ponownej aktywacji konta online
,Moje konto”. W roku obrotowym 2020 skupiono sie na
projektowaniu i weryfikacji koncepcji funkcji dostepu do
danych osobowych i ich usuwania.

Postep w roku obrotowym 2021: W roku obrotowym 2021
zaktualizowalismy oswiadczenie firmy Dell o ochronie
prywatnoéci w Stanach Zjednoczonych, aby zapewni¢
wieksza przejrzystos¢ naszych praktyk w zakresie
gromadzenia danych i ochrony prywatnosci.

Poziom bazowy z roku obrotowego 2020: Zaktualizowanie
naszego internetowego oswiadczenia o ochronie
prywatnoéci w witrynie dell.com w celu zapewnienia
wigkszej przejrzystosci w zakresie gromadzenia danych

i praktyk ochrony prywatnosci firmy Dell.

W roku obrotowym 2021 uruchomiliSmy nowe centrum ochrony prywatnoéci dla uzytkownikdw z zarejestrowanym Moim kontem klienta firmy
Dell, dzigki ktéremu moga tatwo zarzadza¢ swoimi danymi. To samoobstugowe centrum zapewnia dostep do swoich danych, a takze mozliwos¢
usuwania danych oraz dezaktywacji/reaktywacji Mojego konta, gdy uzytkownicy nie chca juz mie¢ dostepu do swoich danych. Aby zapewni¢
terminowe przetwarzanie wnioskow naszych klientow, wdrozylismy wewnetrzne, czesciowo zautomatyzowane kontrole i procesy zarzadzania
prywatnoécia (np. RSA Archer), miedzy innymi dla szesciu nowych krajéw objetych globalnym programem ochrony prywatnoéci Dell Technologies
w roku obrotowym 2021 (Brazylia, Chiny, Indie, Panama, Tajlandia i Korea Potudniowa). Aby zwiekszy¢ $wiadomo$¢ znaczenia zaufania klientéw

i podstawowego prawa do ochrony prywatnoéci, wdrozylismy nowe globalne szkolenie z zakresu ochrony prywatnosci w ramach wymaganego
corocznego szkolenia z etyki.2

W roku obrotowym 2021 wzmocnilismy nasze procedury wewnetrzne poprzez wprowadzenie procesow i srodkéw kontroli zgodnosci z zasadami
ochrony prywatnosci (tj. RSA Archer). W skali globalnej udoskonalilismy na przyktad nasza wewnegtrzng procedure monitorowania wszelkich
incydentéw lub probleméw zwigzanych z ochrong prywatno$ci oraz opracowaliSmy nowe, zautomatyzowane rozwigzanie monitorujace 100%
naszych dziatan naprawczych w zamknigtej petli, tak aby zwiekszy¢ odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie danymi pozyskanymi przez Dell od klientéw.

W roku obrotowym 2021 rozszerzyli$my nasze zobowiazanie do zapewnienia wiekszej przejrzystosci poprzez zaktualizowanie o$wiadczen o ochronie
prywatnoéci w szesciu nowych krajach objetych globalnym programem ochrony prywatnosci Dell Technologies w roku obrotowym 2021 (Brazylia,
Chiny, Indie, Panama, Tajlandia i Korea Potudniowa). Obejmuje to mozliwos¢ kontrolowania swoich danych w tych szesciu nowych krajach za
posrednictwem naszego nowego centrum ochrony prywatnosci.
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Cel

Kazdego roku do 2030 roku 100% naszych
pracownikéw bedzie demonstrowaé swoje
zaangazowanie w nasze wartosci.

Dotychczasowe wyniki

Rok abrotowy 0,
Rok 100%

Rok abrotowy O
2021 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odsetek pracownikow Dell Technologies, ktérzy ukonczyli
przydzielone im szkolenia z zakresu etyki i zgodnosSci
Z przepisami

FRok abrotowy 0,
iy 100%

Rok gbrotowy O,
2021 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odsetek pracownikéw Dell Technologies, ktorzy
zaakceptowali Kodeks postepowania Dell Technologies

Powiazane cele ONZ dot.

Informacje o naszych wynikach w roku obrotowym 2021 , . .
zréwnowazonego rozwoju

W roku obrotowym 2021100% pracownikéw Dell Technologies ukonczyto przydzielone im szkolenia z zakresu etyki i zgodnosci z przepisami. W roku
obrotowym 2020 réwniez odnotowalismy 100% wskaznik ukorczenia. Przypisujemy ten staty sukces usprawnieniom, dzieki ktérym szkolenie stato
sie bardziej dostepne dla coraz wiekszej liczby pracownikéw zdalnych, na przyktad dzigki naszej nowej aplikacji My Ethics.2®

W roku obrotowym 2021 100% pracownikéw firmy Dell Technologies zaakceptowato Kodeks postepowania firmy Dell Technologies. W roku
obrotowym 2020 réwniez odnotowalismy 100% wskaznik akceptacji. Przypisujemy ten staty sukces usprawnieniom, dzieki ktérym Kodeks
postepowania jest dostepny i zrozumiaty, miedzy innymi funkcjom wyszukiwania tresci i modutowej budowie nowej aplikacji My Ethics.*°

Do 2030 roku 100% partneréw, z ktérymi
prowadzimy interesy, zademonstruje swoje
zaangazowanie w nasze wartosci.

Poziom bazowy z roku obrotowego 2021: 96%
Odsetek partnerow, ktérzy zaakceptowali Kodeks
postepowania dla partneréw

Poziom bazowy z roku obrotowego 2021: 100%
Odsetek partneréw, ktorzy ukonczyli przydzielone im
szkolenia z zakresu etyki i zgodnosci z przepisami

W roku obrotowym 2021 96% partneréw zaakceptowato nasze wartosci i oczekiwania okre$lone w Kodeksie postepowania dla partneréw. Stanowi to
nasz punkt odniesienia dla tego celu. W roku obrotowym 2021 skupilismy sie na monitorowaniu wskaznika akceptacji Umowy programu partnerskiego
Dell Technologies (DTPP) przez dostawcow rozwigzan kategorii Gold, Platinium i Titanium oraz autoryzowanych dystrybutoréw uczestniczacych

w programie DTPP.2

W roku obrotowym 2021 100% partnerow, ktérzy zaliczyli audyt roczny DTPP, ukonczyto szkolenie dla partneréw firmy Dell w zakresie zgodnoéci
z przepisami (jesli byto ono wymagane). Stanowi to nasz punkt odniesienia dla tego celu. W roku obrotowym 2021 skupilismy sie na monitorowaniu
wskaznika ukoriczenia przez dostawcdw rozwigzan kategorii Gold, Platinium i Titanium oraz autoryzowanych dystrybutoréw uczestniczacych

w programie DTPP.22
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Metodologia dotyczaca celow

W naszym planie ,Rzeczywisty postep” na rok 2030 okreslono ambitne cele na najblizsza dekade. Wierzymy, ze sposdb, w jaki mierzymy nasz postep, ma kluczowe znaczenie pod wzgledem okreSlenia tego, co czyni go ,rzeczywistym”. W przypadku kazdego
z naszych celéw zainwestowali$my duze Srodki w identyfikacje kluczowych wskaznikoéw wydajnosci i metod pomiaru. W ninigjszej sekcji opisalismy, jak mierzymy nasze cele na najblizsza dekade, a w niektérych przypadkach — takze na kolejne lata.

Promowanie zrownowazonego rozwoju

Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu zakupionego przez klienta, ponownie wykorzystamy lub poddamy
recyklingowi rownowazny produkt. 100% naszych opakowan bedzie wykonanych z materiatéw pochodzacych
z recyklingu lub zrédet odnawialnych. Ponad potowa podzespotéw naszych produktéow bedzie wykonana

z materiatéw pochodzacych z recyklingu lub zrédet odnawialnych.

Wskaznik: Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu zakupionego przez klienta, ponownie wykorzystamy

lub poddamy recyklingowi rwnowazny produkt.

Metodologia: W przesztosci informowaliSmy o masie zebranych zuzytych materiatow. W roku obrotowym 2020
podalismy liczbe jednostek przeliczona z uwzglednieniem ich masy. Od roku obrotowego 2021 zamierzamy stosowac
bardziej zaawansowang metodologie, ktéra wigze faktyczna liczbe odebranych jednostek z jednostkami przeliczonymi
na podstawie masy odebranego materiatu. Bedziemy kontynuowac¢ prace nad udoskonaleniem metodologii w celu
uzyskania doktadniejszej miary jednostkowej. Intensywnie wspdtpracujemy z partnerami zajmujacymi sie recyklingiem,
aby dostarczac¢ bardziej szczegodtowe raporty obejmujace dane na temat kategorii zebranych produktow.

Wskaznik: Do 2030 roku 100% naszych opakowan bedzie wykonanych z materiatéw pochodzacych z recyklingu

lub zrédet odnawialnych.

Metodologia: Obejmuje to opakowanie wszystkich materiatow marki Dell Technologies wysytanych do klientdw. Zmierzone
wartosci bazuja na odpowiedziach udzielonych w ankietach przez dostawcéw opakowan z réznych branzy. Odpowiedzi
pozwalajg okresli¢ przyblizony procentowy udziat surowcéw wtdrnych i pierwotnych w naszych opakowaniach w ujeciu
ilosciowym. Naszym dfugoterminowym planem jest opracowanie systemu informacyjnego, ktéry w momencie zakupu
bedzie zbiera¢ i zestawia¢ procentowa zawartos¢ materiatow pochodzacych z recyklingu.

Wskaznik: Do 2030 roku ponad potowa podzespotéw naszych produktéw bedzie wykonana z materiatéw
pochodzacych z recyklingu lub Zrédet odnawialnych.

Metodologia: Podajemy szacunkowa ilos¢ materiatow pochodzacych z recyklingu i materiatéw odnawialnych jako odsetek
catkowitej masy materiatow uzytych w nowych produktach marki Dell Technologies. Stale analizujemy nasze biezace
wykorzystanie materiatow, aby ulepszy¢ stosowany wskaznik procentowy. Ponadto opracowujemy znormalizowane
procesy raportowania dla naszej bazy dostawcow materiatow. Wspotpracujemy z dostawcami, ekspertami w dziedzinie
materiatow i recyklingu oraz innymi podmiotami w celu opracowania zestawu danych i stworzenia ogélnobranzowe;j
definicji materiatéw odnawialnych i materiatow pochodzacych z recyklingu.

Zobowiazujemy sie do osiagniecia zerowej emisji netto gazéw cieplarnianych (HGH) w zakresach 1, 2 i 3 do 2050 roku

Pomiar: MTCO,e w zakresie 1: Emisje bezposrednie
Metodologia: Emisje gazéw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi
emisji gazéw cieplarnianych.

ZMIANA STYLU ZYCIA
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Pomiar: MTCO,e w zakresie 2: Emisje posrednie, metoda market-based
Metodologia: Emisje gazéw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi
emisji gazdéw cieplarnianych.

Pomiar: MTCO,e w zakresie 3, kategorii 1: Zakupione towary i ustugi

Metodologia: Cel firmy Dell Technologies w zakresie emisji z tancucha generowania wartosci (zakres 3) spetnia
kryteria wytycznych Science Based Targets initiative, ktére dotyczace ambitnych celdow obejmujacych faricuch
wartoéci. Oznacza to, ze nasze cele sg zgodne z obecnymi najlepszymi praktykami.

Pomiar: MTCO,e w zakresie 3, kategorii 3: Dziatalno$¢ zwigzana z paliwami i energig w procesie produkciji
Metodologia: Emisje gazéw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi
emisji gazdéw cieplarnianych. Ta kategoria obejmuje emisje zwigzane z produkcija paliw oraz energii zakupionej i zuzyte;
przez Dell Technologies, ktore nie sa uwzglednione w zakresie 1 ani zakresie 2.

Pomiar: MTCO, e w zakresie 3, kategorii 4: Transport/dystrybucja w procesie produkcji

Metodologia: Ze wzgledu na ograniczone zasoby w procesie gromadzenia danych w przypadku emisiji

w zakresie 3, kategorii 4 firma Dell stosuje wytyczne GLEC oraz wskazniki emisji w cyklu ,well-to-wheel” zamiast
wskaznikbw z wytycznych Greenhouse Gas (GHG) Protocol. W przysztosci firma Dell zamierza zweryfikowac
wytyczne GLEC i GHG przed wyborem dfugoterminowego podej$cia do raportowania w zakresie emisji z logistyki.

Zastosowanie wytycznych GLEC pozwala uzyska¢ wyzsza liczbe zmierzonych emisji w poréwnaniu do metodologii GHG
Protocol. Wynika to z faktu, ze wytyczne GLEC mierza catkowite emisje z operacii logistycznych w procesie produkcii

i w fazie bezposredniego uzytkowania, wynikajace z przemieszczania komponentow i produktow (well-to-wheel), podczas
gdy wytyczne GHG mierza wytacznie emisje zwigzane z transportem w fazie bezposredniego uzytkowania (tank-to-wheel).
Pomiar: MTCOZe w zakresie 3, kategorii 6: Podréze stuzbowe

Metodologia: Emisje gazdw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi emisii
gazow cieplarianych, z uwzglednieniem stuzbowych podrézy lotniczych, kolejowych i samochodowych oraz pobytu w hotelach.
Ta kategoria nie obejmuje emisji z pojazddw nalezacych do firmy Dell ani korzystania z naszych firmowych odrzutowcow,
poniewaz sa one uwzglednione w naszych obliczeniach zakresu 1. Poziom bazowy emisji w roku obrotowym 2020 obejmowat
podréze lotnicze i kolejowe. W roku obrotowym 2021 dodano emisje zwigzane z pobytem w hotelu i wynajmem samochoddw.
Emisje ze stuzbowych podrézy lotniczych sa korygowane w celu uwzglednienia wzrostu wymuszenia radiacyjnego.

Pomiar: MTCO,e w zakresie 3, kategorii 11: Uzytkowanie sprzedanych produktow

Metodologia: Emisje gazéw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z wytycznymi GHG Protocol, ze skupieniem na
przewidywanym $ladzie energetycznym w catym okresie uzytkowania. Dotyczy to wszystkich produktow objetych zakresem,
sprzedanych w roku podlegajacemu raportowaniu. Liczba ta jest nastepnie mnozona przez opublikowany wspotczynnik emisji
z sieci dotyczacy energii elektrycznej zakupionej w danym roku. Te dane obejmuja wszystkie systemy serwerowe, systemy
pamieci masowej, systemy sieciowe, monitory, notebooki i komputery stacjonarne, takze Precision i Alienware.
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METODOLOGIA DOTYCZACA CELOW

Do 2030 roku zredukujemy emisje gazoéw cieplarnianych w zakresie 1i 2 o 50%.

Metodologia: Ten cel jest kontynuacja dziatan ograniczajacych emisje w ramach naszego planu ,Legacy of Good 2020".
Emisje gazéw cieplarnianych sa obliczane zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi emisji gazow
cieplarnianych. Emisje gazéw GHG w ramach tego celu sa suma naszych emisji w zakresie 1 oraz emisji market-based
w zakresie 2.

Do 2030 roku bedziemy pozyskiwaé 75% energii elektrycznej ze Zrédet odnawialnych we wszystkich zaktadach
Dell Technologies, a do 2040 roku — 100%.

Metodologia: llo$¢ odnawialnej energii elektrycznej obejmuje zakupiona energie elektryczna wytworzong z wiatru, stonca,
wody i innych zrodet odnawialnych, a takze odnawialng energie elektryczna wytworzona na miejscu, np. za pomoca paneli
stonecznych. Obliczenia sa zgodnie z normami i wytycznymi GHG Protocol dotyczacymi emisji gazéw cieplarnianych.

Zmniejszymy intensywno$¢ zuzycia energii elektrycznej catego portfolio naszych produktéw
0 80% (lata obrotowe 2012-2021).

Metodologia: Cel ten zostat ustanowiony w roku obrotowym 2014 jako cze$¢ naszego planu ,Legacy of Good
2020". W przypadku tego celu metodologia obejmuje dane dotyczace sprzedazy jednostkowej, a takze modele
przewidywanego zuzycia energii i mozliwosci dostarczanych w catym okresie uzytkowania, z uwzglednieniem
wszystkich podstawowych produktow sprzetowych. Zakres obejmuje wszystkie produkty sprzetowe przeznaczone
dla klientéw i przedsiebiorstw, ktdre sa istotne dla naszego dalszego $ladu energetycznego. Cel ten nie obejmuje
monitoréw firmy Dell ani produktéw Alienware.

Bedziemy wspétpracowaé z naszymi bezposrednimi dostawcami materiatéw w celu osiggniecia opartego na
dowodach naukowych celu redukcji emisji gazéw cieplarnianych o 60% na jednostke przychodu do 2030 roku.

Metodologia: Cel firmy Dell Technologies w zakresie emisji z tarcucha generowania wartosci (zakres 3) spetnia kryteria
wytycznych Science Based Targets initiative, ktdre dotyczace ambitnych celéw obejmujacych tancuch wartosci.
Oznacza to, ze nasze cele sg zgodne z obecnymi najlepszymi praktykami.

Bedziemy dazy¢ do poprawy jakosci zrbwnowazonego rozwoju w naszych globalnych miejscach pracy do 2030 roku.

Wskaznik: W zaktadach Dell Technologies o wysokim deficycie wody zmniejszymy zuzycie stodkiej wody o0 25%.
Metodologia: Woda jest uzywana w zaktadach Dell Technologies gtéwnie do celow uzytkowych, takich jak picie,
gotowanie, sprzatanie i sptukiwanie toalet, chtodzenie obiektu i nawadnianie otoczenia. Woda nie jest uzywana

w naszych procesach montazowych. Zuzycie stodkiej wody w kazdym zaktadzie obejmuje wysokiej jakosci wode
miejska i prywatna, a takze wode pobierang ze zrodet powierzchniowych, gruntowych i deszczowych. Poziom

deficytu wodnego dla kazdego obiektu jest okreslany przy uzyciu podstawowego ogdlnego wskaznika ryzyka wodnego
Aqueduct Water Risk Atlas. Ten cel dotyczy budynkdw bedacych wiasnoscia i uzytkowanych przez Dell Technologies,
ktdre znajduja sie w spotecznosciach o ogdlnym ryzyku wodnym ocenianym jako ,wysokie” lub ,,bardzo wysokie”.

Wskaznik: W zaktadach Dell Technologies w pozostatych miejscach zmniejszymy zuzycie stodkiej wody o 10%.
Metodologia: Patrz wyzej. Ten cel dotyczy budynkdéw bedacych wtasnoscia i uzytkowanych przez Dell Technologies,
ktdre znajduja sie w spotecznosciach o ogdlnym ryzyku wodnym ocenianym jako nizsze niz ,wysokie”.
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Wskaznik: Zmniejszymy ilos¢ odpadéw plastikowych w miejscu pracy o 90%

Metodologia: Ten cel odnosi sie do rocznej masy odpaddéw z tworzyw sztucznych i plastikowych pianek wytwarzanych
w ramach dziatalno$ci operacyjnej i biurowej firmy Dell Technologies (w tym ustug gastronomicznych $wiadczonych
przez Dell), ktére sg usuwane, kompostowane lub wysytane poza teren zaktadu w celu recyklingu. Ze wzgledu

na kryzys spowodowany pandemia COVID-19 nie moglismy przeprowadzi¢ planowanego badania dotyczacego
wytwarzania odpadéw plastikowych w naszych obiektach biurowych. W zwigzku z tym przedstawiony poziom
bazowy moze zostac skorygowany w przysztosci, gdy nasza dziatalno$¢ wréci do normy.

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy okazywac ciagte zaangazowanie w ksztattowanie zdrowego srodowiska
pracy, w ktérym wszyscy moga sie rozwijaé.

Metodologia: Zakresem objeta jest fgczna liczba godzin szkolen internetowych i stacjonarnych oferowanych
pracownikom i dostawcom zaktadéw produkcyjnych Dell Technologies oraz dotyczacych takich zagadnien, jak
bezpieczenstwo i higiena pracy, efektywnos¢ energetyczna, gospodarka wodna, praca przymusowa i inne. Wyniki
dla tegocelu bazuja na danych z roku kalendarzowego.

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy kontynuowa¢ wspoétprace z osobami, ktére wytwarzaja nasze produkty.

Pomiar: Liczba wywiadéw przeprowadzonych z pracownikami taricucha dostaw

Metodologia: Zakresem objeta jest fgczna liczba wywiaddw przeprowadzonych podczas audytoéw fabryk realizowanych
przez podmioty zewnetrzne certyfikowane przez Responsible Business Alliance (RBA). Wywiady te muszg by¢
prowadzone w sposob poufny przez niezaleznych audytorow zewnetrznych. Wyniki dla tego celu bazujag na

danych z roku kalendarzowego.

Pomiar: Odsetek zaktadéw produkcyjnych, w ktérych istnieja kanaty informacji zwrotnej

Metodologia: Aby potwierdzi¢ wiarygodno$¢ danych w tegorocznym raporcie, podajemy wskaznik stanowigcy odsetek
skontrolowanych fabryk Dell Technologies i dostawcdw wysokiego ryzyka, w ktérych wdrozono kanaty informacii
zwrotnej zgodne z Kodeksem postepowania RBA. Oczekujemy, ze dane przekazywane w ramach $ledzenia postepow
w realizacji tego celu beda ewoluowa¢ w miare dalszego rozwoju naszej dziatalnoéci w tym obszarze. Wyniki dla tego
celu bazuja na danych z roku kalendarzowego.

Pomiar: Stacjonarne sesje kreatywne
Metodologia: Zakres obejmuje dane zebrane w ramach programu ,,Kultura innowacji” we wszystkich fabrykach
Dell Technologies.

Pomiar: Wewnetrzne pomysty kreatywne zrealizowane jako projekty
Metodologia: Ta wartos¢ odzwierciedla liczbe wewnetrznych pomystéw kreatywnych, ktére sa realizowane jako projekty.
Zakres obejmuje dane zebrane w ramach programu ,Kultura innowacji” we wszystkich fabrykach Dell Technologies.

Pomiar: Poziom uczestnictwa w stacjonarnych sesjach kreatywnych
Metodologia: Zakres obejmuje dane zebrane w ramach programu ,Kultura innowaciji” we wszystkich fabrykach
Dell Technologies.
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METODOLOGIA DOTYCZACA CELOW

Kultywowanie integracji spoteczne;

Do 2030 roku 50% wszystkich pracownikéw i 40% lideréw bedzie osobami identyfikujacymi sie jako kobiety.

Wskaznik: Do 2030 roku 50% wszystkich pracownikéw na catym $wiecie bedzie osobami identyfikujacymi sie jako
kobiety

Metodologia: Dotyczy naszych pracownikdw na catym $wiecie. Zakresem objety jest odsetek osob, ktdre samodzielnie
okreslity sie jako kobiety.

Wskaznik: Do 2030 roku 40% wszystkich lideréw na catym swiecie bedzie osobami identyfikujacymi sie jako kobiety
Metodologia: Dotyczy naszych pracownikéw na catym $wiecie. Zakresem objety jest odsetek oséb, ktdére samodzielnie
okreslity sie jako kobiety.

Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikéw i 15% lideréw w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami
identyfikujacymi sie jako mniejszo$ci czarnoskére/afrykanskie oraz latynoskie

Wskaznik: Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikéw w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami identyfikujacymi
sie jako mniejszosci czarnoskére/afrykanskie oraz latynoskie.

Metodologia: Dotyczy naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek osdb,

ktére samodzielnie okreslity sie jako mniejszosci czarnoskore/afrykanskie lub latynoskie.

Wskaznik: Do 2030 roku 15% naszych lideréw zespotéw w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami identyfikujacymi
sie jako mniejszosci czarnoskére/afrykanskie oraz latynoskie.

Metodologia: Dotyczy naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek liderow,

ktorzy samodzielnie okreslili sie jako mniejszosci czarnoskore/afrykanskie oraz latynoskie.

Kazdego roku do 2030 roku 90% naszych pracownikéw bedzie ocenia¢ swoja prace jako wartosciowa.

Metodologia: Jako poziom bazowy wykorzystano dane z badania przeprowadzonego w roku obrotowym 2022 (zamiast
danych z roku obrotowego 2021), poniewaz w tym opcjonalnym badaniu poproszono pracownikdw o uwzglednienie
poprzedniego roku zatrudnienia. Wskaznik tego celu bazuje na odsetku pozytywnych odpowiedzi uzyskanych podczas
naszego corocznego, wewnetrznego i opcjonalnego badania opinii pracownikéw Dell Technologies — zatrudnionych

w petnym i niepetnym wymiarze godzin.

Do 2030 roku 50% naszych pracownikéw bedzie uczestniczy¢ w grupach zasobéw pracowniczych (ERG)
w celu zwiekszania wptywu spotecznego.

Metodologia: Obecnie raportujemy uczestnictwo w grupach zasobdw pracowniczych (ERG) jako liczbe pracownikdw
firmy Dell, ktérzy zapisali sie do co najmniej jednej grupy ERG (poprzez $ledzenie tego w YourCause, naszym systemie
rejestracji wolontariatu i cztonkostwa w grupach ERG). ,,Pracownicy na catym $wiecie” to pracownicy Dell Technologies,
w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazySci i pracownicy
zatrudnieni na czas okreslony, z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware.
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Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych pracownikéw bedzie oceniaé swojego lidera jako inspirujacego.

Metodologia: Jako poziom bazowy wykorzystano dane z badania przeprowadzonego w roku obrotowym 2022 (zamiast
danych z roku obrotowego 2021), poniewaz w tym opcjonalnym badaniu poproszono pracownikéw o uwzglednienie
poprzedniego roku zatrudnienia. Wskaznik tego celu bazuje na odsetku pozytywnych odpowiedzi uzyskanych podczas
naszego corocznego, wewnetrznego i opcjonalnego badania opinii pracownikéw Dell Technologies — zatrudnionych

w petnym i niepetnym wymiarze godzin.

Do 2030 roku 95% naszych pracownikéw bedzie uczestniczy¢ w corocznym podstawowym szkoleniu na
temat takich kluczowych zagadnien, jak nieSwiadome uprzedzenia, molestowanie, mikroagresja i przywileje.

Metodologia: Ten pomiar bazuje na odsetku pracownikéw firmy Dell na catym Swiecie, ktorzy uczestniczyli w kursach
po$wieconych nieSwiadomemu uprzedzeniu, molestowaniu, mikroagresji i przywilejom, oferowanych przez organizacje
zajmujaca sie roznorodnoécia i integracja.

Kazdego roku do 2030 roku 50% oséb, ktére uzyskaja wsparcie dzieki naszym inicjatywom spotecznym
i edukacyjnym, beda stanowity osoby identyfikujace sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do grup
niedostatecznie reprezentowanych.

Metodologia: Ten cel jest zgodny z naszymi obszarami zainteresowania w zakresie kultywowania integracji spoteczne;
i zmiany stylu zycia. Docieramy do tych zroznicowanych grup — czyli tych, ktére identyfikuja sie jako dziewczeta,
kobiety i osoby z grup niedoreprezentowanych lub mniejszosci — poprzez nasze inicjatywy spoteczne i edukacyjne.
Zakres obejmuije liczbe oséb, do ktérych udato sie dotrze¢ i ktdre sa dziewczetami, kobietami lub cztonkami grup
niedostatecznie reprezentowanych, zestawiona z taczna liczba oséb, do ktérych udato sie dotrzec.
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METODOLOGIA DOTYCZACA CELOW

Zmiana stylu zycia

Wykorzystujac nasza technologie i zasieg, bedziemy wspieraé inicjatywy z zakresu zdrowia, edukacji i mozliwosci
ekonomicznych, tak aby do 2030 roku zapewni¢ trwate korzys$ci miliardowi ludzi

Metodologia: Zakres obejmuje faczna liczbe oséb, do ktérych dotarto bezposrednio lub posrednio dzieki programom
Dell Technologies, takim jak programy strategicznego wsparcia finansowego i innowaciji spofecznych (np. Digital LifeCare).

Korzystamy z najlepszych dostepnych praktyk branzowych, aby bardziej kompleksowo uchwyci¢ petny wptyw wszystkich

programdw spofecznych, w tym liczbe oséb, ktdre skorzystaty dzieki wolontariatowi pracowniczemu i programom
dobroczynnym realizowanym poza organizacjg dobroczynna (tj. przez oddziaty).

Kazdego roku do 2030 roku 50% oséb, ktére uzyskaja wsparcie dzieki naszym inicjatywom spotecznym
i edukacyjnym, beda stanowity osoby identyfikujace sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby nalezace do grup
niedostatecznie reprezentowanych.

Metodologia: Ten cel jest zgodny z naszymi obszarami zainteresowania w zakresie kultywowania integracji spotecznej
i zmiany stylu zycia. Docieramy do tych zréznicowanych grup — czyli tych, ktére identyfikuja sie jako dziewczeta,
kobiety i osoby z grup niedoreprezentowanych lub mniejszosci — poprzez nasze inicjatywy spoteczne i edukacyjne.
Zakres obejmuije liczbe 0séb, do ktérych udato sie dotrze¢ i ktdre sa dziewczetami, kobietami lub cztonkami grup
niedostatecznie reprezentowanych, zestawiong z taczna liczba osdb, do ktérych udato sie dotrzec.

Do 2030 roku wykorzystamy nasza wiedze i technologie, aby poméc 1000 wspoétpracujacych organizacji non-profit
w cyfrowej transformaciji, tak aby lepiej stuzyty swoim spotecznosciom.

Metodologia: Obecnie pomiar obejmuije liczbe organizacji non-profit, ktére wziety udziat w programie Tech Pro

Bono. Opracowujemy metody pomiaru, ktére pozwolg uwzgledni¢ organizacje non-profit wspierane przez inne
dziafania firmy Dell, migdzy innymi bezpos$rednia pomoc oddziatow, oraz organizacije, ktére korzystaja z organicznego
wolontariatu pracowniczego bazujgcego na umiejetnosciach.

Firma Dell Technologies zainwestowata w rozwdj cyfrowego narzedzia do oceny (Digital Assessment Tool), ktére
bedzie wykorzystywane do pomiaru wskaznika uczestnictwa w programie przed i po jego zakonczeniu i ktére pozwoli
nam w przyszfosci ilosciowo oceni¢ poziom zaawansowania transformacji cyfrowej partneréw non-profit. Narzedzie
Digital Assessment Tool jest opracowywane przez zewnegtrznego dostawce, firme TechSoup.

Kazdego roku do 2030 roku 75% naszych pracownikéw bedzie uczestniczyé w dziatalno$ci charytatywnej lub
wolontariackiej w swoich spotecznosciach.

Metodologia: Zakres obejmuje udziat petnoetatowych pracownikow firmy Dell, ktérzy zgtosili sie za posrednictwem platformy
wolontariatu i darowizn innej firmy. Zakres tej metryki uwzglednia zbycie jednostki RSA, ktdre nastapito 1 wrzednia 2020 r.

WPROWADZENIE NASZ PLAN PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA
NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ

Etyka i ochrona prywatnoSci

Do 2030 roku w petni zautomatyzujemy nasze procesy kontroli danych, aby utatwi¢ klientom zachowanie kontroli
nad ich danymi osobowymi.

Wskaznik: Utworzenie cyfrowego centrum ochrony prywatnosci w ramach funkcji Moje konto
Metodologia: Bedziemy przedstawia¢ coroczne aktualizacje dotyczace naszych postepdw w dazeniu do petnej automatyzacii.

Wskaznik: Rozszerzenie naszego cyfrowego rozwigzania operacyjnego w zakresie zgodnosci z zasadami ochrony
prywatnosci (tj. RSA Archer) w celu zintegrowania go z nowo utworzonym cyfrowym centrum ochrony prywatnosci
w ramach ,,Mojego konta”

Metodologia: Bedziemy przedstawia¢ coroczne aktualizacje dotyczace naszych postepdw w realizacji tego celu.

Wskaznik: Zaktualizowanie naszego internetowego o$wiadczenia o ochronie prywatnosci w witrynie dell.com w celu
zapewnienia wiekszej przejrzystosci w zakresie gromadzenia danych i praktyk ochrony prywatnosci firmy Dell
Metodologia: Bedziemy przedstawia¢ coroczne aktualizacje dotyczace naszych postepow.

Kazdego roku do 2030 roku 100% naszych pracownikéw bedzie demonstrowaé swoje zaangazowanie w nasze wartosci.

Pomiar: Odsetek pracownikéw Dell Technologies, ktérzy ukonczyli przydzielone im szkolenia z zakresu etyki

i zgodno$ci z przepisami

Metodologia: Zmierzona wartos¢ to liczba pracownikéw Dell Technologies na catym Swiecie, ktorzy ukonczyli przypisane
im kursy szkoleniowe w systemie zarzadzania ksztatceniem, zestawiona z taczna liczba aktywnych pracownikéw w bazie
danych na okre$lony dzien kazdego roku. Ponadto nowo zatrudnieni pracownicy firmy Dell sa zobowigzani do ukonczenia
szkolenia w ciggu 90 dni od zatrudnienia.

Pomiar: Odsetek pracownikéw Dell Technologies, ktérzy zaakceptowali Kodeks postepowania Dell Technologies
Metodologia: Zmierzona wartos¢ to liczba pracownikéw firmy Dell Technologies, ktérzy zaakceptowali postanowienia
Kodeksu postepowania firmy Dell Technologies po ukonczeniu corocznego internetowego szkolenia z zakresu Kodeksu
postepowania, zestawiona z faczna liczba aktywnych pracownikbw w bazie danych na okreslony dzien kazdego roku.

Do 2030 roku 100% bezposrednich partneréw, z ktérymi prowadzimy interesy, zademonstruje swoje zaangazowanie
W nasze wartosci.

Metodologia: Zmierzona warto$¢ to taczna liczba partneréw, ktérzy zaakceptowali postanowienia Kodeksu postepowania
dla partnerow w ramach umowy programu partnerskiego Dell Technologies Partner Program (DTPP), zestawiona
z taczna liczba partneréw uczestniczacych w programie DTPP.

Zmierzona wartos¢ to faczna liczba partnerdw, ktérzy ukonczyli szkolenie w zakresie zgodnosci z przepisami dla
partnerow firmy Dell, zestawiona z fgczna liczba partnerow wymaganych do uczestnictwa w szkoleniu i uzyskania
lub utrzymania statusu ,metal-tier” programu DTPP lub statusu autoryzowanego dystrybutora.
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WPROWADZENIE

Moze by¢ konieczne dopasowanie przedstawionych wskaznikéw do przysztych produktéw, ktére dopiero pojawia sie na rynku, oraz
produktow, ktére zniknety juz z rynku. W niektorych przypadkach mozemy by¢ zmuszeni do dalszego stosowania podejscia bazujgcego
na masie. Przeliczanie masy na jednostki jest stosowane, gdy dane dotyczace liczby jednostek sa niedostepne.

Ten wskaznik dotyczy wytacznie znanych programéw obejmujacych opakowania klientow firmy Dell. W ramach tego celu nie jest
mierzona zdolno$¢ do recyklingu/kompostowania materiatdw opakowaniowych. Poziom bazowy dla roku obrotowego 2020 zostat
ekstrapolowany na podstawie danych z roku kalendarzowego.

W wersji niniejszego raportu z czerwca 2021 roku warto$¢ ta zostata podana jako 251 000.

W cyklu raportowania CDP na rok 2020 wykorzystywane sa dane z roku kalendarzowego 2019. Dane dotyczace emisji dostawcow
zostaty ekstrapolowane tak, aby obejmowaty 100% warto$ci. Podane liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek. Dane dotyczace
bezwzglgdnych emisji gazow GHG dla zakresu 3, kategorii 1: zakupione towary i ustugi — 3 748 553 MTCO,e w roku obrotowym 2020
oraz 3 497 494 MTCO,e w roku obrotowym 2021.

Podane liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek. Bezwzgledna emisja gazéw GHG dla zakresu 3, kategorii 4: dane dotyczace emisii
z transportu/dystrybucii w procesie produkcji — 763 397 MTCO,e dla roku obrotowego 2020 oraz 1270 239 MTCO,e dla roku obrotowego 2021.

Podane liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek.

W wyniku usprawnienia naszych procesdw obliczeniowych zmieniamy nasze wyniki z roku obrotowego 2020: redukcja o 69,9% zmienia
sie w redukcije 0 71,2%. Zmiana ta jest zwigzana wyfacznie z procesem i nie odzwierciedla zadnych zmian w bazowych zbiorach danych
ani w metodologii obliczen.

Nasz poziom bazowy wynosi 471 MTCO,e na 1 bin USD, ale nie zostat uwzglgdniony w wykazie celdw roku obrotowego 2020. Dane
dotyczace emisji dostawcéw zostaty ekstrapolowane tak, aby obejmowaty 100% wartosci.

,Osoby w naszym tarcuchu dostaw” to osoby pracujace w fabrykach Dell Technologies, u dostawcéw ustug montazu korncowego,
dostawcow bezposrednich i dostawcdw nizszego szczebla.

»Nasze” odnosi sie do pracownikow pierwsze; linii, kierownikdw i brygadzistéw Dell Technologies nalezacych do ogdlnego zespotu
produkeyjnego Dell (Client and Infrastructure).

W wersji niniejszego raportu z czerwca 2021 roku warto$¢ ta zostata podana jako 99 721.

,Cztonkowie zespotu tancucha dostaw” to cztonkowie zespotu pracujacy w fabrykach Dell Technologies, u dostawcow ustug montazu
koncowego, dostawcéw bezposrednich i dostawcow nizszego szczebla.

Obejmuije to fabryki zarzadzane przez Dell Technologies, dostawcéw ustug montazu koncowego, dostawcoéw bezposrednich i dostawcdw
nizszego szczebla.

,Nasze” odnosi sig do dziatan w fabrykach Dell Technologies, wykonywanych przez cztonkow zespotu Dell Technologies nalezacych do
zespotu produkcyjnego. ,Sesje kreatywne” to sesje, ktore inspiruja do tworzenia pomystow.

,Nasze” odnosi sie do dziatan w fabrykach Dell Technologies, wykonywanych przez cztonkéw zespotu Dell Technologies nalezacych do
zespotu produkeyjnego. ,Sesje kreatywne” to sesje, ktore inspiruja do tworzenia pomystow.

,Nasze” odnosi sig do uczestnictwa w ramach fabryk Dell Technologies, do cztonkéw zespotu Dell Technologies nalezacych do
zespotu produkcyjnego. Obejmuje to fabryki zarzadzane przez Dell Technologies, dostawcow ustug montazu koncowego, dostawcow
bezposrednich i dostawcdw nizszego szczebla.

,t£ancuch dostaw” odnosi sie do zewnetrznych dostawcdw ustug montazu koricowego, dostawcow bezposrednich oraz dostawcow
nizszego szczebla.

,Pracownicy na catym $wiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin, stazy4ci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, z wytaczeniem oséb pracujacych dia Secureworks i VMware. 1 wrzeénia
2020 r. firma Dell Technologies zakonczyta transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group, w zwiazku z czym
pracownicy RSA nie s3 juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.
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,Pracownicy na catym $wiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na stafe, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin, stazysci i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. 1 wrzesnia
2020 r. firma Dell Technologies zakoriczyta transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group, w zwiazku z czym
pracownicy RSA nie sa juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazysci i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany
Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. 1 wrzeénia 2020 r. firma Dell Technologies
zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group, w zwiazku z czym pracownicy RSA nie sg juz
uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazys$ci i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany
Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem osoéb pracujacych dla Secureworks i VMware. 1 wrze$nia 2020 r. firma Dell Technologies
zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group, w zwiazku z czym pracownicy RSA nie sg juz
uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

Odsetek pozytywnych odpowiedzi jest obliczany na podstawie odsetka respondentéw, ktérzy wybrali ocene ,4” lub ,5” na 5-punktowej
skali. Do udziatu w ankiecie zaproszeni sa pracownicy zatrudnieni co najmniej cztery tygodnie przed rozpoczeciem ankiety (z wytaczeniem
stazystéw i pracownikéw tymczasowych).

Odsetek pozytywnych odpowiedzi jest obliczany na podstawie odsetka respondentow, ktérzy wybrali ocene ,4” lub ,,5” na 5-punktowe;j
skali. Do udziatu w ankiecie zaproszeni sa pracownicy zatrudnieni co najmniej cztery tygodnie przed rozpoczeciem ankiety (z wyfgczeniem
stazystéw i pracownikdw tymczasowych).

Szkolenie podstawowe obejmuje umiejetnosci, ktére pomagaja nam zrozumie¢ kluczowe zagadnienia zwigzane z nieSwiadomymi uprzedzeniami,
molestowaniem, mikroagresja i przywilejami w miejscu pracy. ,Pracownicy na catym Swiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy
zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazysci i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony.

,Grupy niedostatecznie reprezentowane” to grupy o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym oraz niedoreprezentowane mniejszosci.
,Grupy niedostatecznie reprezentowane” to grupy o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym oraz niedoreprezentowane mniejszo$ci.

Liczba organizaciji non-profit, do ktérych udato sie dotrze¢ w roku obrotowym 2020, byta wczesniej zanizona i wynosita 5, natomiast
rzeczywista liczba organizacji non-profit, ktérym udzielono wsparcia w zakresie transformaciji cyfrowej za posrednictwem naszych
programoéw Tech Pro Bono, zostata skorygowana do 11. Po uwzglednieniu powtarzajacych sig uczestnikdw liczba partneréw non-profit
wspieranych w ramach naszych programéw Tech Pro Bono w roku obrotowym 2021 wynosi 66, co daje taczng sume 77 organizacii
non-profit wspieranych w zakresie transformacji cyfrowe;.

,Moje konto” to chroniona hastem funkcja dostepna w witrynie dell.com, za pomoca ktorej przechowywane sa informacje o kliencie
oraz szczegbty sktadanych zamoéwien.

,Pracownicy na catym Swiecie” to wszyscy pracownicy Dell Technologies, w tym osoby zatrudnione w petnym i niepetnym wymiarze
godzin oraz osoby ze statusem stazysty. ,Aktywni pracownicy” to podzbiér tych pracownikéw z catego Swiata, ktdrzy nie przebywaja
obecnie na zatwierdzonym urlopie. Kursy zaleza od wymaganych do zrealizowania celéw globalnych i biznesowych.

,Pracownicy na catym $wiecie” to wszyscy pracownicy Dell Technologies, w tym osoby zatrudnione w petnym i niepetnym wymiarze
godzin oraz osoby ze statusem stazysty. ,Aktywni pracownicy” to podzbior tych pracownikéw z catego $wiata, ktérzy nie przebywaja
obecnie na zatwierdzonym urlopie. Kursy zaleza od wymaganych do zrealizowania celéw globalnych i biznesowych.

,Partnerzy” to dostawcy rozwigzan uszeregowani wedtug poziomow oraz autoryzowani dystrybutorzy uczestniczacy w programie
partnerskim firmy Dell Technologies.

,Partnerzy” to dostawcy rozwigzan uszeregowani wedfug poziomow oraz autoryzowani dystrybutorzy uczestniczacy w programie
partnerskim firmy Dell Technologies.
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Promowanie

Razem z naszymi klientami, dostawcami i spofeczno$ciami odpowiadamy za ochrone i poprawe stanu naszej planety. To kluczowa czesc

naszej dziatalnosci. Wtgczamy zrownowazony rozwaj i praktyki etyczne we wszystko, co robimy, biorgc OdeWIedZIa|ﬂOSC za nasze el
dziatania | wprowadzajgc ulepszenia — gdziekolwiek i kiedykolwiek jest to mozliwe. = S
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Podstawa wszystkiego, co robimy

Nasze cele w zakresie promowania zrOwnowazonego rozwoju dotyczg ponizszych obszarow zainteresowan

Przyspieszamy wdrozenie
gospodarki obiegowej

Do 2030 roku globalna populacja wzroénie o prawie miliard

0sob. Wraz z tym wzrostem nasza gospodarka bedzie wywiera¢
niespotykana dotad presje na granice planetarne i systemy spofeczne.
Mamy jednak wybor.

Mozemy zdecydowac sie na zmiane systemu. Odchodzac od gospodarki
liniowej na gospodarke w obiegu zamknietym (cyrkularng lub obiegowa),

mozemy projektowac tak, aby zmniegjszy¢ ilos¢ odpaddw, wydtuzy¢ okres
uzytkowania produktéw i materiatow oraz opracowac metody regeneracji

naturalnych systemow, ktére sa niezbedne dla przetrwania naszej planety.

W Dell Technologies wierzymy, ze technologia odegra kluczowa role w tej
zmianie i postrzegamy gospodarke w obiegu zamknietym jako model
biznesowy o kluczowym znaczeniu dla naszej wspolnej przysziosci.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

NEGO ROZWOJU

PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

Chronimy nasza planete i wymagamy
tego samego od naszych klientow
oraz partnerow

Nasza planeta juz teraz odczuwa skutki zmian srodowiskowych,

a wszystko wskazuje na to, ze zmiany te staja sie coraz czestsze i bardziej
dotkliwe. Ekstremalne warunki pogodowe, uchodzcy klimatyczni i presja
wywierana na systemy zasobow naturalnych to przyktady pojawiajacych
sie dtugoterminowych skutkow wczesniejszej dziatalnosci cztowieka.

Dziatania podejmowane dzi$ i w ciagu najblizszej dekady beda mie¢
ogromny wptyw na sposéb, w jaki $wiat ztagodzi szkody spowodowane
zmianami klimatu oraz dostosuje sie do nich. Firma Dell Technologies
bedzie nadal rozwija¢ i wzmacnia¢ swoj ekosystem dziatalnosci,
doceniajac zasoby naturalne i minimalizujac wptyw na Srodowisko.

ETYKA | PRYWATNOSC

ZMIANA STYLU 2YCIA FAKTY W LICZBACH

Wspieramy i chronimy wszystkich,
ktorzy tworza nasze produkty

W ostatecznym rozrachunku zrownowazony rozwéj polega na
podejmowaniu dzisiaj takich dziafan, ktére zapewnia przyszfe mozliwosci.
Nasz tancuch dostaw jest rozlegty i skomplikowany oraz angazuje wiele
0s6b na catym Swiecie. Dzieki tej globalnej sile firma Dell Technologies ma
zasieg i mozliwosci pozwalajace promowac odpowiedzialng produkcie.

Warunkiem prowadzenia z nami interesow jest przestrzeganie zasad
etyki, szacunku i godno$ci wobec wszystkich osob tworzacych nasze
produkty. Wspotpracujemy z wieloma naszymi dostawcami, pomagajac
im poszerzac¢ niezbedna wiedze i zdolnosci. Wspieramy ich poprzez
kompleksowy program — obejmujacy miedzy innymi audyty — ktory
przyspiesza wprowadzanie ulepszen i utrzymuije je. Mamy rowniez
zaszczyt by¢ cztonkiem-zafozycielem organizacji Responsible Business
Alliance (Sojusz na rzecz odpowiedzialnego biznesu), ktora wspiera
prawa i dobrobyt pracownikéw oraz spotecznosci wspottworzacych
globalny tancuch dostaw technologii.
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http://www.responsiblebusiness.org/
https://population.un.org/wpp/Publications/Files/WPP2019_Highlights.pdf

AMBITNY CEL: PROMOWANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Innowacyjne projektowanie

Nasi projektanci zaczynaja z mysla
o koncowym efekcie, tworzac
produkty tatwe w obstudze,
naprawie i recyklingu.

Do 2030 roku, w ramach kazdego produktu zakupionego przez klienta, ponownie
wykorzystamy lub poddamy recyklingowi rownowazny produkt. 100% naszych
opakowan bedzie wykonanych z materiatdw pochodzacych z recyklingu lub
zrodet odnawialnych. Ponad potowa podzespotdw naszych produktéw bedzie
wykonana z materiatow pochodzacych z recyklingu lub zrédet odnawialnych. d

Zrébwnowazona produkcja odgrywa w nowoczesnej
gospodarce kluczowa role. Przy obecnym wzroscie
liczby ludnosci i presji wywieranej na ekosystem
dtugotrwate podejscie naszego spoteczenstwa
polegajace na wyrzucaniu materiatow i traktowaniu
ich jako ,odpaddéw” jest niezrobwnowazone.

Nasz ambitny cel wzywa do odbierania tego, co
produkujemy, i znacznego zwiekszenia poziomu
wykorzystania materiatbw pochodzacych z recyklingu

i odnawialnych. Te dwa dziatania, wraz z metodologia
projektowania stosowana przez firme Dell Technologies
w celu optymalizacji mozliwosci ponownego uzycia

i recyklingu produktow, wspieraja przyszios¢ gospodarki
obiegu zamknietego. Stale szukamy kompromisow

w zakresie zrOwnowazonego rozwoju, starajac sie

identyfikowac alternatywne zrodta pozyskiwania materiatow,

Dotychczasowe wyniki*
Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepoéw liczonych rok do roku.

Rok obrotowy 9,1%
2020

Rok obrotowy =7
2001 9,6%

0% 5% 10% 15% 20% 100%
Procent zebranych produktéw (faczna ilos¢ jednostek

zebranych do recyklingu i ponownego uzycia wzgledem
liczby sprzedanych produktéw)

2020 85%

Rok chrotowy o7
2001 87%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Procentowa zawarto$¢ materiatbw pochodzgcych z recyklingu/
odnawialnych w opakowaniach

ktdére maja najmniejszy wptyw na nasza planete, ale
jednoczesnie spetniajg nasze wymogi dotyczace wydajnosci.

Kluczem do osiggniecia tego celu jest zrozumienie wyzwan
zwigzanych ze zrbwnowazonym uzytkiem, recyklingiem

i ponownym uzyciem materiatow. Firma Dell angazuje
klientow za posrednictwem mediéw spofecznosciowych

i innych tresci, informujac ich o znaczeniu gospodarki
cyrkulacyjnej w zyciu kazdego z nas. Prowadzimy badania
majace na celu okreslenie, jak konsumenci sg motywowani
lub zachecani do recyklingu. Stale udoskonalamy nasza
oferte recyklingu, miedzy innymi nowa, opcjonalng ustuge
przenoszenia danych klientéw ze starych systemow

do nowych oraz trwatego usuwania danych ze starych
systemdw przed ich recyklingiem.

Dowiedz sie wiecej na temat podejscia firmy Dell do
gospodarki obiegu zamknietego.

Rok obrotow
Rok cbrotowy G
2
0% 1% 2% 3% 4% 50%

Procent zawarto$ci materiatow pochodzacych z recyklingu /
zrédet odnawialnych energii w produktach

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdow na rok 2030.

Ponowne wykorzystanie
i recykling

Wydtuzenie okresu uzytkowa-
nia i odzyskiwanie materiatow
po zakoriczeniu eksploatacji
wspiera gospodarke obiegowa.

H

ACCELERATING
CIRCULARITY

&
N—

Pionierskie zastosowanie bioplastikow

~Stosujac bioplastiki, dazymy do osiagniecia naszego celu na rok 2030 oraz zwiekszamy zdolnos¢ do oferowania
jednej z najbardziej zrownowazonych ofert komercyjnych komputerow PC w branzy. Zaangazowanie firmy

Dell Technologies w zréwnowazony rozwéj obejmuje fazy projektowania, uzytkowania i odbioru, dzigki czemu nasi
klienci moga mie¢ pewnos¢, ze kupuja, uzywaja, a po zakonczeniu uzytkowania — oddajg do recyklingu swoje
systemy Dell”. — Rahul Tikoo. Starszy wiceprezes i Dyrektor generalny, Grupa ds. produktéw klienckich

Zréwnowazone materiaty

Stosowanie w produktach i
opakowaniach materiatow
pochodzacych z
recyklingu/odnawialnych
pozwala utrzymac¢ je w obiegu.

Firma Dell jest pionierem w stosowaniu odnawialnego bioplastiku w pokrywach nowych modeli Latitude z serii 5000

i Precision 3560/3561. Nasz bioplastik jest wytwarzany z oleju talowego, czyli produktu ubocznego procesu produkcii
papieru, wykorzystywanego przez nas w celu przyspieszenia gospodarki obiegowej. Zamieniamy ten olej w nadajacy
sie do recyklingu poliweglan — doktadnie tego samego typu, ktérego uzywamy w wielu innych zastosowaniach.

ETYKA | PRYWATNOSC

ZMIANA STYLU ZYCIA

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE KULTYWOWANIE INTEGRACJI

SPOLECZNEJ

FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 43



https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/advancing-sustainability/how-to-recycle.htm#/
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Ostatnie wazne wydarzenia

ZaoferowaliSmy bezptatny odbiér
starszych technologicznie produktow

Zwiekszylismy liczbe klientow korzystajacych z naszej
opcji wysytki zwrotnej o 144%* w poréwnaniu

z rokiem obrotowym 2020. Ta oferowana przez

Dell Technologies ustuga zapewnita firmom

i konsumentom mozliwo$¢ odpowiedzialnego
recyklingu przestarzatych technologii — niezaleznie
od miejsca zamieszkania lub pracy w czasie
pandemii COVID-19. Klientom na catym $wiecie,
ktorzy chca zminimalizowac swéj wptyw na
Srodowisko, firma Dell od dawna oferuje wygodne
rozwigzania w zakresie recyklingu. W miare rozwoju
technologii i handlu elektronicznego zamierzamy
nadal promowac i ulepszac¢ nasza wspotprace

z klientami w zakresie recyklingu.

*Przedstawione dane wynikaja z liczby etykiet wydrukowanych
w ujeciu rok do roku w okresie od roku obrotowego 2020 do 2021.

Rozszerzona inicjatywa gospodarki
obiegowej dyskéw twardych

Rozszerzylismy inicjatywe firmy Dell dotyczaca
zamknietego obiegu dyskow twardych. Wykorzystujemy
teraz aluminium pochodzace z recyklingu w obiegu
zamknietym. Kontynuowalismy wspotprace z firmami
Reconext oraz Seagate w celu wykorzystania aluminium
ze starych dyskow firmy Dell w ptytach bazowych
nowych dyskow twardych stosowanych w produktach
firmy Dell. W naszym pierwszym projekcie pilotazowym
w wybranych komputerach OptiPlex 7090 w obudowie
typu small form factor (SFF) i mini tower wykorzystano
24 000 dyskéw z aluminium pochodzacego z recyklingu
w obiegu zamknietym. Aluminium znajduje sie w pierwsze;
piatce materiatow, ktére sa najczesciej stosowane

w produktach Dell Technologies. Ta innowacja przybliza
zarobwno firme Dell, jak i cata branze, do farncuchdw
dostaw metali w obiegu zamknigtym. Analizujemy
mozliwosci zwigkszenia wykorzystania aluminium

z recyklingu w obiegu zamknietym na dodatkowe
napedy, a takze inne zastosowania przemystowe.

Przetworzone tworzywa sztuczne
pochodzenia oceanicznego

Zwiekszylismy ilos¢ plastiku wydobywanego z oceandw
poprzez podniesienie z 25% do 50% zawartosci
plastiku pochodzenia oceanicznego w tackach
opakowaniowych stosowanych w wybranych nowych
notebookach Dell XPS. Tacki opakowaniowe wybranych
nowych urzadzen Dell Latitude typu 2 w 1 nadal
zawieraja 25% materiatow pochodzacych z recyklingu
tworzyw sztucznych pochodzenia oceanicznego.
Wszystkie dodatkowe materiaty uzyte w tych tackach
opakowaniowych, niezaleznie od ich zawartosci
procentowej, pochodza z recyklingu. (Te dane sa
dostarczane przez dostawcoOw i charakteryzuja sie
+10% tolerancja). Starajac sie zwiekszy¢ poziom
wykorzystania tworzyw sztucznych pochodzenia
oceanicznego, stale szukamy efektywnych kosztowo
mozliwosci w obrebie opakowan. AnalizowaliSmy
réwniez rozszerzenie zastosowania takich tworzyw
poza opakowania, prowadzac rézne badania majace

na celu ewentualne przyszte wprowadzenie na rynek.

Promowali$my innowacyjne zastosowanie
odzyskanego wiékna weglowego

Nadal promowalismy innowacyjne stosowanie
odzyskanego widkna weglowego, zwiekszajac

do 3,8 min funtéw zuzycie odzyskanego widkna
weglowego w catym okresie eksploataciji produktow
firmy Dell. W nowych komputerach Latitude serii 5000
i Precision 3560/3561 zastosowano mieszanke witdkien
weglowych pochodzacych z recyklingu (20%), plastiku
pochodzacego z recyklingu (30%) oraz bioplastiku
(21%), dzieki czemu taczna zawartos¢ materiatow
pochodzacych z recyklingu i odnawialnych w pokrywie
notebooka wynosi 71% masy catkowitej. Ponadto
skalowalismy proces w taki sposob, aby wykorzystac
odzyskane z przemystu lotniczego wtdkno weglowe

w pokrywie notebookdw Latitude serii 7000

i zwiekszy¢ zawarto$¢ materiatbw pochodzacych

z recyklingu z okoto 3% do 5% masy catego systemu,
jednoczesnie zmniejszajac mase o okoto 40 gramow

i grubos¢ o 0,2 mm w poréwnaniu z modelami
poprzedniej generacji. Dostrzegamy mozliwos¢
dalszego rozwoju programu poprzez wykorzystanie
materiatow z innych gatezi przemystu, takich jak

stare czesci z turbin wiatrowych czy samochoddw.
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PROMOWANIE CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

/0bowigzujemy sie do osiggniecia zerowej emisji netto gazow
cieplarnianych (HGH) w zakresach 1, 2 i 4 do 2050 roku.

Nasz nowy cel ,,zerowej emisji netto” to rozszerzenie naszych dotychczasowych celéw zwigzanych z klimatem.
Odzwierciedla nasze silne zaangazowanie w bycie odpowiedzialnym obywatelem korporacyjnym. Osiggniecie tego
celu bedzie wymagac globalnej wspotpracy w wielu aspektach naszej dziatalnosci, a takze szerszego tancucha
wartosci, podejscia opartego na dowodach naukowych i konsekwentnego realizowania naszych roztozonych

w czasie celdw posrednich — przede wszystkim naszych celéw dotyczacych emisji na rok 2030.

Aby osiggna¢ zerowy poziom emisji netto, musimy znacznie ograniczy¢ lub wyeliminowa¢ emisje w zakresach 1i 2 oraz
istotne emisje w zakresie 3, a nastepnie skoncentrowac nasze wysitki na zrbwnowazeniu pozostatych emisji gazow
cieplarnianych poprzez dziatania polegajace na eliminacji dwutlenku wegla. Wiemy, ze to trudne wyzwanie, ale jestesmy
na nie przygotowani, stawiajac kolejne kroki na naszej drodze do bycia odpowiedzialnymi opiekunami naszej planety.

Dotychczasowe wyniki*

Mierzone w tonach metrycznych ekwiwalentu CO, (MTCO,g)

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych postepdw liczonych rok do roku.

Rok cbrotowy
2020 58 000

Rok obrotowy

2021 44 800

o

12000 24000 36000 48000 60000
Zakres 1: Emisje bezposrednie

Rok obrotowy
s 240 500
Hok obrotow
2001 174900
0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000

Zakres 2: Emisje po$rednie, metoda market-based

Rek obrotowy
2020 3748 600
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Zakres 3, kategoria 1: Zakupione towary i ustugi

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

105 500

0 30000 60000 90000 120000 150 000
Zakres 3, kategoria 3: Dziatalno$¢ zwigzana z paliwami i energig
w procesie produkcji

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

§g;3nhrr:tmw 763 400
Rok obrotor
;!Em otowy 1098 200

0 300000 600000 900000 1200000 1500000
Zakres 3, kategoria 4: Transport/dystrybucja w procesie produkgji

2020
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2021 61400

0 70000 140000 210000 280000 350 000
Zakres 3, kategoria 6: Podroze stuzbowe
ok 11280 000
Rok obrotow:
P 10 200 000
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w milionach

Zakres 3, kategoria 11: Uzytkowanie sprzedanych produktow

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA

SPOLECZNEJ

Ostatnie wazne wydarzenia

We wrzesniu 2020 roku dotaczylismy do Sojuszu Lideréw
Klimatycznych Swiatowego Forum Ekonomicznego, gdy
Michael Dell dotaczyt do tej inicjatywy w ramach naszego
stafego zaangazowania w przeciwdziatanie zmianom klimatu.

Uruchomilismy nasz nowy cel ,,zerowej emisji netto” w Dniu
Ziemi 2021.

Nadal wspieraliSmy krajowe/globalne wysitki w celu
promowania polityki i dziafan przeciwdziatajgcych zmianom
klimatycznym, w tym kampanie \We Mean Business
Coalition, We Are Still In i America Is All In, a takze
wspottworzylismy inicjatywe Goal 13 Impact Platform.

Pomagali$my w opracowaniu nowej polityki zmian
klimatycznych Business Roundtable, ktéra wzywa do dalszych
dziatan na rzecz redukcji emisji gazow cieplarnianych.

W zwigzku z wysoka jakoscia i kompleksowoscig
dostarczonych informacji firma Dell otrzymata ocene A

za odpowiedzi przekazane w 2020 r. w corocznym
kwestionariuszu CDP dotyczacym zmian klimatycznych oraz
zostata uznana liderem rankingu angazowania dostawcéw CDP.

Nasze dziatania zmierzajace do osiagniecia celow
klimatycznych na rok 2030 wptywaja na postepy w realizacji
tego nowego celu; wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ na kolejnych stronach niniejszego raportu.

Do 2030 roku zredukujemy emisje gazéw cieplarnianych
w zakresie 1i 2 0 50%.

Bedziemy wspodtpracowac z naszymi bezposrednimi
dostawcami materiatdw w celu osiggniecia opartego
na dowodach naukowych celu redukgiji emisji gazow
cieplarnianych o 60% na jednostke przychodu do 2030 roku.

Wiecej informaciji o Sladzie weglowym firmy Dell Technologies.

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celéw na rok 2030.
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Do 2030 roku zredukujemy emisje gazow cieplarnianych (CHG)
w zakresach 1i2 o 50%.

Poniewaz skutki zmian klimatycznych sa coraz bardziej widoczne, a tempo globalnego ocieplenia wzrasta, wszyscy musimy
zobowigzac sie do dziatania. Najwigkszym zrodtem emisji gazow cieplarnianych z naszej dziatalno$ci jest zuzycie energii
elektrycznej w naszych budynkach. Mnigjsze ilosci pochodza z paliw i czynnikdw chiodniczych uzywanych w firmowych
budynkach i pojazdach. Firma Dell Technologies koncentruje sie na efektywnym wykorzystaniu energii elektryczne;

i zwiekszeniu wykorzystania energii ze zrédet odnawialnych. Nasze cele redukcji emisji gazow cieplarnianych do 2030 roku
zostaty zaakceptowane przez organizacje Science Based Targets initiative jako zgodne z redukcjami wymaganymi do
utrzymania ocieplenia na poziomie 1,5 stopnia Celsjusza — to najbardziej ambitny cel Porozumienia paryskiego.

Do 2030 roku bedziemy pozyskiwac 75% energii elektrycznej ze
zrodet odnawialnych we wszystkich zaktadach Dell Technologies,
a do 2040 roku — 100%.

Odnawialne zrédta energii maja kluczowe znaczenie pod wzgledem dekarbonizacji naszej gospodarki i ztagodzenia
skutkdéw zmian klimatycznych. Ten cel przyczynia sie rowniez do osiggniecia powyzszego celu redukcji emisji
gazow cieplarnianych.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok obrotow Rok abrotow
Rok obrotowy Rok abrotow: ;
e 219 700 i 4 54%

0 75000 150000 225000 300,000 375000 0% 20% 40% 60% 80%
Emisje gazow cieplarnianych w MTCO, e, zakresy 1i 2 Catkowita zuzyta energia elektryczna pochodzaca ze zrodet
(metoda market-based) odnawialnych

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA
NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ

- Otrzymaliémy potwierdzenie od organizacji
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Ostatnie wazne wydarzenia

ZmniejszyliSmy emisje gazow cieplarnianych
w zakresach 1i2 o 78 500 ton metrycznych
w poréwnaniu z rokiem obrotowym 2020.
Przypisujemy ten spadek dodatkowemu
zakupowi energii elektrycznej ze zrodet
odnawialnych, a takze nowym i biezacym
dziataniom na rzecz poprawy sprawnosci
energetycznej. Czes¢ tej redukcii jest rowniez
zwigzana z wytaczeniami i ograniczeniami
operacyjnymi spowodowanymi pandemia
COVID-19. Doprowadzity one do
tymczasowego, zmniejszonego obcigzenia
energetycznego w wielu naszych budynkach
biurowych i zakfadach produkcyjnych.

Poszerzylismy nasze portfolio odnawialnych
zrédet energii, budujac w naszym zaktadzie
produkcyjnym w Penang, w Malezji, nowa,
sktadajaca sie z 1590 paneli dachowa instalacje
fotowoltaiczng o mocy 700 kWp. System ten
ma generowac okoto 900 megawatogodzin
czystej energii elektrycznej rocznie.

Nadal skupialiSmy sie na wprowadzaniu
ulepszen energetycznych w naszych
budynkach i wynajsnowanych przestrzeniach.
Wazna role w naszych programach
zréwnowazonego rozwoju odgrywaja takie
biezace projekty, jak wymiana zrodet Swiatta
na LED, wymiana starzejacego sie sprzetu

na bardziej wydajny oraz dodawanie izolacji
podczas wymiany dachow.

Science Based Targets initiative, ze

cel firmy Dell dotyczacy redukciji emisji

gazow cieplarnianych w zakresach 1i 2
do 2030 roku jest zgodny z wymogiem
,1,5 stopnia Celsjusza”.
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https://sciencebasedtargets.org/
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https://sciencebasedtargets.org/

PROMOWANIE CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

/Zmniejszymy intensywnosSc¢ zuzycia energii elektrycznej catego
portfolio naszych produktow o 80% (lata obrotowe 2012-2021)

Slad weglowy naszych produktoéw stanowi oczywiscie
cze$¢ Sladu naszych klientdw, ale jest takze czescia
naszego. Na ten $lad skfadaja sie trzy podstawowe
czynniki: zuzycie energii przez produkty, uzytkowanie
produktow przez klientéw oraz sposéb pozyskiwania
energii. Poniewaz w wielu miejscach energia elektryczna
jest nadal wytwarzana poprzez spalanie paliw kopalnych,
zarbwno my, jak i nasi klienci, musimy zwraca¢ uwage na
1o, jaka jest sprawno$¢ energetyczna naszych produktow.
Waznag kwestia jest rowniez sposob, w jaki klienci uzytkuja
nasze produkty, dlatego zapewniamy im wsparcie

w postaci produktow, ustug i rozwigzan utatwiajacych
uzytkowanie technologii informatycznych. Cel ten zostat
ustanowiony w roku obrotowym 2014 jako cze$¢ naszego
planu ,Legacy of Good 2020” i ma zosta¢ wygaszony

w niniejszym raporcie za rok obrotowy 2021. To ostatni rok,
w ktérym bedziemy informowac o realizacji naszego celu
w zakresie intensywnosci zuzycia energii elektrycznej na
rok 2020. Pozostajemy zaangazowani w zrownowazony
rozwdj produktow i opracowujemy obecnie nowy cel
dotyczacy wptywu produktéw na emisje dwutlenku wegla.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok obrotow!

sl 4 71.2%

Rok obrotow) ~
2021 4 76.7%

0% 20% 40% 60% 80%
Procentowa redukcja intensywno$ci zuzycia energii elektrycznej
naszego portfolio produktéw (nie jest to poziom odniesienia
z roku obrotowego 2020; wigcej informacji mozna znalez¢
w informacjach o metodologii)

Ostatnie wazne wydarzenia
- Osiggnelismy 76,7% redukcje intensywnosci

zuzycia energii elektrycznej w catym portfolio

naszych produktow (lata obrotowe 2012-2021).

Mimo ze nie udato nam sie osiagnac¢ celu, ktory
wyznaczylismy sobie w 2013 roku, czyli 80%
redukcji w catym portfolio, jesteSmy bardzo
zadowoleni z wynikdw. Poprawa z roku na rok
wynikata czesciowo z obnizenia intensywnosci
zuzycia energii elektrycznej portfolio klientéw
o prawie 10% oraz z catkowitego przejscia
naszych klientdw na serwery 14G.

Rozpoczelismy prace nad zastgpieniem

naszego zatwierdzonego przez organizacje
Science Based Targets initiative (SBTi)
dotychczasowego celu zamiennym celem
drugiej generacji. Bedzie to jednoczesnie cel
samodzielny, jak i cel posredni dla naszego
zobowigzania do osiggniecia zerowej emisji netto
do 2050 roku. Bedziemy dazy¢ do zatwierdzenia
nowego celu przez SBTi — planujemy jego
oficjalne uruchomienie jeszcze w tym roku.

- W dalszym ciagu certyfikowaliémy znaczna

cze$¢ naszego portfolio produktow pod katem
zgodnosci z roznymi specyfikacjami ENERGY
STAR®. Ponadto firma Dell Technologies
pozostata jedynym producentem, ktory
certyfikowat duze urzadzenia sieciowe pod
katem zgodnoéci z norma ENERGY STAR.

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

Bedziemy wspdtpracowac z naszymi bezpoSrednimi dostawcami
materiatdw w celu zredukowania emisji gazow cieplarnianych
(GHG) 0 60% na jednostke przychodu do 2030 roku

Firma Dell Technologies zdaje sobie sprawe, ze czes¢
naszego ogoélnego wptywu na srodowisko obejmuije
emisje dwutlenku wegla generowana, gdy nasi dostawcy
produkuja kluczowe komponenty i $wiadcza nam

istotne ustugi. Nasz cel redukcji emisji potwierdza

nasze zaangazowanie W przeciwdziatanie zmianom
klimatu i spetnia kryteria SBTi stawiane ambitnym celom
farcucha wartosci, a to oznacza, ze postepujemy zgodnie
z obecnymi najlepszymi praktykami. Kontynuujemy
rowniez wspotprace z dostawcami, pomagajac im ustalac
i 0siggac ich cele oparte na dowodach naukowych.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok cbrotowy
2020 471
Rok obrotowy
0 10 20 30 40 50 60

Emisje gazéw cieplarnianych w MTCO,e, zakres 3, kategoria 1,
na1bln USD

Ostatnie wazne wydarzenia
- Otrzymalismy potwierdzenie SBTi naszego

celu opartego na dowodach naukowych.

- Wdrozylismy programy pilotazowe u dwoch

dostawcow, aby pomoc im zrozumiec¢ ich
wptyw na klimat oraz zarzadza¢ nim. Jeden
z dostawcow opracowat cel redukcji emis;ji
gazow cieplarnianych zgodny z wytycznymi
SBTI. Drugi zobowiazat sie do wyznaczenia
celu w 2021 roku. Wykorzystujemy wnioski
z tego doSwiadczenia, aby w najblizszym
roku zaangazowac kolejnych czterech
strategicznych dostawcow.

- Wspdtpracujemy z firmami i organizacjami

branzowymi w zakresie naszych oczekiwan
dotyczacych redukcji emisji gazéw
cieplarnianych przez dostawcow oraz
pozyskiwania zasobdw wspierajacych te
wysitki. Te inicjatywy pomagaja dostawcom
lepiej okresla¢ priorytety dziafan w zakresie
sprawnosci energetycznej i pozwalaja
dostarcza¢ im wytyczne wykorzystujace
powszechnie stosowana terminologie

i najlepsze praktyki.

Dzieki wysitkom majacym na celu
zachecanie naszych dostawcow do
uczestnictwa w programie CDP Supply
Chain oraz do podejmowania dziatan na
rzecz klimatu w catym naszym tancuchu
wartosci zostaliSmy uznani przez CDP za
lidera w dziedzinie angazowania dostawcow.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY

RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 47
NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ



https://sciencebasedtargets.org/
https://www.energystar.gov/
https://sciencebasedtargets.org/
https://sciencebasedtargets.org/
https://www.delltechnologies.com/pl-pl/blog/the-role-our-global-supply-chain-plays-in-dells-2030-vision/
https://www.cdp.net/en/supply-chain
https://www.cdp.net/en/research/global-reports/transparency-to-transformation#supplier-engagement
https://sciencebasedtargets.org/

PROMOWANIE CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Bedziemy dazy¢ do poprawy jakoSci zrOwnowazonego rozwoju
w naszych globalnych miejscach pracy do 2030 roku

Zaangazowanie firmy Dell Technologies w ochrone
planety moze mie¢ charakter globalny, ale wymierne
efekty przynosza dziatania lokalne — podejmowane
zaleznie od miejscowych potrzeb. Zaangazowanie

na poziomie lokalnym moze przybiera¢ rozne formy,
podobnie jak sposdb, w jaki udaje nam sie je osiagnac.
Na przyktad nasze fabryki w Xiamen w Chinach borykaja

W zaktadach Dell Technologies

0 wysokim deficycie wody zmniejszymy
zuzycie stodkiej wody 0 25%, a w
pozostatych zaktadach — o0 10%

Dell Technologies wykorzystuje stodka wode do celow
uzytkowych, takich jak picie, gotowanie, sprzatanie

i sptukiwanie toalet, a takze do chtodzenia obiektow

i nawadniania otoczenia. W pewnych miejscach Swiata
deficyt wodny — czyli sytuacja, w ktorej dostepna woda
nie zaspokaja potrzeb danego regionu — ma charakter
staty. Poniewaz zasoby wodne sa niezwykle cenne bez
wzgledu na miejsce, zycie i dziatalno$¢ na tych obszarach
wymagaja szczegolnej uwagi. Nasz cel, jakim jest
zmniejszenie zuzycia wody stodkigj, postrzegamy jako
element bycia dobrym obywatelem tych spotecznosci.

Zmniejszymy ilos¢ odpadow plastikowych
w miejscu pracy 0 90%

Jednorazowe tworzywa sztuczne — czyli te, ktére
s3 uzywane jeden raz, a nastepnie wyrzucane — s3
charakterystyczne dla gospodarki liniowej. Chcemy
sie od nich uwolni¢. Nasz cel koncentruje sie na
odpadach z tworzyw sztucznych i plastikowej pianki
wytwarzanych w zaktadach firmy Dell, takich jak
odpady z opakowan produktoéw i komponentow
oraz z usfug gastronomicznych i vendingowych.

sie z zupetnie innymi problemami zwiazanymi z woda niz
nasze biura w Montpellier we Francji czy amerykanskie
centra przetwarzania danych w Durham w Karolinie
Potnocnej. W celu zrealizowania tego celu rozpoczelismy
od skupienia sie na dwoéch globalnych dziataniach:
zmniejszeniu zuzycia wody stodkiej i zmnigjszeniu il0SCi
odpadéw wytwarzanych w naszych zakfadach.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok cbrotowy
2020

Rok chrotowy
20

o

20 40 60 80 100

Megalitry stodkiej wody zuzywane w miejscach o wysokim
deficycie wody

Rok obrotowy
2020

Rok abrotowy
2021

1,161

o

300 600 900 1,200 1,500
Megalitry stodkiej wody zuzywane w innych miejscach

Rok cbrotowy
2020

Rok chrotowy
202

o

250 500 750 1000 1250
Tony metryczne odpaddw z tworzyw sztucznych
wytworzonych w naszych zaktadach produkcyjnych

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢é w wykazie celdéw na rok 2030.

Ostatnie wazne wydarzenia
- Zmniejszylismy ilos¢ stodkiej wody uzywanej w miejscach o wysokim deficycie wodnym oraz stodkiej

wody uzywanej w innych miejscach. Wszystko dzieki wytgczeniom i ograniczeniom spowodowanym
pandemia COVID-19, ktére doprowadzity do znacznego zmniejszenia zuzycia wody przez pracownikow
i systemy wykorzystywane w budynkach. Biorac pod uwage fakt, ze rok obrotowy 2021 byt wyjatkowy,
spodziewamy sie, ze te redukcje zuzycia wody moga mie¢ charakter tymczasowy.

- Otrzymalismy platynowy certyfikat od organizaciji Indian Green Business Council (IGBC) za projekt ,Green

Interiors” zrealizowany niedawno w wynajmowanej powierzchni biurowej w Bangalore, w Indiach. W nowej
lokalizacji zastosowano energooszczedna i wodooszczedna armature oraz ekologiczne materiaty i inne
rozwigzania wspierajace zrownowazony rozwoj. Obiekt ten dotacza do pieciu innych budynkow i przestrzeni
firmy Dell w catym kraju, ktére od 2019 roku uzyskaty platynowy i ztoty certyfikat IGBC lub LEED.

- Zostalismy uznani za krajowego zwyciezce biznesowego plebiscytu Golden Peacock Environmental

Management Award w 2020 roku za dziatalnos¢ spétki Dell International Services Private Limited
w Bengaluru, w Indiach. Firma Dell otrzymata wcze$niej specjalne wyrdznienie Golden Peacock Special
Commendation w 2018 roku za swoje ciagte dziatania na rzecz wspierania zrbwnowazonego rozwoju.

UczestniczyliSmy w wyzwaniu biznesowym rzuconym przez lokalna polska firme zajmujaca sie
gospodarka odpadami i doradztwem. Od konca 2018 roku do poczatku 2020 roku zakfady Dell

w Warszawie i Yodzi zaliczyty audyt odpaddw, wziety udziat w dziataniach informacyjnych skierowanych
do pracownikow oraz wypetnity szereg zalecen, dzieki czemu zostaty wyrdznione za wysitki zmierzajace
do uzyskania zerowej ilosci odpadow.

- W Stanach Zjednoczonych zostalismy wyrdznieni przez Departament Jakosci Srodowiska Karoliny Péthocnej

za 10-letnie uczestnictwo zaktaddw produkcyjnych firmy Dell — w Apex w Karolinie Pétnocnej — w
stanowej inicjatywie zarzadzania ochrong srodowiska (Environmental Stewardship Initiative), ktéra promuje
dziatania pozwalajace spetic lub przewyzszy¢ obowigzujace wymogi prawne. Kampus firmy Dell, w Austin

w Teksasie, odnowit swoja dwuletnig aplikacje i pozostaje Zielonym liderem biznesu na poziomie ,,platynowym”

w programie prowadzonym przez miasto Austin.

Uruchomilismy wewnetrzne narzedzie internetowe Eureka for Sustainability, za pomoca ktorego
cztonkowie zespotu moga zgtaszac¢ swoje pomysty na projekty, ktére pomoga firmie Dell zrealizowac
cele zwigzane ze zrownowazonym rozwojem. Ocenimy te pomysty, na przyktad metody poprawy nasze;
gospodarki odpadami, aby wdrozy¢ projekty pilotazowe przydatne w naszej codziennej dziatalnoSci.

ETYKA | PRYWATNOSC
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https://igbc.in/igbc/redirectHtml.htm?redVal=showratingSysnosign
http://goldenpeacockaward.com/awards/environment-management-award.html
https://deq.nc.gov/
http://www.austintexas.gov/department/austin-green-business-leaders
https://www.usgbc.org/leed

PROMOWANIE CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Kazdego roku do 2030 roku bedziemy okazywac ciagte
zaangazowanie w ksztattowanie zdrowego Srodowiska
pracy, w ktorym wszyscy moga sie rozwijac

Ostatnie wazne wydarzenia

- Kontynuowalismy oferowanie rozbudowanych
szkolen online i zdalnych dla pracownikow
naszego fancucha dostaw. Poniewaz pandemia
COVID-19 ograniczata mozliwosci prowadzenia
szkolen stacjonarnych, rozszerzyliSmy tematyke
naszych istnigjacych szkolen internetowych na
takie zagadnienia, jak zdrowie, bezpieczenstwo
i praca przymusowa, oraz udostepnilisSmy
w aplikacji mobilnej moduty po$wiecone
zapobieganiu infekcjom COVID-19. Oferujac
wiecej szkolen online, skutecznie dotarliSmy do
0s6b w naszym fancuchu dostaw i w poréwnaniu
z rokiem kalendarzowym 2019 zwiekszylismy
0 46% liczbe godzin szkoleniowych
zapewnianych przez Dell Technologies.

Bez wzgledu na okolicznoéci firma Dell Technologies oczekuje zapewnienia i utrzymania bezpiecznego oraz
zdrowego miejsca pracy. Czesto wymaga to zaszczepienia wsrdd pracownikdw zaangazowania w kwestie
bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolen i zarzadzania. Tego samego oczekujemy od naszego fancucha dostaw
i angazujemy sie we wzmacnianie odpowiedzialnego dziatania naszych fabryk i fabryk naszych dostawcow.

Dotychczasowe wyniki*

Rok kalendarzowy 2019 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rk kalandarzowy

2019 41733

Fok kalendarzowy b
o 61124

0 15 000 30 000 45000 60 000 75000
taczna liczba godzin szkoleh z zakresu odpowiedzialnosci
spotecznej i sSrodowiskowej zrealizowanych przez pracownikow
globalnego tancucha dostaw firmy Dell

- Podijelismy wspdtprace w celu ulepszenia
naszych programoéw z zakresu
odpowiedzialnosci spotecznej i Srodowiskowej.
Wspotpracujac z naszymi partnerami z branzy
w ramach organizacji Responsible Business
Alliance, opracowalismy zbiér wytycznych dla
dostawcéw dotyczacych ochrony pracownikéw
podczas pandemii COVID-19, Top Guidelines
for Suppliers’ Protection of Workers During
COVIDA19, ktéry pomogt dostawcom utrzymac
odpornos¢ i planowac z mysla o przysztosci.

ys Kluczem do poczynienia postepdw i sprostania wyzwaniom wystepujacym
w miedzynarodowych fancuchach dostaw jest wspotpraca miedzy cztonkami
sojuszu na rzecz odpowiedzialnego biznesu — Responsible Business
Alliance. W szczegolnosci zostato to potwierdzone w 2020 roku, gdy branza
musiata zmierzycC sie z licznymi problemami spowodowanymi pandemia.

- NawigzaliSmy wspotprace z naszymi
dostawcami, aby pomadc im w bezpiecznym
zarzadzaniu chemikaliami procesowymi
stosowanymi w ich fabrykach oraz aby
zmniejszy¢ narazenie pracownikow. Na poczatku
2021 roku firma Dell Technologies przystapita
jako sygnatariusz do programu Toward Zero
Exposure prowadzonego przez Clean Electronics
Production Network. Program ten zapewnia
firmom wytyczne dotyczace stosowania
chemikaliéw procesowych, zmniejsza potencjalne
narazenie pracownikow na zidentyfikowane
priorytetowe chemikalia oraz stara sie dotrze¢
do dalszych poziomow tancucha dostaw.

Bardzo doceniamy wspdlne wysitki takich cztonkdw, jak Dell Technologies,
oraz ich aktywny udziat w pracach naszego zarzadu, ktory pomogt zapewnic
stafe efekty naszych dziatan na rzecz odpowiedzialnego biznesu”.

ROB LEDERER, DYREKTOR GENERALNY, RESPONSIBLE BUSINESS ALLIANCE

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.
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http://www.responsiblebusiness.org/
https://www.delltechnologies.com/resources/pl-pl/asset/brochures/solutions/guidelines-supplier-protection-of-workers-during-covid-19-dell.pdf
http://www.centerforsustainabilitysolutions.org/clean-electronics#cepn-about
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Kazdego roku do 2030 roku bedziemy w naszym tarcuchu dostaw
rozwijaC umiejetnosci pracownikdw zgodne z przysztymi standardami

W naszym globalnym taricuchu dostaw pracuja
tysigce osob, ktoére wprowadzaja w zycie produkty
i ustugi firmy Dell Technologies. Jak wszyscy, chca
oni wykonywac warto$ciowa prace, rozwija¢ nowe
umiejetnosci i czyni¢ postepy na Sciezce kariery.
Opracowujemy metody identyfikacji umiejetnosci,
ktdre sa kluczowe pod wzgledem przysztych
wyzwan, zapewniamy cztonkom zespotu szkolenia
niezbedne w celu poprawy jakoSci zycia i rozwoju
kariery zawodowej, a takze wspieramy w tych
samych dziataniach naszych dostawcoéw.

Ostatnie wazne wydarzenia

Przeprowadzilismy wsrdd pracownikow
naszego tancucha dostaw ankiete, ktora
pozwolita nam lepiej zrozumie¢, co
pracownicy szeregowi i kadra kierownicza
dostawcodw postrzegaja jako umiejetnosci
,Zgodne z przysztymi standardami”. Stanowi
to czeS¢ naszej porownawczej analizy potrzeb
szkoleniowych w zakresie umigjetnosci
zgodnych z przysztymi standardami,

takich jak podstawowe umiejetnosci

Dotychczasowe wyniki*

Rok kalendarzowy 2019 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok knlendar
flokkalarrdeczoe 12 723

Rk katendarzowy o~ ~
2000 6592

0 3 000 6000 9000 12 000 15 000

taczna liczba godzin szkoleh z zakresu umiejetno$ci zgodnych
z przysztymi standardami, realizowanych w naszych zaktadach
produkcyjnych

Poziom bazowy z roku kalendarzowego 2020: 99 271

taczna liczba godzin szkolen z zakresu umiejgtnosci zgodnych
Z przysztymi standardami, realizowanych w taricuchu dostaw

biznesowe, poznawcze, osobiste/
interpersonalne i przywodcze. W przysztym
roku wykorzystamy te informacje do
opracowania programoéw pilotazowych dla
wybranych dostawcéw. Celem programodw
bedzie zbilansowanie tych oczekiwan oraz
opracowanie wytycznych dotyczacych
najlepszych praktyk, ktérymi bedziemy sie
dzieli¢ w catym naszym fancuchu dostaw.

KontynuowaliSmy prace z naszym
wewnetrznym zespotem produkcyjnym

w zakresie szkolen i rozwoju umiejetnosci
cyfrowych oraz umiejetnosci kluczowych pod
wzgledem przysztych wyzwan. W ramach
wprowadzania innowacji wynikajgcych

z pandemii COVID-19 wykorzystalisSmy
technologie i rozwigzania zdalnego nauczania
firmy Dell, aby opracowac przyszty wirtualny
model ksztatcenia.

’

-

g | —_— - *Wiecej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalezé w wykazie celdw na rok 2030.
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Kazdego roku do 2030 roku bedziemy kontynuowac¢ wspotprace
z 0sobami, ktdre wytwarzaja nasze produkty

Musimy koniecznie angazowac ludzi, ktdrzy tworzg nasze produkty, stuchac ich opinii i korzysta¢ z ich wyjatkowych
spostrzezen, aby tworzyc¢ lepsze miejsce pracy i rozwija¢ firme. Nasze wewnetrzne do$wiadczenie — wynikajace

z programu ,,Kultura innowaciji” realizowanego wsréd zespotow produkcyjnych — dowodzi, ze pozytywne i integracyjne
$rodowisko umozliwia rozwijanie innowacji poprzez angazowanie, rozwijanie umiejetnosci, organizowanie dedykowanych
wydarzen i wyrdznianie pracownikow. To doswiadczenie stanowi podstawe zaangazowania Dell Technologies we
wspotprace z dostawcami, ktdrej celem jest wspieranie ich wiasnych, podobnych programow.

Dotychczasowe wyniki*

Poziom bazowy dla naszych postepdw liczonych rok do roku
stanowi rok kalendarzowy 2019 / rok obrotowy 2020.

Izi;ll\akalzmyzowy 12 487

Rk kale WY
mzaa redarzowy 11 699

[=]

3000 6 000 9000 12 000 15 000

Liczba wywiaddw przeprowadzonych z pracownikami
fancucha dostaw

ok kalandar: y
s T 99%

Hok kalendarzowy L7
L 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
QOdsetek zakfadow produkeyjnych, w ktérych istnieja kanaty
informacji zwrotnej

Rok obrotowy

2020

Rok obrotowy
2021

[=]

100 200 300 400
Liczba stacjonarnych sesji kreatywnych

Rok obrotowy
2020 620

Rok cbrotowy
20

0 200 400 600 800 1,000
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Poziom uczestnictwa w stacjonarnych sesjach kreatywnych

Niedostepne

Sesje kreatywne w tancuchu dostaw

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU ZYCIA

SPOLECZNEJ

Ostatnie wazne wydarzenia

W naszym tancuchu dostaw wprowadzilismy
pilotazowo nowa platforme stuzaca do
wyrazania opinii przez pracownikéw,
opracowana przez organizacje Responsible
Business Alliance. Platforma ta, zaprojektowana
w celu zrozumienia warunkéw w catym
tancuchu dostaw, oferuje pracownikom
dodatkowe metody przekazywania informacii
zwrotnych i zdobywania umigjetnosci
zawodowych. Dostepne funkcje to miedzy
innymi narzedzie do przeprowadzania ankiet
oraz mobilna aplikacja szkoleniowa. Wstepne
opinie okazaty sie pozytywne, dlatego w roku
obrotowym 2022 wdrozymy platforme

u wybranych dostawcow.

Zbadalismy mozliwos¢ wspierania wspdlnego
rozwigzywania problemow zwigzanych

z pandemia COVID-19 przez cztonkéw zespotu
produkcyjnego firmy Dell. Pandemia COVID-19
ograniczyfa nasze mozliwosci organizowania
stacjonarnych sesji kreatywnych dla
dostawcow, ale zapewnita cztonkom naszego
zespotu nowe mozliwosci wprowadzania
innowacji — droga wirtualna. W wyniku
naszych udanych staran w przysztosci
bedziemy nadal korzysta¢ z tych narzedzi,
aby uzupetnia¢ nasze sesje stacjonarne.

Zapewnilismy cztonkom zespotu produkcyjnego
firmy Dell mozliwosci kreatywnego podejécia
do wyzwan w ramach naszego wieloletniego

Zaangazowania W innowacje w tancuchu dostaw.

Gdy na poczatku pandemii COVID-19 brakowato
nam na przyktad srodkéw ochrony osobiste),
cztonkowie zespotu produkcyjnego wykorzystali
technologie druku 3D do zaprojektowania

i wyprodukowania oston na twarz oraz zapie¢
na uszy do masek twarzowych, umozliwiajgcych
regulacje i lepsze dopasowanie. Zapewnilismy
rowniez wsparcie logistyczne jednemu

z naszych lokalnych dostawcow, ktory
montowat i testowat respiratory.
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http://www.responsiblebusiness.org/

Zespoty Dell Techno uzym zroznicowaniem, a unikatowe perspektywy wszystkich‘:’_.lczjfonkbw
zespotu majg ogromne znaczenie. SC mysli i doSwiadczen pomaga promowac innowacje orazpwspiera nasz cel,
jakim jest tworzenie technologii wspierajacych pestep ludzkosci. JesteSmy nieztomni w naszym zaangazowaniu na rzecz
rOWNOSCi, zaufania i wzajemnego wspierania sie.

Postrzegamy wspieranie roznorodnosci, rownosci | integracii jako dziatanie biznesowe, ktore pozwoli nam budowac

I wzmacniac pozycje naszych przysztych pracownikow, jednoczesnie przyczyniajac sie do rozwigzywania problemow
spotecznych. Kultywowanie integracyjnego srodowiska pracy ma kluczowe znaczenie dla zaspokojéenia przysziego
zapotrzebowania na talenty, uwzglednienia perspektyw cztonkdw naszego zespotu i specyfiki naszej globalnej bazy klientéw,
a takze przestrzegania zasad etyki i uczciwosci oraz naszego zobowigzania do zapewnienia rownych szans zatrudnienia.

Dodatkowe informacje zawiera nasz Raport o réznorodnosci i wigczeniu spotecznym na rok 2021.
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/wiekszanie innowacyjnosci poprzez docenianie roznic

Nasze cele dotyczace kultywowania integracji spotecznej sg zgodne z tymi obszarami zainteresowania i sg wspierane przez nasz kodeks kulturowy i strategie kadrowa

Budujemy i przyciggamy przyszta kadre

Wedtug badania przeprowadzonego przez Korn Ferry do 2030 roku
niedobodr wykwalifikowanych pracownikow w branzy technologicznej
moze wzrosna¢ do 4,3 miliona oséb. Aby w przysztosci dobrze
obstugiwac klientow, potrzebujemy dzis wiecej studentéw na kierunkach
STEM (nauki Sciste, technologia, inzynieria i matematyka) — dotyczy to
wszystkich pfci i Srodowisk. Aby zapetni¢ nasza pule talentdw, musimy
zlikwidowac luke w réznorodnosci.

Wedtug McKinsey w miare réznicowania struktury personelu firmy
stawiajgce na roznorodnos¢, sprawiedliwosce i wiaczenie spoteczne
osiggaja wieksza innowacyjnos¢, produktywnos¢, zaangazowanie

i satysfakcje pracownikow, a takze wyzsza rentownos$c¢. Zbiega

sie to z niesamowita zmiana w sile nabywczej, ktéra odzwierciedla
zmiany w sile roboczej: Wedtug Catalyst ekonomiczny wptyw kobiet
i niedostatecznie reprezentowanych mniejszosci stale roénie.

Nasza strategia kadrowa utatwia przyciaganie najlepszych talentow
i zapewnienie innowacyjnych rozwigzan klientom, catej firmie oraz
cztonkom zespotu.

Rozwijamy i utrzymujemy silny personel

Wedtug 10. metaanalizy zaangazowania pracownikdw opracowanej
przez instytut Gallupa oddziaty i zespoty 0 wyzszym zaangazowaniu
pracownikow osiagaja lepsze wyniki. Gallup mierzy zaangazowanie na
podstawie wymiernych cech miejsca pracy, majacych udowodniony
zwigzek z wydajnoscia. Moga to by¢ na przyktad mozliwosci
pozwalajace pracownikom robi¢ to, co robia najlepiej, rozwija¢ swoje
umiejetnosci zawodowe i sprawiac¢, by ich opinie miaty znaczenie.

Dell Technologies to zréznicowany zespot o wyjatkowych
perspektywach. JesteSmy zjednoczeni w naszym celu, naszej strategii

i naszej kulturze. Zmotywowani i zaangazowani cztonkowie zespotu
czuja ze soba wiez, tak jakby byli czeScia czego$ wiekszego niz oni
sami. Taka wiez jest ozywiana poprzez dziatania i relacje, ktore sa
wartosciowe dla danej osoby. Oferujemy cztonkom naszego zespotu
zasoby i mozliwosci, ktére pozwalajg im faczyc sie nie tylko na poziomie
zawodowym, lecz rowniez osobistym.

Wykorzystujemy nasz zasieg,
aby osiggng¢ maksymalny efekt

Brak wiekszej réznorodnoéci w branzy technologicznej jest
problemem historycznym i ogélnobranzowym, ktéry wymaga
wypracowania wspélnych rozwigzan. Jako jedna z najwiekszych
firm technologicznych na Swiecie, mamy doskonate warunki, by by¢
liderem i pomagac w zmienianiu narracji dotyczacej réznorodnosci
w branzy technologiczne;.

Nasi liderzy odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu rownosci

W miejscu pracy. Zapewniamy cztonkom naszego zespotu interesujace
mozliwosci ksztatcenia sie na rézne tematy zwigzane z réznorodnoécia
— od identyfikacji sposobow unikania nieSwiadomych uprzedzen po
promowanie stylu przywddztwa bardziej otwartego na wspotprace

i integracje, jesli takie uprzedzenia zostana zidentyfikowane. Tworzymy
rowniez warto$ciowe partnerstwa z klientami i organizacjami, ktore
podzielaja nasze wartosci, starajgc sie budowac silniejsze sojusze

i spofecznosci, w ktérych wartosci te sa uznawane, szanowane

i chetnie przyjmowane.
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AMBITNY CEL: KULTYWOWANIE INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Do 2030 roku 50% pracownikow na catym Swiecie i 40% liderow
na catym Swiecie bedzie osobami identyfikujgcymi sie jako kobiety.

Dazac do osiggniecia parytetu ptci w oddziatach na catym $wiecie, firma Dell Technologies angazuije sie w przycigganie

i rozwijanie osob identyfikujacych sie jako kobiety. Chcemy, aby osoby identyfikujace sie jako kobiety byty reprezentowane
na wszystkich stanowiskach, zwtaszcza na tradycyjnie niedoreprezentowanych stanowiskach technicznych

i kierowniczych. Dzigki temu celowi firma Dell Technologies stanie sie pracodawca z wyboru dla wszystkich oséb.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepoéw liczonych rok do roku.

Rok abratowy 31,1% Rok obrotowy 24,4%

2020 : 2020

Rok abrotawy 21 Aoe Rok obrotowy
2021 R 2021 25,8%

0 10% 20% 0% 40% 20% 0% 10% 20% 30% 40%

Odsetek pracownikdéw na catym $wiecie, ktérzy identyfikuja Odsetek lideréw zespotéw na catym $wiecie, ktérzy identyfikuja
sie jako kobiety sie jako kobiety

Doradzanie i mentoring w karierze

W Dell Technologies oczekujemy, ze wszyscy nasi liderzy beda uwzglednia¢ réznorodne i wyjatkowe perspektywy,
traktujac je jako narzedzia przyspieszajace innowacje. Aktywne praktykowanie mentoringu i integracji spoteczne;
jest podstawa naszej filozofii kadrowej. Wedfug naszego badania Tell Dell przeprowadzonego wéréd pracownikow
w roku obrotowym 2022 25% respondentdw petni role mentora, a 23% twierdzi, ze ma mentora.

Rola Dagher jest przyktadem liderki, ktora wykorzystuje kazde doswiadczenie by stawac sig jeszcze lepsza. Dzigki
ponad 25-letniemu doswiadczeniu w branzy IT, miedzy innymi na stanowiskach kierowniczych w segmencie
korporacyjnym Dell Technologies oraz w zespole Infrastructure Solutions Group, naturalnym kolejnym krokiem

dla Roli jest najnowsze stanowisko globalnej dyrektorki ds. sprzedazy kanatowe;.

Rola wykorzystata nowe doSwiadczenia zdobyte w swojej karierze i z zaangazowaniem pomaga pozytywnie
ksztattowac Sciezki zawodowe innych ludzi.

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdow na rok 2030.
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Jak zamierzamy to zrealizowac

Budowanie
i przycigganie

Dywersyfikacja w celu
obsadzenia miejsc pracy

w branzy technologicznej i
zwigkszenia innowacyjnosci

Wyscie poza ,tradycyjng”
pule talentéw

Partnerstwo majace na celu
zapewnienie gotowosci do
dziatania

Rozwéj i zatrzymanie

Upowaznienie do
Zaangazowania

Wspieranie kontaktow
miedzy pracownikami

Wzmocnienie poprzez
przywdodztwo, utrzymywanie
relacji i rozwdéj pracownikow

Skalowanie

Edukacja na rzecz réwnosci
w miejscu pracy

Wspétpraca w celu
wspierania réznorodnosci
i integraciji

Opracowanie przetomowych
innowacji zwigzanych z
roznorodnosciag

ETYKA | PRYWATNOSC
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vy Ucz sie, zdobywaj i oddawaj —
to moja zasada przewodnia
w kwestii przywodztwa. Nadal
ucze sie i wyciggam wnioski dzieki
innym. Dla mnie w liderowaniu
nie chodzi o to, ilu ludzi za mng
podaza. Chodzi o 1o, ilu ludzi
moge zainspirowac i wzmocnic,
a takze na ilu moge wptynac.

ROLA DAGHER, STARSZA WICEPREZESKA DS.
SPRZEDAZY KANAtOWEJ
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AMBITNY CEL: KULTYWOWANIE INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Ostatnie wazne wydarzenia

Wspieranie naszych pracownikéw

- Stale rozwijaliSmy metody pracy zdalnej podczas
pandemii COVID-19. Zwrécilismy sie do menedzeréw
Z prosba o skupienie sie na zapewnieniu elastycznosci
pracy oraz wzmocnieniu oferty wellnes, takich
jak portal internetowy Dell Wellness Hub. Pomaga
on pracownikom i ich rodzinom rozwija¢ oraz
utrzymywac zdrowe nawyki dostosowane do
indywidualnych zainteresowan, co obejmuije
fizyczne, psychiczne i finansowe samopoczucie.

- Zebralismy od wszystkich grup zasobow
pracowniczych informacje na temat wyzwan
stojacych przed pracujacymi rodzicami podczas
pandemii COVID-19. Na podstawie wyciagnietych
whnioskow zamierzamy nadal szukac¢ rozwiazan,
ktore umozliwig naszym pracownikom dalszy rozwaj.

ek Joj )

Przygotowywali§my kobiety do
petnienia funkcji menedzerek
pierwszego szczebla

- ZaktualizowaliSmy program Managing Success
Now (MSN), w ramach ktérego oddziaty moga
przygotowywac cztonkdéw zespotu identyfikujacych
sie jako kobiety do petnienia rél menedzerek
pierwszego szczebla. W ramach programu mozna
dowiedzie¢ sie, jak poruszac sie w kulturze

korporacyjnej i budowac sie¢ pomocnych kontaktow.

W 2020 roku dodalismy model coachingowy,
indywidualne oceny i platforme networkingowa.
W roku obrotowym 2021 firma Secureworks
uruchomita pierwsza kohorte MSN 2.0.

»,MSN to idealny program dla kobiet, ktére sa

gotowe do przejscia na kolejny szczebel i potrzebuja
wskazowek, jak to zrobi¢”, méwi Linda Amorino, ktéra
prowadzi program dla 60 kobiet z organizacji Products
and Operations firmy Dell.

Nadal budowalismy baze
zréznicowanych lideréw

- Zorganizowalismy druga kohorte programu Diversity
Leadership Accelerator Program (DLAP). Ten
dziewigciomiesieczny program pomaga zniwelowac
luke miedzy osobami réznych pfci na stanowiskach
kierowniczych poprzez przygotowanie uczestnikow
do wyzwan, jakie stoja przed zréznicowanymi
liderami. Zewnetrzni trenerzy i wewnetrzni
sponsorzy wykonawczy wspierajg rozwdéj kazdego
cztonka zespotu, jego widocznoS¢ i mozliwosci
tworzenia sieci kontaktow.

- PrzeszliSmy na w petni wirtualne do$wiadczenie
w roku obrotowym 2021. W ramach obecnej kohorty
(ktéra ukoriczy program w roku obrotowym 2022)
62% uczestnikdw reprezentowato réznorodnose
etniczng, a 31% pochodzito z niedostatecznie
reprezentowanych grup mniejszosciowych. Na koniec
roku obrotowego 2021 do przodu ruszyta kariera 56%
0s6b, ktére uczestniczyty w programie DLAP.

Szybszy rozwdj dzieki
autentycznemu przywodztwu

Program Diversity Leadership Accelerator
Program (DLAP) zapewnit mi mozliwos¢
wyobrazenia sobie, jak wyglada
autentyczne przywodztwo na poziomie
wykonawczym. Mozliwo$¢ wspofpracy
ze sponsorami wykonawczymi, edukacja,
coaching i budowanie sieci kontaktow
pomogty mi jasno okreslic moje cele
zawodowe. Dzieki programowi DLAP
rozwinetam sie¢ niesamowitych kohort

| sojusznikdw. Zawierzytam programowi

DLAP moje marzenia i nie moge sie
doczekac, aby sie odwdzieczyc¢!”

YOLANDA WILLIAMS, STARSZA MENEDZERKA DS.
SPRZEDAZY
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CELE DOTYCZACE KULTYWOWANIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Do 2030 roku 25% wszystkich pracownikow i 19% lideréow

w Stanach Zjednoczonych bedzie osobami identyfikujgcymi Ostatnie wazne wydarzenia
P . PN z 2 : : - Kontynuowaliémy dziatania intensyfikujace pozyskiwanie talentéw poprzez programy uniwersyteckie,
SIQ JakO mnleJSZOSCI CzarnOSkore/afrykanSkle oraz latynOSkle' w tym Project Immersion. Wigeksze zaangazowanie w dziatalnos¢ historycznie czarnych szkdt wyzszych
i uniwersytetow (HBCUs) oraz instytucji wspierajacych mniejszo$ci pomogto zrekrutowac najbardziej
Firma Dell Technologies aktywnie tworzy integracyjne srodowisko pracy poprzez poszerzanie globalnej puli talentow zrbznicowana grupe stazystéw w historii firmy Dell — 27% stazystdéw to osoby pochodzenia czarnego/
0 osoby nalezace do niedostatecznie reprezentowanych mniejszosci. Nasz zespét ds. pozyskiwania talentéw afrykanskiego lub latynoskiego, a 10% pochodzi z instytucji HBCUs.

rozumie, ze kultywowanie integracji spotecznej wymaga stworzenia dostepnego, sprawiedliwego srodowiska pracy,

ktore jest atrakcyjne dla niedostatecznie wspieranych spotecznosci - Zgromadzilismy liderow z catej naszej firmy, aby okresli¢, w jaki sposob mozna wykorzystac¢ nasze wieloletnie

zaangazowanie w roznorodnose, sprawiedliwose i integracje spoteczna, sta¢ sie firma bardziej inkluzywna
Zapewnienie doptywu réznorodnych talentéw wymaga skupienia oraz wdrozenia zdecydowanej i ekspansywnej strategi. oraz zajgC sig systemowym rasizmem i nierownosciami spoteczno-ekonomicznymi. Zorganizowalismy takze
Wspbtpracujemy z organizacjiami non-profit, rzadem i érodowiskiem akademickim, aby opracowywa¢ innowacyjne sesje odstuchowe dla czarnoskoérych/afroamerykanskich cztonkow zespotu w Ameryce Pétnocnej, Brazylii,

rozwigzania technologiczne, przekazywac darowizny na cele charytatywne i dzieli¢ sie specjalistycznag wiedza, ktéra Europie, na Bliskim Wschodzie i w Azji oraz uruchomilismy wewngtrzny portal umozliwiajgcy zdobywanie

. b ) . o ) . . L wiedzy, korzystanie z zasobow i prowadzenie dyskusji. Od pazdziernika 2020 roku prowadzilismy sesje
| tat It h tat h f ta. L L. ) . A
pomaga rozwigzywac problemy niedostatecznie reprezentowanych i niedostatecznie wspieranych oséb z catego $wiata okragtego stofu dia Latynaséw i Latynosek, aby poznad ich punkt widzenia, Nasze 13 grup zasobéw

pracowniczych (Employee Resource Groups) réwniez wygenerowato wiele pomystéw i sprawito, ze

Dotychczasowe wyniki* czescig procesu byty wszystkie grupy, sojusznicy i osoby reprezentujace rozne punkty widzenia.

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dia naszych - Wzmocnilismy nasze zaangazowanie we wspieranie latynoskich talentéw poprzez partnerstwo
postepow liczonych rok do roku. y» Uczestniczac w programie z organizacjami Hispanic Association on Corporate Responsibility (HACR), Association of Latino
Proi | ; Professionals For America (ALPFA), Congressional Hispanic Caucus Institute (CHCI) oraz nowa
I’OJeCt mmersion, . ., . . . - PO p
organizacja Prospanica’s Center for Social Justice. Zoptymalizowaliémy korzysci ptynace z programéw

2 dOSV\/'adCZWGm bezcehnegq HACR'’s Leadership Pipeline Program™, Young Hispanic Corporate Achievers™ oraz ALPFA Fellowship
g kontaktu z profeSJonallstam| Program w celu umozliwienia dostepu do sieci kontaktow, rozwoju zawodowego i uzasadnien
0% 5% 10% 15% 20% 25% z branzy IT. Zaangazowanie biznesowych zwigzanych z réznorodno$cig.

Odsetek pracownikéw w Stanach Zjednoczonych, ktérzy : :

identyfikuja sie jako mniejszosci czarnoskore/afrykanskie firmy Dell w pomaganle/ - ZainwestowaliSmy w nasz nowy program ,,Changing the Face of Tech” prowadzony w dwuletnich

i latynoskie studentom w ten sposob kolegiach, szkotach zawodowych i czteroletnich instytucjach wspierajgcych mniejszosci. Pod koniec
jest 0g romne”. 2020 roku program ten pomogt rozszerzy¢ nasza strategie polegajaca na przygotowaniu} studentow

— do skutecznego rozwijania kariery w branzy technologicznej. Zamierzamy nadal ulepszac te strategie

2000 ROYCE PAYNE, TECHNOLOG PRODUKTU i wykorzystywaé dotychczasowe do$wiadczenia.

;*Bﬂ;‘vhwluw 1,4% Historia kontaktu Royce’a z Dell Technologies W roku obrot 2021 homilia Krut v dl Ini t it I
o o % o rozpoczefa sie od warsztatow prowadzonych . roku obrotowym 2021 uruchomilismy nowy program rekrutacyjny dla uczelni typu community college.
e ) . ) przez firme Dell w Morehouse College, Wytypowalismy 23 takie uczelnie, z ktorymi firma Dell nawiaze strategiczne partnerstwo. Zamierzamy $cisle
Odsetek liderow zespotow w Stanach Zjednoczonych, ktérzy a nastepnie stazu w firmie Dell w 2019 roku. wspotpracowaé z instytucjami akademickimi w celu nawigzywania relacji z potencjalnymi kandydatami.
identyfikuja sie jako mniejszosci czarnoskore/afrykanskie W listopadzie 2020 roku zostat zatrudniony
i latynoskie W petnym wymiarze czasu pracy w programie - Opracowany program nauczania, ktory bedziemy wdraza¢ we wspdtpracy z kolegiami, obejmuje

Dell Presales Academy. umiejetnosci osobiste, zawodowe i zwigzane z nowymi technologiami. Program ma pomoc studentom
rozwinaC i prezentowac ich mozliwosci oraz przygotowac ich do objecia waznych stanowisk w firmie
Dell oraz w branzy technologiczne;j.

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.
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CELE DOTYCZACE KULTYWOWANIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Kazdego roku do 2030 roku 90% naszych pracownikow bedzie

oceniaC swojg prace jako wartosciowa.

Cztonkowie zespotu chca, aby ich pracodawcy byli
odpowiedzialni i wykazywali sie empatia wobec
wszystkich interesariuszy. Wedtug badania 2021 Global
Talent Trends Study, przeprowadzonego przez firme
Mercer, zmotywowani pracownicy sa trzy razy bardziej
skionni sgdzi¢, ze ich organizacja robi to, co wiasciwe, dla
cafego spoteczenstwa. Wedtug badania ,koncentracja
na przysztosci” oraz ,wzmacnianie doSwiadczen
pracownikéw” to dwa z czterech kluczowych trenddw
ksztattujacych dzisiejsza sife robocza. Firma Dell
stosuje rézne metody, aby zrozumiec i oceni¢, co
czfonkowie zespotu sadza o firmie Dell i 0 swojej pracy,
oraz co sprawia, ze doSwiadczenia zawodowe sa dla
pracownikdéw wartosciowe. Nasze coroczne ankiety
pomagaja nam okresli¢, co motywuje cztonkow zespotu
oraz co wymaga poprawy.

Wskaznik tego celu opiera sie na $redniej ocenie, jakq
ankietowani pracownicy wystawili swoim liderom podczas
naszego corocznego, wewnetrznego i dobrowolnego badania
opinii pracownikdw Dell Technologies.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepoéw liczonych rok do roku.

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

(] 20% 40% 60% 80% 100%
Odsetek pracownikdw, ktdrzy oceniaja swojg prace jako
wartosciowa

Ostatnie wazne wydarzenia
- Wedtug raportu z naszego corocznego,

wewnetrznego i dobrowolnego badania
opinii pracownikow Tell Dell: 91%
cztonkow zespoty wierzy, ze ich praca
jest wartosciowa i ze przyczyniaja sie do
realizacji wiekszego celu.

- W ramach naszej corocznego badania Tell

Dell poprosilismy cztonkéw zespotu o ocene
tego, w jaki sposdb przyczyniamy sie do

rozwoju $wiata: 86% ankietowanych twierdzi,

ze Dell Technologies wyrdznia sie na tle
innych firm pod wzgledem stopnia, w jakim
jej dziafalnos¢ przyczynia sie do rozwoju
cafego Swiata i sprzyja postepowi ludzkosci.

- Przeprowadzilismy ankiete Pulse wérdd

losowo wybranych 50% cztonkdow
zespotu w celu zebrania konkretnych
danych na temat do$wiadczen w miejscu
pracy podczas pandemii COVID-19. 94%
respondentow uwaza, ze kultura firmy
Dell umozliwia im efektywna prace zdalna,
a 91% uwaza, ze kierownictwo wyzszego
szczebla skutecznie przeprowadza
organizacje przez pandemie COVID-19.

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

Do 2030 roku 50% naszych pracownikow bedzie uczestniczy¢
W grupach zasobow pracowniczych (ERG) w celu zwiekszania
wptywu spofecznego.

Grupy zasoboéw pracowniczych (ERG, Employee
Resource Groups) to funkcjonujace w firmie

Dell Technologies spoteczno$ci zrzeszajace cztonkdw
zespotu o wspdlnych zainteresowaniach lub
wspolnym pochodzeniu. W ich ramach cztonkowie
zespotu moga rozwijac sie osobiscie i zawodowo,
jednoczesnie wprowadzajac innowacje, tworzac
mozliwo$ci biznesowe i rozwiazujac problemy.
Trzynascie naszych grup ERG celebruje i wspiera
wiele kultur, przekonan, idei i 0séb z naszej firmy.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

2020 33%
202 44%

0 10% 20% 30% 40% 50%
Odsetek pracownikdw uczestniczacych w grupach ERG

Ostatnie wazne wydarzenia
- Osiagnelismy 44% udziat w 13 grupach

zasobow pracowniczych (ERG) —

z 463 oddziatami w 74 krajach. W roku
obrotowym 2021 ponad 54 000
indywidualnych cztonkéw zespotu
nalezato do co najmniej jednej grupy

ERG — co stanowi wzrost o 26%. Grupy
ERG wspotpracowaty przy organizacii
Miedzynarodowego Dnia Kobiet, akcji
.Be An Ally” oraz innych wydarzen.

- Wdrozylismy sesje ,Moment of Reflection”

w celu zaadresowania niepokojow
spofecznych i obywatelskich. W dwoch
sesjach prowadzonych przez Black
Networking Alliance i zespot kadry
kierowniczej uczestniczyto niemal

28 000 cztonkdw zespotu z 78 krajow.

- WykorzystaliSmy Srodki umozliwiajace prace

zdalng oferowane przez Conexus, Nasza
grupe ERG ds. elastycznych metod pracy, aby
wesprze¢ 90% naszych pracownikow —
czyli okoto 140 000 osdb — ktorzy przeszli
w petni na prace zdalnag ze wzgledu na
wynikajace z pandemii COVID-19 obawy
dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa.
Podczas pandemii COVID-19 oddziaty
Conexus organizowaty seminaria
internetowe na réznorodne tematy — od
obstugi programu Zoom po zarzgdzanie
samopoczuciem psychicznym.
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https://www.mercer.com/our-thinking/career/global-talent-hr-trends.html
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/cultivating-inclusion/team-member-empowerment/employee-resource-groups.htm
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Kazdego roku do 2030 roku /5% naszych pracownikéw bedzie
oceniaC swojego lidera jako inspirujacego.

Nasza kultura jest definiowana przez nasze wartoSci. Dotychczasowe wyniki*
Pracujemy i przewodzimy, majac Swiadomos$¢ znaczenia
relacji, motywaciji, wiadciwego osadu, wyobrazni,
optymizmu, pokory i bezinteresownosci — to czes¢
naszego kodeksu kulturowego. Firma Dell Technologies R
angazuje sie w budowanie zréznicowanej kadry 2020
kierowniczej, ktora wnosi szerokie spektrum umiejetnosci Rk obvotowy
i motywuije innych do osiagania jak najlepszych wynikow.

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

0 20% 40% 60% BO% 100%

QOdsetek pracownikdw uwazajacych, ze ich lider jest inspirujac
Wskaznik tego celu opiera sie na Sredniej ocenie, jakq P Y J pirulacy

ankietowani pracownicy wystawili swoim liderom podczas
naszego corocznego, wewnetrznego i dobrowolnego
badania opinii pracownikéw Dell Technologies.

Ostatnie wazne wydarzenia

3 W Czasaqh’ W ktérych rodzice t ¥ - ZaktualizowaliSmy nasze coroczne, wewnetrzne badanie Tell Dell oraz opcjonalna ankiete pracownicza na
potrzebujg niespotykanego 3 p > vl rok obrotowy 2022 o 12 nowych pytan dotyczacych integracji spotecznej. Przykfady: ,W moim zespole
dotad wsparcia, docenitem N oy liczy sie méj gtos”; ,M¢j lider inwestuje czas i energie w rozwéj zréznicowanego i integracyjnego zespotu”;
Michaela Della, ktéry podczas g ) oraz ,W Dell Technologies moge odnosi¢ sukcesy, bedac sobg”. Zamierzamy doktadniej badac te kwestie

pandemii COVID-19 pos$wiecit w naszych kolejnych ankietach.

wiasny czas na wirtualne o o o : : - Mierzylismy doswiadczenia cztonkdw zespotu za pomoca badania Tell Dell, naszej corocznej wewnetrzne;
czytanie ksigzek dzieciom A Yelh ) > i dobrowolnej ankiety pracowniczej: 83% ankietowanych stwierdzito, ze ich lider inspiruje ich do dziatania;
cztonkdw naszego zespotu. e : 93% stwierdzito, ze ich lider troszczy sie 0 zawodowy i osobisty dobrobyt cztonkéw zespotu; a 90%
Poévviecenie Michaela pomog’fo stwierdzito, ze ich lider zacheca ich do rozwijania umiejetnosci niezbednych do odniesienia sukcesu.

rodzicom, zademonstrowato & c A - W ramach naszego corocznego badania Tell Dell poprosilismy cztonkdéw zespotu o ocene swoich liderow:

autentyczne przywodztwo i il \ 94% cztonkow zespotu twierdzi, ze ich lider wyrdznia sie w realizacji co najmniej jednej z naszych

i pozwolito rodzinom Dell wytycznych dotyczacych przywddztwa. Nasze wytyczne dotyczace przywddztwa sa czescia naszego
kodeksu kulturowego i opisuja, jak nalezy kierowac innymi w firmie Dell.

dostrzec to, co Sprawia, ;
7e nasza kultura pracy jest - W 2021 roku $wietowalismy osiggniecie liczby 3927 liderow Rockstar. To wybitni liderzy, ktorzy uzyskali co
naprawde wyjatkowa”. : L Y najmniej 85% pozytywnych ocen we wszystkich kategoriach corocznego badania Tell Dell, miedzy innymi

M¢j lider, Moja kultura, Ogdlne doswiadczenie Dell oraz Wiaczenie spofeczne, a takze wskaznik Employee Net

CARLY TATUM, DYREKTORKA % e ¥ Promoter Score przewyzszajacy nasz zewnetrzny punkt odniesienia dla firm osiggajacych najlepsze wyniki.
DS. KORPORACYJNYCH \

| SPOLECZNOSCIOWYCH

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celow na rok 2030.

\
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Do 2030 roku 95% naszych pracownikdw bedzie uczestniczyC w corocznym

podstawowym szkoleniu na temat takich kluczowych zagadnien, jak
nieSwiadome uprzedzenia, molestowanie, mikroagresja i przywilgje.

Jednym z naszych najwaznigjszych zadan jest zwiekszanie
wewnetrznej $wiadomosci i wprowadzanie pozytywnych
zmian. W 2014 roku firma Dell Technologies wdrozyta
program ,Many Advocating Real Change”, majacy na celu
rozwijanie sojusznikdw na rzecz integracji w miejscu pracy.
Weciaz rozwijamy to kluczowe do$wiadczenie edukacyjne,
by pomagac¢ cztonkom zespotu w identyfikowaniu
nieswiadomych uprzedzen i tagodzeniu ich skutkow.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok obrotowy o
2020 15 il

Rok obrotowy 7
2021 e

0 20% 40% 60% 80% 100%
QOdsetek pracownikdw uczestniczacych w corocznym szkoleniu
podstawowym

Ostatnie wazne wydarzenia

W reakgji na nierbwnosci rasowe, ktoérych
Swiadkami byliSmy na catym Swiecie w sierpniu
2020 roku, oraz w odpowiedzi na nasilone
niepokoje spoteczne dodalismy tresci dotyczace
nierbwnosci rasowych do naszego programu
nauczania ,Many Advocating Real Change”.
Ponadto dodalismy do corocznego szkolenia
etycznego firmy Dell nasz nowy kurs Standing
Strong Together: Confronting Racial Inequity
(Silni razem: przeciwdziatanie nieréwnosciom
rasowym).Ten materiat szkoleniowy koncentruje
sie na rasie i pochodzeniu etnicznym, omawia
uprzedzenia rasowe i nieSwiadome uprzedzenia
oraz dostarcza metody, ktére pozwalaja
czfonkom zespotu czuc sie docenianymi,
szanowanymi i bezpiecznymi.

Podczas pandemii COVID-19 w roku
obrotowym 2021 zadbalismy o kontynuacje
wielu sesji szkoleniowych ,, Advocating Real
Change”, wprowadzajac innowacje w zakresie
wirtualnej organizacji. Model wirtualny pomaogt
w uzyskaniu globalnego zasiegu programu

i objeciu nim wszystkich cztonkéw zespotu.
Na koniec roku obrotowego 2021 w sesji
»Many Advocating Real Change” wzieto udziat
tacznie 41 000 cztonkéw zespotu, w tym 100%
kadry kierowniczej Dell Technologies i 99%
naszych lideréw zespotow.

- Opracowalismy dodatkowe tresci dostosowane
do specyfiki konkretnych regiondw, aby
uwzgledni¢ niuanse kulturowe i zadbac,
by sesje szkoleniowe byty warto$ciowe
i praktyczne niezaleznie od regionu.

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez& w wykazie celdow na rok 2030.

Kazdego roku do 2030 roku 50% 0s0Ob, ktore uzyskaja wsparcie
dzieki naszym inicjatywom spofecznym i edukacyjnym, beda
stanowity osoby identyfikujace sie jako dziewczeta, kobiety lub
0soby nalezgce do grup niedostatecznie reprezentowanych.

Dostep do technologii moze pomadc ludziom w osiagnieciu
petni potencjatu. Oferujac inicjatywy spoteczne i edukacyjne,
staramy sie wzmocni¢ pozycje 0sob, ktdre identyfikuja sie
jako kobiety, 0sob z niedostatecznie reprezentowanych
mniejszosci, jak rowniez oséb znajdujacych sie

w niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej.

Ten cel jest zgodny z naszymi obszarami zainteresowania

w zakresie kultywowania integracji spotecznej i zmiany stylu
zycia. Docieramy do 0séb, ktére identyfikujq sie jako dziewczeta
lub kobiety oraz cztonkowie grup niedoreprezentowanych lub
mniejszo$ci poprzez nasze inicjatywy spoteczne i edukacyjne.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok cbrotowy
2020

Rok obrotowy

e 56,1%

0% 15% 30% 45% 60%
Odsetek o0sdb, ktore identyfikuja sie jako dziewczeta, kobiety lub
osoby z grup niedoreprezentowanych

Ostatnie wazne wydarzenia

Zapewnilismy czfonkom zespotu mozliwose
innowacyjnej wspotpracy z globalnymi
organizacjami non-profit. W 2013 roku grupa
zasobow pracowniczych (ESG) Asians in
Action (AIA) ztozyta wniosek i otrzymata

od firmy Dell Technologies 20 000 USD na
udzielenie nieoprocentowanych mikropozyczek
za posrednictwem mikrokredytodawcy
non-profit Kiva.

Srodki ze sptat pozyczek AIA reinwestuje

w nowe pozyczki. Do roku obrotowego 2021
grupa AlA wykorzysta poczatkowe 20 000 USD,
udzielajac 351 pozyczek dla matych firm

w Azji Potudniowej. Srednia pozyczka wynosi
250 USD, a wskaznik sptaty to 99%. taczna
suma udzielonych pozyczek wynosi ponad

106 000 USD.

W Azji istnieja spotecznosci, ktdre nie maja
dostepu do kredytéw ani bankow. Wptywa to
na zdolno$¢ do pozyczania pieniedzy, poprawy
warunkow zycia i wyjscia z ubostwa”, mowi
Gaurav Dongaonkar, ktéry w ramach AlA
kieruje dziatem mikropozyczek Kiva. ,,Dzieki
tym pozyczkom nasza grupa ERG moze

nies¢ pomoc”.

Cztonkowie AlA zwykle wybieraja nowych
beneficjentow podczas obchoddéw Nowego
Roku Ksigzycowego lub Diwali. Ze wzgledu na
pandemie COVID-19 w roku obrotowym 2021
proces realizowany byt wirtualnie.
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Kiva

/Zmiana stylu zycia

Gdy wykorzystujemy nasz zasieg, portfolio i partneréw do rozwigzywania zfozonych wyzwan
spotecznych, nasze mozliwosci sg nieograniczone. Technologia ma moc przeksztatcania, ale w przypadku
0sob, ktore nie majg do niej dostepu, tworzy prawdziwag przepasc. W Dell Technologies staramy sie
zaradzic tym dysproporcjom, wykorzystujagc technologie do ksztattowania przysztosci, ktéra pozwoli

w petni wykorzystac ludzki potencjat.
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Technologia moze przeksztatci¢ nasze spotecznosci

Nasze cele w zakresie zmiany stylu zycia sg zgodne z ponizszymi obszarami zainteresowan

Tworzymy technologie, aby rozwigzywac
globalne problemy dotykajgce miliondw ludzi

Badanie przeprowadzone przez Global Enabling Sustainability Initiative
(Globalna Inicjatywa na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju) wykazato,

Ze osiggniecie celéw ONZ w zakresie zréwnowazonego rozwoju zalezy

w duzym stopniu od technologii. Nasz zasieg i wsparcie oraz innowacyjne
zastosowanie naszego portfolio technologii odgrywaja wazna role w osiaganiu
rzeczywistego postepu w tych globalnych kwestiach.

Na poziomie strategicznym — poza wspdfpraca z organizacjami non-
profit w celu zwigkszenia pozytywnego wptywu na lokalne spotecznoéci
— nawigzujemy partnerstwa z organizacjami, ktére moga odnies¢
najwieksze korzysci z naszych innowaciji i globalnego zasiegu. Chodzi

0 zastosowanie tych samych najnowoczesniejszych innowacji i technologii,
ktore wykorzystujemy w odniesieniu do klientéw, oraz o dostarczanie ich
jako elementu naszej strategicznej pomocy na rzecz opieki zdrowotnej,
edukacji i wptywu na gospodarke. Sze$¢ naszych gtownych strategii
technologicznych, czyli przetwarzanie brzegowe, sieci 5G, zarzadzanie
danymi, chmura hybrydowa, sztuczna inteligencja / uczenie maszynowe
oraz bezpieczenstwo, oferuje nam i naszym klientorm mozliwosci
rozwigzywania duzych problemoéw spotecznych.

W Dell Technologies wierzymy, ze naszym obowiazkiem jest wykorzystywanie
technologii do rozwigzywania ztozonych probleméw spofecznych w taki
sposob, ktéry do 2030 roku przyniesie trwate korzysci miliardowi oséb.

Wprowadzamy coraz wiecej
0sOb do gospodarki cyfrowe;

Postrzegamy dostep do technologii nie jako luksus, ale jako koniecznose.
Jako globalny dostawca technologii i obywatel korporacyjny widzimy

Z pierwszego rzedu, jak dostep i integracja pozwalaja ludziom na catym
Swiecie stawac sie czescia cyfrowej ery. Gospodarka roku 2030 roku
bedzie bazowac¢ na dzisiejszych innowacjach technicznych. Aby w petni
w niej uczestniczy¢, wszyscy musimy mie¢ do nich dostep. Ostatni

rok gtosno i wyraznie pokazat nam, ze aby zapewni¢ cyfrowa rownose
musimy dziafa¢ intensywniej.

Gdy w reakcji na pandemie COVID-19 Swiat przestawit sie z modelu
stacjonarnego na zdalny, osoby, gospodarstwa domowe, firmy

i obszary geograficzne pozbawione dostepu do technologii cyfrowych
pozostaty w tyle. Stawienie czofa temu wyzwaniu wymaga czego$
wiecej niz tylko urzadzenia i dostepu do Internetu. Wykorzystujac
nasze wieloletnie i opiewajace na wiele milionéw dolaréw globalne
Zaangazowanie w zapewnianie mtodziezy o stabo rozwinietej
infrastrukturze mozliwoéci ksztafcenia sie w dziedzinie nauk cistych,
technologii, inzynierii i matematyki (STEM), a takze lepszego dostepu
do technologii, pragniemy réwniez wspierac szersze potrzeby tych
spotecznoéci i pomagac w cyfrowej transformaciji zasobow, oferujac
im wsparcie techniczne oraz szkolenia z zakresu podstawowych
umiejetnosci cyfrowych.

Wspobtpracujemy, aby sprostac
najpilniejszym wyzwaniom spotecznym

Miliony organizacji non-profit na catym Swiecie kazdego dnia tworza
zmiany przeksztatcajgce oblicze swoich spofecznosci. Przyjecie tych
zmian i skuteczne wykorzystywanie technologii wiaze sie jednak

z ograniczeniami. Wedtug badania zleconego przez Dell Technologies
96% organizacji non-profit stwierdzito, ze napotyka na bariery

w transformaciji cyfrowej.

Organizacje non-profit sg w stanie realizowa¢ swoje misje spoteczne,
gdy wykorzystuja technologie do poprawy wydajnosci, prowadzenia
analiz i dostarczania odpowiedniego portfolio ustug w ramach biezacych
i rozwojowych strategii. Nasz program Tech Pro Bono zapewnia tym
organizacjom dostep do naszej globalnej sieci cztonkdw zespotu,

ktorzy wykorzystujac swoje umiejetnosci, pomagaja tym organizacjom
w petni wykorzysta¢ potencjat rozwigzan technologicznych.

Programy te daja rowniez cztonkom naszego zespotu szanse rozwoju
spofecznosci poprzez wykorzystanie swojej specjalistycznej wiedzy.
Razem oraz poprzez zastosowanie naszej technologii, naszych
umiejetnosci i naszego zasiegu mozemy jeszcze bardziej wzmocnic¢
wysitki organizacji non-profit.

WPROWADZENIE NASZ PLAN CELE PROMOWANIE ZROWNOWAZO- KULTYWOWANIE INTEGRACJI ZMIANA STYLU 2YCIA ETYKA | PRYWATNOSC FAKTY W LICZBACH JAK INFORMUJEMY

RAPORT ,RZECZYWISTY POSTEP” NA ROK OBROTOWY 2021/ 61
NEGO ROZWOJU SPOLECZNEJ



https://gesi.org/platforms/digital-with-a-purpose-delivering-a-smarter2030
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
https://www.delltechnologies.com/pl-pl/what-we-do/emerging-technology.htm?gacd=9643275-1040-5761040-266682520-0&dgc=st&gclid=Cj0KCQjw1PSDBhDbARIsAPeTqrdl4JCPH6DitWUBzVT_vIHuoR0NIbFGIEgp47yKFrUaXmO2_6V7dbUaAi2eEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/cultivating-inclusion/workforce-of-the-future/stem-programs.htm
https://www.dellemc.com/resources/pl-pl/asset/briefs-handouts/solutions/delltech-helping-nonprofts-thrive-digitalage.pdf

AMBITNY CEL: ZMIANA STYLU ZYCIA

Wykorzystujac naszg technologie i zasieg, bedziemy wspierac

inicjatywy z zakresu zdrowia, edukaciji i mozliwosci ekonomicznych,

tak aby do 2050 roku zapewni¢ trwate korzysci miliardowi ludzi.

W dzisiejszej gospodarce cyfrowej dostep do
technologii jest niezbedny bardziej niz kiedykolwiek,
gdyz pozwala sprosta¢ najpilniejszym Swiatowym
wyzwaniom spotecznym. Jako globalny lider
technologiczny firma Dell Technologies zamierza
odgrywac kluczowa role w rozwigzywaniu $wiatowych
wyzwan dzieki naszym zasobom, zasiegowi oraz
kulturze, ktéra zacheca do wolontariatu na rzecz
zaréwno globalnych, jak i lokalnych inicjatyw.

Wierzymy, ze technologia poprawia i nadal bedzie
dramatycznie poprawia¢ jakos¢ zycia. To do nas nalezy
jednak zapewnienie, ze odzwierciedla ona nasze
cztowieczenstwo i wartosci. W kolejnej dekadzie
zaobserwujemy wykfadniczy postep, dlatego wszyscy
musimy by¢ wigczeni w te cyfrowa ere. Jesli nie bedziemy
dziata¢ niezwifocznie, stracimy okazje do zastosowania
technologii w najbardziej znaczacy sposéb —
zapewniajac opartg na danych opieke zdrowotng na
poziomie krajowym, umozliwiajgc dostep do edukaciji oraz
pomagajac spofeczenstwu w rozwijaniu umiejetnosci,
kariery zawodowej i mozliwosci ekonomicznych.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obr ;

e 46 588 226

Rok obrotoy i

Rok obrotawy 93 565 402

0 25 min 50 min 75 min 100 min 1mid
taczna liczba osdb, do ktérych dotarto (ogdtem)

vy Profilaktyczne badania

przesiewowe majg zasadnicze
znaczenie pod wzgledem
skutecznego zapobiegania
chorobom niezakaznym.
Zarzadzanie duzymi iloSciami
danych pacjentow wymaga
dysponowania solidna platforma
informatyczng w catym cyklu
opieki. Firma Dell proaktywnie
zaangazowata sie w analize
indyjskiego programu
zapobiegania chorobom
niezakaznym, co doprowadzito
do powstania nowych modufow
| ulepszenia istniejacych”.

VISHAL CHAUHAN, ZASTEPCA

SEKRETARZA, MINISTERSTWO
ZDROWIA | OPIEKI RODZINNEJ, INDIE

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celow na rok 2030.

Nawigzywanie wspotpracy z partnerami
w celu potaczenia sit

@

Wspieranie

opieki zdrowotnej
poprzez mozliwosci
technologiczne

m
I

NASZE OBSZARY
ZAINTERESOWANI
A DOTYCZACE
ZMIANY STYLU
ZYCIA

Promowanie
edukaciji

poprzez wigksze
wiagczenie cyfrowe

@ Rozszerzanie mozliwosci ekonomicznych
® J poprzez zwigkszanie sprawiedliwego dostepu

Wspieranie systemow opieki zdrowotnej poprzez technologie

Choroby niezakazne (NCD, noncommunicable diseases), takie jak cukrzyca, nadcisnienie tetnicze krwi czy nowotwory,
to gtbwne przyczyny umieralnosci na catym $wiecie. Ich wystepowanie wzrasta nieproporcjonalnie w krajach o niskich

i Srednich dochodach. Ukryte i przewlekte choroby niezakazne moga by¢ trudne do wykrycia az do pézniejszych stadiow,
co utrudnia ich leczenie.

Choroby niezakazne stanowia powazny problem zdrowia publicznego w Indiach. Firma Dell Technologies wspdtpracuje
od 2017 roku z Ministerstwem Zdrowia i Opieki Rodzinnej Rzadu Indii, Tata Trusts oraz innymi partnerami nad systemem
Digital LifeCare. To kompleksowe rozwigzanie technologiczne wspierajgce rzadowy program badan przesiewowych

i zarzadzania chorobami niezakaznymi.

Digital LifeCare ma petni¢ role cyfrowego systemu, ktéry w przyszfosci bedzie wspiera¢ wszystkie programy podstawowej

opieki zdrowotnej. Aplikacje do rejestraciji, badan przesiewowych, diagnozowania, leczenia, kierowania i kontynuacji zostaty
opracowane z wykorzystaniem skalowalnej i bezpiecznej platformy NCD. Platforma ta utatwia zachowanie ciggtosci opieki

w ramach catego systemu opieki zdrowotne;.
Ponad 38 min - Ponad 26 Ponad 483 tys.

zarejestrowanych obywateli
(stan na rok obrotowy 2021) (stan na rok obrotowy 2021) pracownikow opieki zdrowotnej,
lekarzy, urzednikbw

(stan na rok obrotowy 2021)
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AMBITNY CEL: ZMIANA STYLU ZYCIA

Ostatnie wazne wydarzenia

ys Chodzi o ulepszenie platformy i2b2 tranSMART na potrzeby badan nad

Skuteczniejsza opieka zdrowotna
dzieki wykorzystaniu danych

Wspotpracujac z organizacjami partnerskimi,
wspieraliSmy rozszerzanie dostepu do badan
naukowych oraz mozliwosci przetwarzania

danych. W 2020 roku superkomputer Frontera

z centrum przetwarzania danych Texas Advanced
Computing Center pomogt przyspieszy¢ badania
nad koronawirusem COVID-19 oraz szybko zaspokoi¢
pilne potrzeby obliczeniowe, takie jak te wystepujace
podczas klesk zywiotowych. Niedawno firma

Dell Technologies doposazyta komputer Frontera

w blisko 400 weztdow serwerowych Dell EMC
PowerEdge R640, umieszczonych w 11 szafach.

W roku obrotowym 2021 nasze wsparcie finansowe

i darowizny technologiczne na rzecz fundaciji i2b2
tranSMART Foundation pozwolity jej wdrozy¢
platforme Covidauthors.org. Portal ten zawiera ponad
80 000 artykutow badawczych, ktdre zapewniaja

300 000 naukowcom z catego $wiata (ta liczba stale
roénie) mozliwo$s¢ tworzenia zespotdw, monitorowania
pochodzenia i odkrywania kolejnych osob za pomoca
zbioréw danych dotyczacych pandemii COVID-19.

wirusem COVID-19, tak aby pofaczy¢ naukowcow i pracownikow opieki

zdrowotnej oraz umozliwi¢ im wspoélng nauke i prace. Wsparcie firmy

Dell pozwala nam mysle¢ perspektywicznie i umozliwia szybka ekspansje
oraz przyjecie platformy przez wieksza liczbe szpitali”.

DIANE KEOGH, DYREKTOR WYKONAWCZY, 12B2 TRANSMART FOUNDATION

WPROWADZENIE

NASZ PLAN

CELE

PROMOWANIE ZROWNOWAZO-
NEGO ROZWOJU

KULTYWOWANIE INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

ZMIANA STYLU ZYCIA

ETYKA | PRYWATNOSC

Wspétpraca na rzecz opracowania

planu wfaczenia cyfrowego

Zintensyfikowalismy wspodtprace w celu rozwigzania
problemu coraz wiekszego wykluczenia cyfrowego,
jakie pojawito sie, gdy pandemia COVID-19
doprowadzita do powstania nowego, wirtualnego stylu
zycia. Aby wspiera¢ integracje cyfrowa i eliminowac
wykluczenie, wspotpracujemy z wiadzami krajowymi

i lokalnymi oraz firmami z sektora publicznego

i prywatnego w celu eliminowania dysproporcii

w dostepie do technologii cyfrowych — szczegdlnie

w zakresie umozliwienia nauki w domu.

Jeden z takich programéw to One Million Connected
Devices Now, czyli krajowa inicjatywa koalicji Take

on Race, ktérej przewodzi firma Procter & Gamble
(P&G). Wraz z innymi czotowymi firmami, Dell dotacza

do P&G w pierwszej fazie programu. W jego ramach
zebrano 25 milionéw USD na inwestycje majace na celu
dostarczenie urzadzen do doméw ucznidw w catym kraju.

42 miliony

Amerykanow bez dostepu do szerokopasmowego
Internetu (Zrédto: Badanie Broadband Now)

FAKTY W LICZBACH

JAK INFORMUJEMY

Program ,,One Million
Connected Devices Now”
pomoze naszej organizacii
non-profit Harlem

Children’s Zone realizowac
misje wspierania naszej
spofecznosci i likwidacii
miedzypokoleniowego
ubdstwa w Centralnym
Harlemie oraz w catym kraju.
Wiemy, ze wsparcie jest
potrzebne, a ten wykonany
w odpowiednich czasie ruch
pomoze w naszych dalszych
krajowych wysitkach oraz
stopniowemu podejsciu do
wykorzenienia ubdstwa’.

KWAME OWUSU-KESSE, PREZES
ZARZADU, HARLEM CHILDREN'S ZONE
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https://www.tacc.utexas.edu/
https://i2b2transmart.org/
http://covidauthors.org/search/
https://broadbandnow.com/research/fcc-underestimates-unserved-by-50-percent
https://www.takeonrace.org/about/news-and-resources/one-million-connected-devices-now

AMBITNY CEL: ZMIANA STYLU ZYCIA

Ostatnie wazne wydarzenia

Rozwigzywanie probleméw Poprawa dostepu do finansowania i wtaczenie spoteczne dzieki technologii

technicznych w szkotach i wspieranie W skali globalnej okoto 1,7 miliarda dorostych osob nie ma konta w banku ani u dostawcy ustug portfela

rozwoju umiejetnoéci informatycznych Naprawde uwielbiam uczyé elektronicznego. Wedtug 2017 Global Findex Database ponad potowa (56%) z tych oséb to kobiety, ktore moga
mie¢ wieloletnig, doskonata historie kredytowa poza tradycyjnymi instytucjami finansowymi. Firma Dell Technologies

Wykluczenie cyfrowe istnieje takze w krajach o duzym i i i i :

wskazniku dostepu do technologii cyfrowych. Jednym SIe o teChnObg” I CZuje, z& wspotpracuje z organizacja non-profit Kiva w celu przerwania tego cyklu poprzez zdecentralizowang platforme
z naszych sposobdw rozwigzania tego problemu w Stanach program Student TechCrew cyfrowej tozsamosci, ktéra umozliwia pozyczkobiorcom weryfikacje nieformalnej i formalnej historii finansowej.
Zjednoczonych byto uruchomienie w roku szkolnym 2019/20 pomoze mi poszerzyc

programu Dell Student TechCrew. Kierowany przez uczniow h S o LW koncu moge snu¢ wielkie marzenia, bo dzigki cyfrowym odciskom palcow bede mie¢ dostep do pozyczek”,
dziat pomocy technicznej pomaga rozwigzywac problemy oryzonty | 2 pewnoscig moéwi Nancy Gbamoi, pierwsza osoba w Sierra Leone w Afryce, ktéra otworzyta konto bankowe dzigki dostepowi

informatyczne w szkofach, wykorzystujac do tego celu przygotuje na przyszte do cyfrowego identyfikatora. Marzyta o otwarciu firmy, ktéra utrzyma jej ponad 20-osobowa rodzine, jednak bez
komputery stacjonarne i notebooki firmy Dell oraz procesy

ukierunkowane na potrzeby Klientow Wyzwania”_ odpowiedniego identyfikatora nie miata dostepu do niezbednych ustug finansowych.
W ramach programu uczniowie odbywaja szkolenie, XAVIER, UCZESTNIK PROGRAMU
po ktérym zostaja certyfikowanymi technikami Dell STUDENT TECHCREW

TechDirect. Nie chodzi tu jednak jedynie o naprawe
komputerow. Studenci zdobywaja réwniez cenne
umiejetnosci zawodowe. Program dziata w 33 szkotach
w oSmiu stanach. Ponad dwie trzecie uczestniczacych
uczniéw to osoby o niedostatecznym wyksztatceniu lub
Z grup niedostatecznie reprezentowanych.
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https://globalfindex.worldbank.org/
https://www.kiva.org/

CELE ZWIAZANE ZE ZMIANA STYLU ZYCIA

Kazdego roku do 2030 roku 50% osob, ktore uzyskajg wsparcie

dzieki naszym inicjatywom spofecznym i edukacyjnym, beda
stanowity osoby identyfikujace sie jako dziewczeta, kobiety lub
osoby nalezace do grup niedostatecznie reprezentowanych.

Jako globalny dostawca technologii i obywatel
korporacyjny, widzimy z perspektywy pierwszego

rzedu, jak brak dostepu do edukacii i technologii

moze uniemozliwiC ludziom osiagniecie petni

potencjatu. Zgodnie z naszymi celami dotyczacymi
zwigkszenia liczby kobiet i 0sdb z grup niedostatecznie
reprezentowanych wsrdd pracownikéw Dell Technologies
chcemy, aby co najmniej potowa uczestnikdw naszych
inicjatyw spofecznych i edukacyjnych pochodzita wtasnie
z tych grup, a takze aby wsrdd nich byty osoby nalezace
do niedostatecznie reprezentowanych spofecznosci.

Ten cel jest zgodny z naszymi obszarami zainteresowania

w zakresie kultywowania integracji spofecznej i zmiany stylu
zycia. Docieramy do 0séb, ktére identyfikujq sie jako dziewczeta
lub kobiety oraz cztonkowie grup niedoreprezentowanych lub
mniejszosci poprzez nasze inicjatywy spoteczne i edukacyjne.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok cbhrotowy
2020

Rok obrotawy
20

0% 15% 30% 45% 60%
Odsetek osdb, ktére identyfikuja sie jako dziewczeta, kobiety lub
0soby z grup niedoreprezentowanych

ys Doceniam mozliwosci, jakie
daje mi ten program. Teraz
mam dostep do technologii
i moge wykorzysta¢ moja
obecna wiedze z zakresu
sztucznej inteligenciji. Po

tych kursach mam tez kilka
pomystow zwigzanych

z projektowaniem produktow”.
LIU HAOYUE, STUDENTKA

UNIWERSYTETU TSINGHUA
W PEKINIE, CHINY

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

Ostatnie wazne wydarzenia

Firma Dell Technologies wspdfpracuje od 2016 roku z fundacja China Women's Development Foundation
(CWDF) w ramach naszego programu wsparcia kobiet ,\Women in Technology Strategic Giving Program”.
Programy Dell-CWDF wspieraja studentow chinskich uniwersytetow, ktorzy identyfikuja sie jako kobiety

i ktérzy studiuja na kierunkach zwigzanych z technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi (ICT,
information and communication technology). Wedtug raportu U.N. Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCQ), czyli organizacji ONZ ds. kultury, sztuki i nauki, zaledwie 3% studentow szkot

wyzszych identyfikujacych sie jako kobiety wybiera studia na kierunkach ICT.

Wspodtpracujemy z CWDF, aby oferowac zajecia, warsztaty i seminaria — zaréwno online, jak i stacjonarne —
ktore pozwalaja studentom uniwersytetow w catych Chinach zdobywac¢ umiejgetnosci niezbedne do osiagniecia
sukcesu w branzy technologicznej. W roku obrotowym 2021 jeden z tych kursow badat, jak sztuczna
inteligencija (Al) wptywa na proces uczenia sie przez doswiadczenie. W opracowanym przez ekspertow z Dell
Technology Group kursie wykorzystano minisamochdd kierowany przez system sztucznej inteligencji Advanced
Driver Assistance System (ADAS), aby zapozna¢ studentdéw z koncepcjami, kodowaniem i procesami sztucznej
inteligenciji. taczac edukacje w zakresie Al z systemem ADAS, angazujemy i wspieramy studentow, ktorzy
identyfikuja sie jako kobiety. Oferujemy im umiejetnosci niezbedne do kontynuowania kariery w dziedzinie

nauk $cistych, technologii, inzynierii i matematyki (STEM). W roku obrotowym 2021 z tego kursu Al

skorzystato 8750 studentow — w tym 3675 identyfikujacych sie jako kobiety.
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CELE ZWIAZANE ZE ZMIANA STYLU ZYCIA

Do 2050 roku wykorzystamy naszg wiedze i technologie, aby
pomoc 1000 wspdtpracujacych organizaciji non-profit w cyfrowej
transformaciji, tak aby lepiej stuzyty swoim spofecznoSciom.

Grupy non-profit naleza do najpotezniejszych sit
wywotujgcych pozytywne zmiany spoteczne na

Swiecie, a firma Dell Technologies pragnie pomaéc im

w maksymalnym wykorzystaniu ich potencjatu. Niestety
nasze badania z 2019 roku wykazaty, ze 96% organizacii
non-profit napotyka na bariery w transformaciji cyfrowej,
a 42% lideréw non-profit obawia sie, ze zostang w tyle.
Organizacje te borykaja sie z powaznymi ograniczeniami
w zakresie zasobow i technologii informatycznych, co
utrudnia reagowanie na nagte wyzwania — zwtaszcza
w obliczu szybko zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych
i problemoéw z dostepem, takich jak te wywotane
pandemia COVID-19.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy o

2020

Rok chrotowy

20 77 //

1] 25 50 75 100 1000
taczna liczba partneréw non-profit wspieranych w zakresie

transformaciji cyfrowej (ogotem)

Ostatnie wazne wydarzenia

Aby poméc organizacjom non-profit

w pokonywaniu barier na drodze ku transformacii
cyfrowej, przygotowalismy portfolio programow
pro bono, ktore tacza cztonkdw zespotu firmy Dell,
talenty i technologie z organizacjami non-profit
na catym $wiecie. W roku obrotowym 2021 jedna
Z organizacji non-profit, z ktora zrealizowalismy
projekt Tech Pro Bono, jest A21. To organizacja
zajmujaca sie edukacja w zakresie handlu ludzmi
na catym $wiecie — informuje, jak rozumie¢ ten
proceder, rozpoznawac go i zmniejszac ryzyko
jego wystepowania. W oparciu 0 mozliwosci
techniczne i potrzeby uzytkownikéw A21
wspieralismy zespét z programu Tanzu Act
(dawniegj Pivotal Act) w zakresie przeniesienia do
postaci cyfrowej szkolnego programu zapobiegania
handlowi ludzmi A21 — wszystko z zachowaniem
zasad prywatnosci i bezpieczenstwa. W Stanach
Zjednoczonych organizacja A21 pilotuje program
nauczania online dla 200 nauczycieli w hrabstwie
Duval na Florydzie.

Z powodu pandemii COVID-19 format wszystkich
naszych programéw Tech Pro Bono zostat
zmieniony na wirtualny. Przekroczylismy

nasz cel na rok obrotowy 2021 i zamierzamy
nadal wykorzystywac sprawdzony format
wirtualny. Do tej pory nawigzalisSmy wspotprace

z 77 organizacjami non-profit w zakresie ich
transformacji cyfrowej i jesteSmy na dobrej
drodze do osiggniecia naszego celu na rok 2030.

*Wiecej informacji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

——

Liczy sie kazdy dolar — niezaleznie od tego, czy chodzi o opieke
nad osobami, ktore doSwiadczyty na wtasnej skorze handlu ludzmi,
czy o inwestycje w technologie IT. Tanzu Act rozumie znaczenie
odpowiedzialnosci i wspotpracuje z nami, majac to na uwadze”.

KRISTEN MORSE, DYREKTORKA DS. ZASIEGU GLOBALNEGO, A21
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https://www.a21.org/
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CELE ZWIAZANE ZE ZMIANA STYLU ZYCIA

Kazdego roku do 2030 roku /5% naszych pracownikdw bedzie
uczestniczy¢ w dziatalnosci charytatywnej lub wolontariackiej

w swoich spotecznosciach.

Z pasja pomagamy naszym spotecznosciom.
Kazdego roku firma Dell Technologies wspiera

ponad 17 000 organizacji non-profit na catym
Swiecie poprzez swoje fundusze, technologie i wiedze.
Pracownicy ofiarowuja datki, swéj talent i czas na
ulubione inicjatywy. Pracownicy firmy Dell, ktérzy
angazuja sie w wolontariat, uzyskuja we wszystkich
wskaznikach zadowolenia z pracy w corocznym
badaniu Tell Dell wyzsze wyniki niz ci, ktorzy tego nie
robig. Majac to na uwadze, utatwiamy pracownikom
angazowanie sie we wszelkie formy wolontariatu.

Firma Dell wspiera takze akcje pomocowe

i przekazuje darowizny pieniezne cztonkéw zespotu
na rzecz organizacji zajmujacych sie usuwaniem
skutkow katastrof i inne wspierane inicjatywy— do
10 000 USD na pracownika rocznie.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok obrotowy
2020
20 51%

0 15% 30% 45% 60% 75%

Odsetek pracownikdw uczestniczacych w wolontariacie lub
akcjach charytatywnych

Ostatnie wazne wydarzenia

Jednym ze sposobéw, w jaki przyczyniamy sie do
rozwoju lokalnych spotecznosci, jest wspieranie
cztonkdw naszego zespotu, ktérzy chca
pomagaC wybranym przez siebie organizacjom.
Nawet w obliczu bezprecedensowych wyzwan

z roku 2020 do$wiadczylismy duzej aktywnosci
cztonkdéw zespotu Dell oraz ich wolontariatu.

W roku obrotowym 2021 darowizny wzrosty

0 7%, a liczba godzin pracy wolontariuszy
wyniosta 516 444. Wolontariat wirtualny wzrést

0 276% — 206 000 naszych godzin wolontariatu
miato forme wirtualna.

Niemal 22 000 cztonkéw zespotu wzieto udziat

w ponad 3500 wydarzeniach zwigzanych

z pandemig COVID-19, co przefozyto sie na

94 509 godzin pracy wolontariuszy. Ogdlna
reakcja na pandemie COVID-19 w postaci
darowizn i wolontariatu opiewa na 2,8 miliona USD
(darowizny pracownicze, w ramach Dell Match
oraz inicjowane przez firme).

W odpowiedzi na pandemie COVID-19 Su Sian
Tan i inni cztonkowie zespotu, w tym Thien Chi
Ming i Angeline Lee, rozpoczeli w Dell zbiorke
pieniedzy, ktorej celem byto wsparcie rodzin

o niskich dochodach, doswiadczajacych braku
bezpieczenstwa zywnosciowego w Singapurze.
W ciagu zaledwie trzech tygodni zebrali prawie
72 000 USD na organizacje non-profit Food
from the Heart, ktora rozprowadza paczki
zywnos$ciowe wéréd potrzebujacych oséb.

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

ys Wolontariat zaczyna sie od jednostki i organizacji charytatywnej, ale obejmuje
zasiegiem wiekszg spofecznoS¢. To doSwiadczenie to kolejna rzecz, przez
ktdra ciesze sie, ze jestem czescig Dell Technologies. W pojedynke mozemy
zrobiC tak niewiele, ale razem mozemy zrobi¢ naprawde duzo”.

SU SIAN TAN, STARSZY DORADCA DS. STRATEGII | PLANOWANIA SPRZEDAZY
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http://www.foodfromtheheart.sg/

-j.‘_ # . X : . ..
Ftyka i ochrona S(
Etyka i prywatnos¢ odgrywajg zasadnicza role V\}_torz,_= i ywu
spotecznego. W Dell Technologies uwazamy, ze przedsiebiorstwa musza Kc 1ac
odpowiedzialnos¢ spofeczna i tad korporacyjny, dgzac do przestrzegania coraz wyzszych standardow
etycznych i ochrony prywatnosci. Aby pomagac im w zarzadzaniu zwigzang z tym rosnaca lista
obowigzkow z zakresu etyki i ochrony prywatnosci, firma Dell rozszerzyta swoj program ochrony
prywatnosci, koncentrujac sie na zaufaniu i lojalnosci klientow. W czasach szybkich innowaciji, duzych
ilosci danych i zmieniajacego sie otoczenia regulacyjnego wieksza przejrzystosS€ prowadzenia dziatalnosci

ma kluczowe znaczenie pod wzgledem zdobycia i utrzymania zaufania naszych klientow oraz
pracownikow pod wzgledem bezpieczenstwa ich danych.
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Przestrzeganie najwyzszych standarddw uczciwoScCi

Nasze cele w zakresie etyki i ochrony prywatnosci sa zgodne z ponizszymi obszarami zainteresowan

Pozostajemy niezmienni w naszym
zobowigzaniu do przejrzystosci

Stale realizujemy nasze trwate zobowigzanie do przejrzystosci, tak aby nasi
klienci mieli zapewniony tatwy dostep do swoich danych osobowych oraz
mozliwosci ich usuniecia i wyboru sposobu przetwarzania. Kompleksowy
program ochrony prywatnosci, wdrozony we wszystkich naszych firmach

i dziatach oraz przyjety przez naszych pracownikdw, promuje silng ochrone
prywatnosci i budowanie wiekszego zaufania klientow.

Nasz globalny program ochrony prywatnosci, a takze nasze
zaangazowanie w ochrong danych naszych klientdw oraz zapewnienie

im swobody wyboru sposobu wykorzystania i przechowywania ich
danych sa dla nas powodem do dumy i inspiracja. W Dell Technologies
realizujemy nasze trwate zobowigzanie do zachowania prywatnosci
zgodnie z wymaganiami naszych klientow i pracownikow, ktorzy oczekuia,
ze ich dane beda prywatne. W razie potrzeby chronimy dane przed
nieograniczonym dostepem ze strony rzadow. Dzieki wysokiej kulturze
etycznej i solidnym programom firma Dell Technologies zostata w 2021 roku
uznana za jedna z najbardziej etycznych firm na Swiecie, zdobywajac
cenne wyrdznienie World’s Most Ethical Companies® przyznawane przez
organizacje Ethisphere® Institute — otrzymujemy je od dziewigciu lat.

s A

Rozbudzamy i inspirujemy pasje do
uczciwosci u wszystkich naszych
pracownikow

Promujemy wéréd naszych pracownikéw dazenie do wiadciwego
postepowania, a wérdéd naszych lideréw biznesowych — oddanie
kulturze uczciwosci, zapewniajgc im wsparcie, narzedzia i szkolenia,
ktére pozwalajg przektada¢ wartosci na codzienne dziatania. Aby
dowiedziet sie, jak pracownicy postrzegaja zaangazowanie lidera
w kulture uczciwosci, przeprowadzamy raz w roku badanie opinii
pracownikéw Tell Dell oraz co dwa lata — badanie kultury etyczne;.

Aby pomdéc naszym pracownikom w przestrzeganiu zasad uczciwosci

i zgodnosci z przepisami w codziennych transakcjach biznesowych,
dziafaniach i decyzjach, wykorzystujemy technologie i wdrazamy
najnowoczesniejsze narzedzia. JesteSmy aktywnymi cztonkami, a czesto
nawet zatozycielami organizaciji non-profit i doradczych, ktérych celem
jest promowanie przejrzystosci i uczciwosci korporacyjnej.

>
By

Narzucamy wysoki standard
odpowiedzialnosci w obrebie
naszego ekosystemu partnerskiego

Nasi bezposredni partnerzy i inne zewnetrzne podmioty musza
spetnia¢ te same wysokie standardy, ktére sami przed sobg stawiamy.

Firma Dell Technologies stale wspotpracuje z ekspertami branzowymi,
aby zapewnia¢ naszym bezpos$rednim partnerom narzedzia

cyfrowe umozliwiajace ocene i ulepszanie ich wtasnych programoéw,
pozwalajacych spetnia¢ oczekiwania i zmieniajace sie wymogi
branzowe firmy Dell.

Wykorzystujemy réwniez narzedzia cyfrowe i narzedzia analizy
rynkowej do ciagtej oceny naszych bezposrednich partnerow.
Dbamy réwniez o to, aby bardziej proaktywnie i terminowo
sygnalizowac niepokojace kwestie.
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Do 2050 roku w petni zautomatyzujemy nasze procesy kontroli danych,

aby ufatwic¢ klientom zachowanie kontroli nad ich danymi osobowymi.

W ostatecznym rozrachunku przejrzystos¢ zwigksza poziom zaufania klientow. Prywatno$¢ to podstawowe prawo,
a przejrzystosc¢ sposobu przetwarzania danych osobowych klientow przez Dell Technologies nadal ma najwyzsze

znaczenie. Dobre praktyki biznesowe w zakresie etycznego wykorzystania danych osobowych musza uwzglednia¢ przede

wszystkim wptyw, jaki gromadzenie i wykorzystywanie danych osobowych ma na ludzi. Jako firma o zasiegu globalnym
przestrzegamy przepiséw dotyczacych ochrony prywatnosci na catym $wiecie, pomagamy w ich ksztattowaniu oraz
staramy sie wyprzedza¢ wszelkie wymogi w tym zakresie, majac na uwadze prawo naszych klientow do prywatnosci.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych postepdw liczonych rok do roku.

Cele

Utworzenie cyfrowego centrum
ochrony prywatnosci w ramach
funkcji Moje konto

Rozszerzenie naszego cyfrowego
rozwigzania operacyjnego

w zakresie zgodno$ci z zasadami
ochrony prywatnosci (tj. RSA
Archer) w celu zintegrowania go
z nowo utworzonym cyfrowym
centrum ochrony prywatnosci

w ramach ,,Mojego konta”

Zaktualizowanie naszego
internetowego o$wiadczenia

o ochronie prywatnosci w witrynie
dell.com w celu zapewnienia
wiekszej przejrzystosci w zakresie
gromadzenia danych i praktyk
ochrony prywatnosci firmy Dell.

Poziom bazowy z roku
obrotowego 2020

Skoncentrowano sie na

projektowaniu i weryfikacji koncepcii.

Do korca roku obrotowego 2020
w 27 krajach wprowadzono funkcje
dezaktywaciji i ponownej aktywacii
konta online ,Moje konto”.

Do konca roku obrotowego 2020
w 27 krajach wprowadzono funkcje
dezaktywaciji i ponownej aktywaciji
konta online ,,Moje konto”. W roku
obrotowym 2020 skupiono sie

na projektowaniu i weryfikacii
koncepcji funkcji dostepu do
danych osobowych i ich usuwania.

Zaktualizowanie naszego
internetowego o$wiadczenia

0 ochronie prywatnosci w witrynie
dell.com w celu zapewnienia
wiekszej przejrzystosci w zakresie
gromadzenia danych i praktyk
ochrony prywatnosci firmy Dell.

Wyniki z roku obrotowego 2021

Uruchomili§my nowe centrum
ochrony prywatnosci dla
uzytkownikow z zarejestrowanym
Moim kontem klienta firmy Dell,
dzieki ktéremu moga fatwo
zarzadza¢ swoimi danymi.

Wzmocniliémy nasze procedury
wewnetrzne poprzez wprowadzenie
procesow i srodkow kontroli
zgodnosci z zasadami ochrony
prywatnosci.

W roku obrotowym 2021
zaktualizowaliSmy o$wiadczenie
firmy Dell 0 ochronie prywatnosci
w Stanach Zjednoczonych, aby
zapewniC wieksza przejrzystos¢
naszych praktyk w zakresie
gromadzenia danych i ochrony
prywatnosci.

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.
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Jak zamierzamy to zrealizowac

e )
Opublikujemy rozszerzone o$wiadczenie o ochronie
prywatnosci
[ J
r ™
Wykorzystamy najlepsze technologie w celu
zwiekszenia przejrzystosci i poprawy sposobu
zarzadzania preferencjami klientow
\ J
7 ™
|:||:| Zainwestujemy w nasze zaawansowane technologie
oLU zarzgdzania prywatnoscig i ryzykiem
¢ y,
7 ™
000 Bedziemy wspétpracowaé z podmiotami, ktére
l\ﬁ’ill podzielajg nasz poziom zaangazowania w
ochrone prywatnosci
U J

Uruchomienie nowego centrum ochrony prywatnosci

Uruchomilismy nowe centrum ochrony prywatnosci dla uzytkownikdw z zarejestrowanym Moim kontem klienta firmy
Dell, dzieki ktéremu moga fatwo zarzadza¢ swoimi danymi. To samoobstugowe centrum zapewnia uzytkownikom
dostep do swoich danych, a takze mozliwos¢ usuwania danych oraz dezaktywaciji/reaktywacji Mojego konta.

W roku obrotowym 2021 przeprowadzilismy wsrdd klientdw badanie majace na celu poprawe uzytecznosci centrum
ochrony prywatnosci firmy Dell. Nasze badania wykazaty, ze uzytkownicy uwazaja nasze rozszerzone oswiadczenia
0 ochronie prywatnosci za tatwe do zrozumienia oraz doceniajg zobowigzanie firmy Dell do zachowania przejrzystosci.

Aby zapewni¢ terminowe przetwarzanie wnioskéw naszych klientow, wdrozylismy takze wewnetrzne, czesciowo
zautomatyzowane Srodki kontroli i procesy zarzadzania prywatnoscia, miedzy innymi dla szeSciu nowych krajow

objetych globalnym programem ochrony prywatnosci Dell Technologies w roku obrotowym 2021 (Brazylia, Chiny,
Indie, Panama, Tajlandia i Korea Potudniowa). Zamierzamy nadal wprowadza¢ funkcje automatyzaciji, aby utatwic
naszym klientom dostep i/lub usuwanie ich danych osobowych.
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Ostatnie wazne wydarzenia

Rozszerzenie globalnego programu
ochrony prywatnosci firmy Dell na
kolejne kraje

RozszerzyliSmy nasze zobowigzanie poza minimalne

wymogi prawne w zakresie ochrony danych osobowych,

aktualizujac nasze programy ochrony prywatnosci

w szesciu howych krajach objetych globalnym
programem ochrony prywatnosci Dell Technologies

w roku obrotowym 2021 (Brazylia, Chiny, Indie, Panama,
Tajlandia i Korea Potudniowa). Obejmuje to mozliwos¢
kontrolowania swoich danych w tych szesciu nowych
krajach za posrednictwem naszego nowego centrum

ochrony prywatnoéci. Firma Dell bedzie nadal rozszerza¢

swoje wykraczajace poza minimalne wymogi prawne
Zaangazowanie w ochrone prywatnosci na nowe kraje.

Opracowanie nowego globalnego
szkolenia w zakresie ochrony
prywatnosci

Wdrozylismy nowe globalne szkolenie z zakresu ochrony
prywatnosci w ramach wymaganego corocznego
szkolenia z etyki. Nowe szkolenie podkre$la znaczenie
zdobywania i utrzymywania zaufania klientbw oraz
pracownikow, a takze wyjasnia zasady ochrony
prywatnosci firmy Dell i prawa przystugujace osobom
fizycznym w odniesieniu do ich danych osobowych.

Wzmochnienie odpowiedzialnosci

Wzmocniliémy nasze procedury wewnetrzne poprzez
wprowadzenie procesow i Srodkdw kontroli zgodnosci
z zasadami ochrony prywatnosci. W skali globalnej
udoskonalilismy na przykfad nasza wewnetrzna
procedure monitorowania wszelkich incydentow lub
problemow zwigzanych z ochrong prywatnoéci oraz
opracowaliSmy nowe zautomatyzowane rozwigzanie
monitorujace 100% naszych dziatan naprawczych,
tak aby zapewni¢ rozwigzanie kazdego incydentu

i zwiekszy¢ odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie danymi
pozyskanymi przez Dell od klientéw. Bedziemy nadal
ulepszac nasze wewnetrzne wskazniki prywatnosci,
aby wspiera¢ odpowiedzialno$¢ w zakresie kontroli

i procesOw operacyjnego zarzadzania prywatnoscia.

Wspieranie prawa do ochrony
prywatnosci

Pomoglismy wprowadzi¢ trwate zmiany dotyczace

prawa klientéw do prywatnosci, kontynuujac nasze prace
w zakresie ksztattowania federalnych praw ochrony
prywatnosci w Stanach Zjednoczonych. Nasz zespot
wspotpracuje z réznymi organami rzgdowymi oraz
angazuje sie w dyskusje z decydentami i przedstawicielami
wybranymi przez spoteczenstwo, omawiajac kwestie
dotyczace polityki publicznej w zakresie ochrony
prywatnosci. Na przyktad w roku obrotowym 2021

firma Dell — jako cztonek stowarzyszenia Business
Roundtable — opowiadata sie za wprowadzeniem
odpowiednich polityk prywatnoéci, ktére zapewnia osobom
fizycznym prawo do prywatnosci w odniesieniu do ich
danych zdrowotnych zwigzanych z pandemia COVID-19.
Wzmocnilismy réwniez zaangazowanie naszych klientow
w idee ,,Privacy by Design”, polegajaca na tworzeniu
rozwigzan technologicznych dotyczacych COVID-19,
zapewniajacych ochrone prywatnosci oséb fizycznych.
Aby zapewni¢ dobre samopoczucie oraz bezpieczenstwo
naszych pracownikéw i gosci podczas pandemii COVID-19,
firma Dell zwiekszyta swoje zaangazowanie w koncepcije
»Privacy by Design”, tworzac wtasng aplikacje do badania
stanu zdrowia pod katem koronawirusa COVID-19.
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Kazdego roku do 2030 roku 100% naszych pracownikow bedzie
demonstrowac swoje zaangazowanie w nasze wartosci.

Poniewaz technologia odgrywa w zyciu ludzi coraz
wazniejsza role, uczciwos¢ biznesowa i zgodnose

Z obowiazujacym prawem musi przekfadac sie na
codzienne praktyki biznesowe — pod tym wzgledem
dla globalnej firmy technologicznej wszystko zaczyna
sie od jej pracownikow.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postepdw liczonych rok do roku.

Rok abrotowy o,
2020 100%

[Rok obrotowy N8
2021 100 /0

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Odsetek pracownikéw Dell Technologies, ktorzy
ukonczyli przydzielone im szkolenia z zakresu etyki
i zgodno$ci z przepisami

Rok obrotowy o,

2020 100%
[Rok obrotowy 0%
2021 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odsetek pracownikéw Dell Technologies, ktorzy
zaakceptowali Kodeks postepowania Dell Technologies

ys Pracuje w firmie Dell od

23 lat. ,,Standing Strong
Together: Confronting
Racial Inequity” to
najlepsze szkolenie, w jakim
uczestniczytem od lat.

Sprawito, ze jestem bardzo
dumny z pracy w firmie
Dell i chciatem zwyczajnie
za nie podziekowac”.

ROCKY GUERRA, OPIEKUN KLIENTA,
DZIAt. SPRZEDAZY

*Wigcej informaciji na temat postepdw, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdw na rok 2030.

Ostatnie wazne wydarzenia

- Po raz dziewiaty zostaliSmy uznani za jedna z najbardziej etycznych firm na Swiecie (World's Most

Ethical Companies®) przez Ethisphere® Institute. Jest to potwierdzenie solidnosci programoéw firmy
Dell Technologies oraz jej zaangazowania w uczciwosc.

- Uruchomilismy nowa aplikacje My Ethics, ktdra zapewnia cztonkom zespotu mozliwos¢ ukonczenia

wymaganego corocznego szkolenia z zakresu etyki. Aplikacja gwarantuje réwniez cztonkom zespotu dostep
do przyjaznej dla urzadzen mobilnych wersji Kodeksu postepowania, ktéra umozliwia wyszukiwanie wedtug
stow kluczowych oraz dyskretne zgtaszanie podejrzen o niewtadciwe postepowanie za pomoca funkcii
~Speak Up”. Dzieki udostepnianiu cztonkom zespotu szkolen i materiatow z zakresu etyki w dogodnym dla
nich miejscu aplikacja ta sprawdzita sie szczegdlnie pod katem pracy zdalnej podczas pandemii COVID-19 —
w ciggu niespetna czterech miesiecy od uruchomienia skorzystato z niej ponad 8000 osob.

- Wdrozylismy rowniez nowy kurs szkoleniowy Standing Strong Together: Confronting Racial Inequity (Silni

razem: przeciwdziatanie nierdwnosciom rasowym) w ramach corocznego szkolenia etycznego w firmie
Dell Technologies oraz w ramach wspierania celéw ,,Kultywowanie integracji spofecznej” na rok 2030.
Ten materiat szkoleniowy koncentruje sie na rasie i pochodzeniu etnicznym, omawia uprzedzenia
rasowe i nieSwiadome uprzedzenia oraz dostarcza metody, ktére pozwalajg cztonkom zespotu czu¢ sie
docenianymi, szanowanymi i bezpiecznymi. Szkolenie zostato docenione przez wielu cztonkdw zespotu.

- W ramach wieloletniej inicjatywy transformaciji cyfrowej naszego Biura etyki i zgodnos$ci z przepisami

wdrozyliSmy oparta na danych strategie analityczna, ktérej celem jest wykrywanie potencjalnych
wewnetrznych uchybien przed zakonczeniem transakcji. To podejscie, ktérego rozwdj zaplanowano
na rok obrotowy 2022, umozliwia firmie Dell rozpoznawanie kluczowych zagrozen zwigzanych

z dochodzeniami w sprawach etycznych, tworzenie kluczowych wskaznikdw ryzyka za pomoca
zautomatyzowanej analizy big data, a nastepnie wprowadzanie proaktywnych zmian.
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Do 2030 roku 100% partnerow, z ktérymi prowadzimy interesy,
zademonstruje swoje zaangazowanie w nasze wartosci

Nasi kluczowi bezposredni partnerzy strategiczni
stanowig przedtuzenie naszej dziatalnosci, a tym
samym naszej reputaciji i wptywu. Partnerzy,

z ktorymi bezposrednio wspotpracujemy, musza
koniecznie dziata¢ zgodnie z prawem, zasadami
etycznymi i naszymi oczekiwaniami, ktére zostaty
wyszczegolnione w Kodeksie postepowania
partneréw firmy Dell Technologies.

Dotychczasowe wyniki*

Rok obrotowy 2020 stanowi poziom bazowy dla naszych
postgpow liczonych rok do roku.

ys Program ,,Digital Partner

Program” dla partneréw firmy
Dell Technologies zapewnia
nam wskazowki dotyczgce
najlepszych praktyk
zgodnosci z przepisami
antykorupcyjnymi, pomagajgc
nam utrzymac konkurencyjna

Ostatnie wazne wydarzenia

PrzekazywaliSmy na biezaco informacje
kierownictwu kanatu w celu podkreslenia
kluczowych oczekiwan dotyczacych
zgodnosci z przepisami oraz zasobow dla
partnerow, miedzy innymi umiescilismy

w bardziej widocznym miejscu tacze do
Kodeksu postepowania dla partnerow.
Kodeks postepowania dla partneréw,
dostepny w 27 jezykach, zawiera

omoéwienie wartosci firmy Dell i jasno formutuje
oczekiwania dotyczace zgodno$ci z przepisami.

- Aby utatwi¢ wspotprace z naszymi

kluczowymi partnerami strategicznymi,
ulepszyliSmy strategie i dziatania naszych
partneréw kanatowych, tworzac nowe

globalne i regionalne stanowiska kierownicze
w firmie Dell. Struktura ta zapewnia prostote
i odpowiedzialnos¢, jednoczesnie wzmacniajac

przewage dzieki silnej

Poziom bazowy z roku obrotowego 2021: 96% kulturze etycznej”.

Odsetek partnerow, ktorzy zaakceptowali Kodeks postepowania
dla partnerow

Poziom bazowy z roku obrotowego 2021: 100%

MARIA JOSE CUESTAS, PREZES,
EXCELCOM

Excelcom, dostawca ustug zajmujacy sie
komercjalizacja i integracja rozwigzan
technologicznych dla réznych branzy

wysokich standardéw etycznych.

zaangazowanie firmy Dell w przestrzeganie I _

- W roku obrotowym 2021 kontynuowalismy

pilotaz naszego innowacyjnego programu

,Digital Partner Program”. Po zaprezentowaniu

programu ,,Digital Partner Program” na

oraz organizacji prywatnych i publicznych
w Argentynie, wziat udziat w programie
Digital Partner Program.

naszych szczytach partnerskich w Ameryce
tacinskiej, Europie, na Bliskim Wschodzie i w
Afryce w roku obrotowym 2020 otrzymalismy
od partneréw wiele zapytan i wnioskow

0 wiaczenie do przysztych faz programu.
Opracowalismy strategie majaca na celu
zaangazowanie wiekszej liczby partneréw

w Europie, na Bliskim Wschodzie, w Afryce,
Ameryce Potnocnej i Ameryce tacinskiej

poprzez wdrozenie dwupoziomowego -

Odsetek partnerow, ktérzy ukonczyli przydzielone im szkolenia
z zakresu etyki i zgodnosci z przepisami

programu dostosowujgcego ustugi do
potrzeb biznesowych uczestnikow.

*Wiecej informacji na temat postepow, zakresu i metod pomiaru tego celu mozna znalez¢ w wykazie celdéw na rok 2030.
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Szczegotowe i obejmujace trzy lata trendy, ktore dotycza kluczowych wskaznikow, zapewniaja dodatkowa
przejrzystos¢ naszych dziatan i umozliwiajg monitorowanie naszych postepéw. Raporty dotyczace istotnych
wskaznikbw z catej naszej dziatalnoSci sg przedstawiane raz w roku. Niektore z nich 0dnosza sie bezposrednio
do celéw okreslonych w naszym planie ,,Rzeczywisty postep” na rok 2030, podczas gdy inne zapewniaja
dodatkowy wglad w inne wskazniki biznesowe istotne dla roznych interesariuszy. Uzupetnieniem tych
informaciji sa nasze raporty sporzadzane zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative (GRI), standardami
Rady Standardéw Rachunkowosci Zréwnowazonego Rozwoju oraz podstawowymi wskaznikami kapitalizacii
interesariuszy Swiatowego Forum Ekonomicznego. Dodatkowo, nasz wskaznik GRI zapewnia mapowanie
publikacji danych GRI na zalecenia Grupy zadaniowej ds. ujawniania informacji finansowych zwigzanych

z klimatem (TCFD, Task Force on Climate-related Financial Disclosures).

Wskazniki i informacje przedstawione w dokumencie ,Rzeczywisty postep” dotycza wynikow, ktdre staramy sie osiagna¢ dla Dell Technologies (,,Dell”, ,my” lub ,,nasz”),
z wytaczeniem firmy VMware, ktéra publikuje wtasny roczny raport ,Global Impact Progress Report”. Jedli nie zaznaczono inaczej, ewentualne uwzglednione dane
dotyczace jednostek RSA, Secureworks, Boomi, Virtustream i Dell Financial Services, pochodza z dnia sporzadzenia niniejszego raportu. Dane dotyczace jednostki RSA
maja zastosowanie wytacznie okresu poprzedzajacego dzieh zbycia, czyli do 1 wrzesnia 2020 roku.
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Rok obrotowy Rok obrotowy Rok obrotowy

Wskazniki 2019 2020 2021

Zrébwnowazone materiaty w produktach
Mierzone w funtach, chyba ze zaznaczono inaczej

taczna ilos¢ uzytych materiatow zréwnowazonych Nd. 25400 200 27 766 500 Obejmuje wytacznie materiaty pochodzace z recyklingu i odnawialne stosowane w nowych produktach marki Dell Technologies. £aczna liczba moze
nie by¢ suma skfadnikdéw ze wzgledu na zaokraglenia.

Poprzedni poziom bazowy z roku kalendarzowego 2019 zostat skorygowany wedtug roku obrotowego 2020.

Stosowanie tworzyw sztucznych pochodzacych Nd. 24730 100 26 472100 Wartos¢ odzwierciedla ilo$¢ tworzyw sztucznych pochodzacych z recyklingu w nowych produktach marki Dell Technologies. Obejmuije plastik
z recyklingu pochodzacy z recyklingu postkonsumenckiego i tradycyjnych zrédet (butelki na wode, obudowy ptyt CD itp.) oraz plastik z zamknigtego obiegu,
z wycofanych z eksploataciji produktéw IT. Liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek.

Poprzedni poziom bazowy z roku kalendarzowego 2019 zostat skorygowany wedtug roku obrotowego 2020. Wzrost wzgledem warto$ci
z roku kalendarzowego 2019 wynika z ulepszenia proceséw raportowania, ktére zapewniaja teraz lepsza widocznos¢ i doktadno$¢ danych —
w szczegolnoéci danych dotyczacych zawartosci tworzyw sztucznych pochodzacych z recyklingu w naszym portfolio wyswietlaczy.

Stosowanie odzyskanego wiokna weglowego Nd. 670 200 1284 400 Wartos¢ reprezentuje ilos¢ odzyskanego widkna weglowego dostarczonego do dostawcow form w celu wykorzystania w nowych produktach
mobilnych marki Dell Technologies. Liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek.

Poprzedni poziom bazowy z roku kalendarzowego 2019 zostat skorygowany wedtug roku obrotowego 2020.
Stosowanie magneséw z metali ziem rzadkich Nd. 12 800 6400 Wartos¢ reprezentuje ilos¢ magneséw pochodzacych z recyklingu, ktére zostaty dostarczone do dostawcow w celu wigczenia ich do nowych
pochodzacych z recyklingu produktoéw marki Dell Technologies zawierajacych dyski twarde oraz ktére mozna zastosowac w inny sposéb w branzy.

Poprzedni poziom bazowy z roku kalendarzowego 2019 zostat skorygowany wedtug roku obrotowego 2020. Spadek ilosci w roku
obrotowym 2021 wynika z zaktdcen tancucha dostaw spowodowanych pandemia COVID.

Zréwnowazone materiaty w opakowaniach
Mierzone w funtach, chyba ze zaznaczono inaczej

Stosowane tworzywa sztuczne pochodzenia 1971 73 366 118 875 Warto$¢ reprezentuje ilos¢ plastiku pochodzenia oceanicznego, ktory wehodzi w sktad nowych opakowan produktow marki Dell Technologies,

oceanicznego dostarczonych do producentéw oryginalnego projektu (ODM, original design manufacturer). W roku obrotowym 2019 tworzywa sztuczne
pochodzenia oceanicznego zostaty wykorzystane w 474 300 plastikowych tackach opakowaniowych i zakretkach. W roku obrotowym 2020
tworzywa sztuczne pochodzenia oceanicznego zostaty wykorzystane w 1975 306 plastikowych tackach opakowaniowych i zakretkach. W roku
obrotowym 2021 tworzywa sztuczne pochodzenia oceanicznego zostaty wykorzystane w 2 724 004 plastikowych tackach opakowaniowych?.

Odpowiedzialna utylizacja elektroniki

QOdsetek odebranych produktow 95 91 9,6 W przesztosci informowalismy o ilosci zebranych zuzytych materiatow. Obecnie raportujemy odsetek tacznej liczby jednostek zebranych do recyklingu
i ponownego wykorzystania wzgledem liczby wszystkich sprzedanych produktow. Od roku obrotowego 2021 zamierzamy stosowac¢ bardziej zaawansowana
metodologie, ktdra wigze faktyczna liczbe odebranych jednostek z jednostkami przeliczonymi na podstawie masy odebranego materiatu. Bedziemy
kontynuowac prace nad udoskonaleniem metodologii w celu uzyskania doktadniejszej miary jednostkowej. Intensywnie wspotpracujemy z partnerami
zajmujacymi sie recyklingiem, aby dostarczac¢ bardziej szczegdtowe raporty obejmujace dane na temat kategorii zebranych produktéw ubocznych?.
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Rok obrotowy

Wskazniki 2019

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

Emisja gazéw cieplarnianych (GHG)

Mierzona w tonach metrycznych ekwiwalentu dwutlenku wegla (MTCO,e)

Emisje gazéw cieplarnianych (GHG) w zakresie 1i 2, 366 700
metoda market-based

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 1 58100

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 2, metoda 308 600
market-based

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 2, metoda 432 100
location-based

Emisje w zakresie 3 (ogbtem) Nd.

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 1, 2644100
kategoria 3, zakupione towary i ustugi

Emisje gazow cieplarnianych — zakres 3, 140 000
kategoria 3, dziatania zwigzane z paliwami
i energia w procesie produkcii

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 3, Nd.
kategoria 4, dziatania zwigzane z transportem/
dystrybucja w procesie produkcji

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 3, 329 200
kategoria 6, podroze stuzbowe

Emisje gazéw cieplarnianych — zakres 3, 11590 000
kategoria 11, uzytkowanie sprzedanych produktow

298 500

58 000

240500

411400

16 238 000

3748 600

131700

763 400

314 300

11280 000

219 700

44900

174 900

360 800

14 962 600

3497 500

105 500

1098 200

61400

10 200 000

Liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek. Ogdlna suma moze nie by¢ suma arytmetyczna poszczegdlnych wartosci.

Wszystkie obiekty na catym Swiecie, w tym powierzchnie wynajmowane, a takze pojazdy i samoloty firmowe.

Wszystkie obiekty na catym Swiecie, w tym powierzchnie wynajmowane.

Emisje bezposrednich dostawcdw materiatdbw sa alokowane na podstawie udziatu finansowego firmy Dell w zgtoszonych przez dostawcow
globalnych emisjach gazéw cieplarnianych w zakresach 11 2 oraz udostegpniane firmie Dell w cyklu raportowania CDP 2020. Miedzy rokiem
obrotowym 2019 a 2020 firma Dell znacznie zwigkszyta wydatki i wolumen dotyczacy bezposrednich dostawcow materiatdw, co spowodowato
zwigzany z tym wzrost emisji gazow cieplarnianych. Mimo ze wydatki i wolumen stale rosty w okresie od roku obrotowego 2020 do 2021, udato
nam sie zmniejszy¢ bezwzgledna emisje gazéw cieplarnianych dzieki wysitkom podjetym w naszym taricuchu dostaw?.

Emisje w procesie produkcji zwigzane z zakupem paliw i energii elektrycznej wykorzystywanych w dziatalnosci Dell Technologies.

Zgodnie z wytycznymi GLEC obejmujacymi zakres 3, kategorie 4, ta liczba obejmuje emisie WTW (Well-to-Wheel) generowane przez zewnetrzne
ustugi logistyczne kupowane przez firme Dell. Standardy raportowania zwiazane z programem EPEAT obejmuja emisje WTW z ustug logistyki
wychodzgcej kupowanych przez firme Dell oraz odbioru produktow przez klienta; liczba ta wynosi 176 600 MTCO,e w roku obrotowym 2021

Nie obejmuje jednostki RSAS.

Te dane obejmujg wszystkie systemy serwerowe, systemy pamieci masowej, systemy sieciowe, monitory, notebooki i komputery stacjonarne,
takze Precision i Alienware.

Potwierdzenie wydane przez zewnetrzny podmiot dla emisji gazoéw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i 3, zuzycia energii, poboru wody i odprowadzania $ciekéw jest dostepne tutaj.
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Rok obrotowy Rok obrotowy Rok obrotowy

Wskazniki 2019 2020 2021

Energia zuzyta w dziatalnosci Dell Technologies Przedstawione w tej sekcji dane zuzycia energii dotycza wszystkich obiektéw na catym $wiecie, w tym powierzchni wynajmowanych,
Mierzona w milionach kilowatogodzin (kWh), chyba ze zaznaczono inacze; a takze srodkow transportu bedacych witasnoscig firmy i wynajmowanych.

Zuzyta energia elektryczna (ogotem) 1039 1029 958 Energia elektryczna zuzywana na miejscu.

Zuzyta energia elektryczna pochodzaca ze zrodet 346 461 513 Energia elektryczna ze zroédet odnawialnych, wykorzystywana i wytwarzana na miejscu.

odnawialnych

Energia elektryczna ze zrédet odnawialnych — jako 33% 45% 54%
procent catkowitego zuzycia

Inna zuzyta energia 205 200 147 Zakupiona energia na ogrzewanie/chtodzenie, zakupione paliwa ptynne i gazowe uzywane w budynkach oraz srodki transportu bedace wtasnoscia
firmy i wynajmowane.

taczna ilos¢ zuzytej energii 1244 1229 1106

Woda zuzyta w zaktadach Dell Technologies Przedstawione w tej sekcji dane zuzycia wody dotycza wszystkich obiektoéw na catym $wiecie, w tym powierzchni wynajmowanych.
Mierzona w tysigcach metrow szesciennych (m?)

Pobdér wody — catkowita objetose 2298 2371 1949
Zrodta zewnetrzne 2210 2335 1900 Woda stodka i oczyszczone $cieki pozyskiwane ze zrodet komunalnych i prywatnych.
Zrodta wod gruntowych 88 35 49 Woda pobierana ze studni wod gruntowych na miejscul.

Ogdlna suma moze nie by¢ suma arytmetyczng poszczegdlnych wartosci ze wzgledu na zaokraglenia.

Potwierdzenie wydane przez zewnetrzny podmiot dla emisji gazoéw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i 3, zuzycia energii, poboru wody i odprowadzania $ciekéw jest dostepne tutaj.
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Wskazniki

Odpady z dziatalnosci produkcyjnej

Rok obrotowy

2019

Rok obrotowy
2020

Mierzone w tonach metrycznych (MT), chyba ze zaznaczono inaczej

Rok obrotowy
2021

Wytworzone odpady inne niz niebezpieczne 13 802 13175 12 505 Dane dotycza nalezacych do Dell Technologies zaktadow montazu produktow.
Wskaznik unikania sktadowania odpadéw wyrazony 98% 99% 97%

jako procent tacznej ilodci wytworzonych odpadéw

innych niz niebezpieczne

Odpady inne niz niebezpieczne poddane 12410 1472 10 544

recyklingowi lub ponownie wykorzystane

QOdzyskane odpady inne niz niebezpieczne 996 1491 1476

(odpady na energie)

Spalone odpady inne niz niebezpieczne 0 0 4

Kompostowane odpady inne niz niebezpieczne 94 107 54

Sktadowane odpady inne niz niebezpieczne 302 105 427

Wskazniki dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa (dziatalno$¢ Dell Technologies)

Wskaznik urazéw/zachorowan 0,08 0,08 0,04 Przypadki na 100 petnoetatowych pracownikdw.

podlegajacych rejestracii

Wskaznik DART (Days Away, 0,05 0,04 0,02

Restricted or Transfered)

taczna liczba wypadkéw $miertelnych 0 0 0 Liczba przypadkéw na wszystkich pracownikow.

zwigzanych z praca

Cztonkowie zespotu, ktérzy identyfikuja sie jako 304 311 31,8 Dotyczy naszych pracownikdéw na catym éwiecie. Dane obejmuja odsetek osdb, ktére samodzielnie okredlity sig jako kobietyZ.

kobiety (odsetek pracownikdw na catym Swiecie)
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WPROWADZENIE

Wskazniki

FAKTY W LICZBACH: KULTYWOWANIE INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Rok obrotowy

2019

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

Réznorodno$¢ ptci w dziedzinach nietechnicznych

Réznorodno$¢ pici w dziedzinach technicznych

Réznorodno$¢ ptci wérdd liderdw

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Latynosi

Przynaleznos¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Osoby czarnoskére / Afroamerykanie

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Azjaci

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Indianin amerykanski lub rdzenny mieszkaniec Alaski

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
rdzenny Hawaijczyk lub inny mieszkaniec Wysp
Pacyfiku

Przynaleznos¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
€O najmniej dwie rasy

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Osoby biate

Przynalezno$¢ etniczna w Stanach Zjednoczonych:
Nie podano
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Dotyczy naszych pracownikéw na catym $wiecie. Dane obejmuja odsetek osob, ktére petnia role nietechniczne i samodzielnie okreslity sie jako
kobiety?®.

Dotyczy naszych pracownikéw na catym éwiecie. Dane obejmuja odsetek osdb, ktére petnia role techniczne i samodzielnie okreslity sie jako kobiety?®.
Dotyczy naszych pracownikdéw na catym éwiecie. Dane obejmuja odsetek osdb, ktére sa liderami zespotdw i samodzielnie okreslity sie jako kobiety™.

Dotyczy naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek oséb, ktdére samodzielnie okreslity sie jako osoby
wymienionej rasy lub wymienionego pochodzenia etnicznego™.
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Wskazniki

Rok obrotowy

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy

Uwagi

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Latynosi

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Osoby
czarnoskore / Afroamerykanie

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Azjaci

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Indianin
amerykanski lub rdzenny mieszkaniec Alaski

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: rdzenny
Hawajczyk lub inny mieszkaniec Wysp Pacyfiku

Przynalezno$¢ etniczna osdb na stanowiskach nietechnicznych
w Stanach Zjednoczonych: co najmnigj dwie rasy

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Osoby biate

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
nietechnicznych w Stanach Zjednoczonych: Nie podano

Przynalezno$¢ etniczna osob na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Latynosi

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Osoby
czarnoskore / Afroamerykanie

Przynalezno$¢ etniczna osob na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Azjaci

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Indianin
amerykanski lub rdzenny mieszkaniec Alaski

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: rdzenny
Hawaijczyk lub inny mieszkaniec Wysp Pacyfiku

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: co najmniej
dwie rasy

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Osoby biate

Przynalezno$¢ etniczna oséb na stanowiskach
technicznych w Stanach Zjednoczonych: Nie podano
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Dotyczy naszych pracownikow w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek oséb, ktére samodzielnie okreslity sig jako osoby wymienionej rasy lub
wymienionego pochodzenia etnicznego'.

Dotyczy naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek oséb, ktére samodzielnie okreslity sig jako osoby wymienionej rasy lub
wymienionego pochodzenia etnicznego®.
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WPROWADZENIE

Wskazniki

FAKTY W LICZBACH: KULTYWOWANIE INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Rok obrotowy

2019

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Latynosi

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Osoby czarnoskére /
Afroamerykanie

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Azjaci

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Indianin amerykanski lub
rdzenny mieszkaniec Alaski

Przynaleznos¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: rdzenny Hawajczyk lub

inny mieszkaniec Wysp Pacyfiku

Przynalezno$¢ etniczna liderow w Stanach
Zjednoczonych: co najmniej dwie rasy

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Osoby biate

Przynalezno$¢ etniczna lideréw w Stanach
Zjednoczonych: Nie podano

QOdsetek pracownikdw uczestniczacych
w grupach zasobow pracowniczych (ERG)

taczna liczba lokalnych oddziatéw ERG
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Dotyczy naszych pracownikéw w Stanach Zjednoczonych. Zakresem objety jest odsetek osdb, ktére samodzielnie okreslity sie jako osoby
wymienionej rasy lub wymienionego pochodzenia etnicznego™.

Obecnie raportujemy uczestnictwo w grupach ERG jako liczbe pracownikow firmy Dell, ktérzy zapisali sie do co najmniej jednej grupy ERG
(poprzez sledzenie tego w YourCause, naszym systemie rejestracji wolontariatu i cztonkostwa w grupach ERG).

Dane dotycza naszych pracownikdw na catym éwiecie, z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware™.

Lokalne grupy ERG firmy Dell Technologies tacza unikatowe cechy, rézne perspektywy i wspélny gtos pracownikdw, wspierajac nasza dziatalnos¢
i pozytywnie oddziatujac na spotecznosé. Liczba oddziatdw jest miara naszego zaangazowania w spotecznosci ERG. Tym wskaznikiem sg objeci
pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazysci

i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. Obecnie raportujemy uczestnictwo

w grupach ERG jako liczbe pracownikéw firmy Dell, ktorzy zapisali sie do co najmniej jednej grupy ERG (poprzez $ledzenie tego w YourCause,
naszym systemie rejestracji wolontariatu i cztonkostwa w grupach ERG).
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FAKTY W LICZBACH: ZMIANA STYLU ZYCIA

Wskazniki

Rok obrotowy

2019

Rok obrotowy
2020

Rok obrotowy
2021

Odsetek pracownikéw zaangazowanych
w wolontariat™

taczna liczba godzin pracy wolontariuszy (w tys.)
Skumulowana liczba oséb, na ktére miaty wptyw

inicjatywy w zakresie zdrowia, edukacji i mozliwosci
ekonomicznych (skumulowana, w tysigcach)

Zaangazowanie ogotem (w milionach USD)

Qdsetek 0séb, do ktérych skutecznie dotarty
nasze programy spofeczne i edukacyjne, a ktére
identyfikuja sie jako dziewczeta, kobiety lub osoby
Z grup niedostatecznie reprezentowanych

taczna liczba partneréw non-profit wspieranych
w zakresie transformacji cyfrowej (ogotem)
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W roku obrotowym 2019 ta metryka byta zgodna z celem planu ,Legacy of Good”, obejmujacym taczna liczbe dzieci, na ktére bezposredni wptyw
miaty strategiczne programy darowizn. W roku obrotowym 2020 cel ten zostat dostosowany do celu ,1 miliard istnien” w ramach kategorii ,zmiana
stylu zycia” inicjatywy ,,Rzeczywisty postep”, tak aby uwzgledni¢ taczna liczbe oséb objetych inicjatywami w zakresie zdrowia, edukacji i mozliwosci
ekonomicznych. W zwigzku z tym dane za rok obrotowy 2019 obejmujg wptyw bezposredni i posredni.

Ten wskaznik reprezentuje wszystkie srodki pieniezne oraz rzeczowe w postaci produktow i ustug, wycenione wedtug uczciwej wartosci rynkowej
za dany rok obrotowy. Warto$¢ ta nie obejmuje wktadu pracownikdw, dostawcédw ani klientdw.

Zakres obejmuje liczbe 0sdb, ktére dobrowolnie identyfikuja sie jako dziewczeta, kobiety lub czfonkowie grup niedostatecznie reprezentowanych,
zestawiona z faczna liczba osdb, do ktdrych udato sie dotrze¢ wedtug raportu dotyczacego celu ,,1 miliard istnien”. To nowy wskaznik wprowadzony
w roku obrotowym 2020%,

Obecnie pomiar obejmuje liczbe organizacji non-profit, ktére wziety udziat w programie Tech Pro Bono. Opracowujemy metody pomiaru,
ktore pozwola uwzgledni¢ organizacje non-profit wspierane przez inne dziatania firmy Dell, miedzy innymi bezposrednia pomoc oddziatow,
oraz organizacje, ktére korzystaja z organicznego wolontariatu pracowniczego bazujgcego na umiejetnoéciach.

Firma Dell Technologies zainwestowata w rozwdj cyfrowego narzedzia do oceny (DAT, Digital Assessment Tool), ktére bedzie wykorzystywane do
pomiaru wskaznika uczestnictwa w programie przed i po jego zakohczeniu i ktére pozwoli nam w przysztosci ilosciowo oceni¢ poziom transformacji
cyfrowej partneréw non-profit. Narzedzie Digital Assessment Tool jest opracowywane przez zewnetrznego dostawce, firme TechSoup®.
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WPROWADZENIE

PRZYPISY KONCOWE DO SEKCJI ,,FAKTY W LICZBACH”

Recykling magnesow ziem rzadkich nie jest uwzgledniony w catkowitym zréwnowazonym zuzyciu materiatow.
Te dane s3 dostarczane przez dostawcow i charakteryzuja sie +10% tolerancja.

Moze by¢ konieczne dopasowanie przedstawionych wskaznikdw do przysztych produktéw, ktére dopiero pojawia sie na rynku, oraz produktéw,
ktére zniknety juz z rynku. W niektorych przypadkach mozemy by¢ zmuszeni do dalszego stosowania podejécia bazujacego na masie.

W cyklu raportowania CDP na rok 2020 wykorzystywane sa dane z roku kalendarzowego 2019. Dane dotyczace emisji dostawcow
zostaty ekstrapolowane tak, aby obejmowaty 100% wartoéci. Podane liczby zostaty zaokraglone do najblizszych setek. Dane dotyczace
bezwzglednych emisji gazéw GHG dla zakresu 3, kategorii 1: Zakupione towary i ustugi — 2 644 075 MTCO,e w roku obrotowym 2018,
3748 553 MTCO,e w roku obrotowym 2020 oraz 3 497 494 MTCO,e w roku obrotowym 2021.

Obliczylismy nasz poziom bazowy dla tego wskaznika po opublikowaniu naszego raportu ,Rzeczywisty postep” za rok obrotowy 2020 w lipcu
2020 roku. Oczekujemy, ze w przysztosci bedziemy korygowac te wartosci w miare doskonalenia naszej metodologii obliczania i zbierania
danych. Nie uwzgledniono transportu zwigzanego z serwisem i zaktadami logistycznymi firmy Dell. Podane liczby zostaty zaokraglone do
najblizszych setek. Dane dotyczace bezwzglednych emisji gazow GHG dla zakresu 3, kategorii 4: transport/dystrybucja w procesie produkcji —
brak danych z roku obrotowego 2019; 763 397 MTCO,e w roku obrotowym 2020 oraz 1098 159 MTCO,e w roku obrotowym 2021.

Ze wzgledu na ograniczone zasoby w procesie gromadzenia danych w przypadku emisji w zakresie 3, kategorii 4 firma Dell stosuje wytyczne
GLEC oraz wskazniki emisji w cyklu ,well-to-wheel” zamiast wskaznikow z wytycznych Greenhouse Gas (GHG) Protocol. W przysztosci firma
Dell zamierza zweryfikowa¢ wytyczne GLEC i GHG przed wyborem dtugoterminowego podejscia do raportowania w zakresie emisji z logistyki.

Zastosowanie wytycznych GLEC pozwala uzyska¢ wyzsza liczbe zmierzonych emisji w poréwnaniu do metodologii GHG Protocol. Wynika
to z faktu, ze wytyczne GLEC mierza catkowite emisje z operacji logistycznych w procesie produkcji i w fazie bezpo$redniego uzytkowania,
wynikajace z przemieszczania komponentéw i produktéw (well-to-wheel), podczas gdy wytyczne GHG mierza wytacznie emisje zwigzane
z transportem w fazie bezpo$redniego uzytkowania (tank-to-wheel).

Emisje z podrézy stuzbowych z roku obrotowego 2019 i 2020 dotycza transportu lotniczego i kolejowego. Poczawszy od roku
obrotowego 2021, uwzgledniamy réwniez emisje zwigzane z pobytami w hotelach i wynajmem samochoddw. Emisje z podrézy lotniczych
sg obliczane z uwzglednieniem wspotczynnika wzrostu wymuszenia radiacyjnego.

,Pracownicy na catym $wiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na stafe, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin, stazysci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, z wytaczeniem osdb pracujacych dia Secureworks i VMware. 1 wrzesnia
2020 r. firma Dell Technologies zakorczyta transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwiazku

z czym pracownicy RSA nie sa juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy na catym Swiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin, stazy4ci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, z wytaczeniem oséb pracujacych dia Secureworks i VMware. Dane te
obejmuja pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach nietechnicznych, takich jak dziat kadr, finanséw, prawny itp. 1 wrze$nia 2020 r. firma

Dell Technologies zakorczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwigzku z czym pracownicy
RSA nie sa juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy na catym $wiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na stafe, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin, stazysci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, z wytaczeniem oséb pracujacych dia Secureworks i VMware. Dane te
obejmuja pracownikdéw zatrudnionych na stanowiskach nietechnicznych, takich jak dziat kadr, finanséw, prawny itp. 1 wrzesnia 2020 r. firma

Dell Technologies zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwigzku z czym pracownicy
RSA nie s3 juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.
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,Pracownicy na catym Swiecie” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin,
W niepetnym wymiarze godzin, stazy$ci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks
i VMware. ,Liderzy” to pracownicy na poziomie kierowniczym lub menedzerskim. 1 wrzesnia 2020 r. firma Dell Technologies zakonhczyta
transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwigzku z czym pracownicy RSA nie sg juz
uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazys$ci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany
Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. 1 wrzeénia 2020 r. firma Dell Technologies
zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwiazku z czym pracownicy RSA nie
sg juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazys$ci i pracownicy zatrudnieni na czas okre$lony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany
Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. Dane te obejmuja pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach nietechnicznych, takich jak dziat kadr, finanséw czy prawny. 1 wrze$nia 2020 r. firma Dell Technologies
zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG), w zwigzku z czym pracownicy RSA nie
s3 juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze
godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazy$ci i pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany
Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem oséb pracujacych dla Secureworks i VMware. Dane te obejmuja pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach technicznych, takich jak dziat informatyczny, projektowania, analizy danych, cyberbezpieczenstwa itp.

1 wrzesnia 2020 r. firma Dell Technologies zakonczyta transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony Technology Group (STG),
w zwigzku z czym pracownicy RSA nie sa juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021.

,Liderzy” to pracownicy na poziomie kierowniczym lub menedzerskim. ,,Pracownicy w Stanach Zjednoczonych” to pracownicy

Dell Technologies, w tym pracownicy zatrudnieni na state, w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze godzin, stazysci i pracownicy
zatrudnieni na czas okreslony, ktérych krajem zamieszkania sa Stany Zjednoczone (w tym Portoryko), z wytaczeniem oséb pracujacych

dla Secureworks i VMware. 1 wrzesnia 2020 r. firma Dell Technologies zakonczyfa transakcje sprzedazy podmiotu RSA na rzecz Symphony
Technology Group (STG), w zwigzku z czym pracownicy RSA nie sg juz uwzgledniani w danych za rok obrotowy 2021. Raport za rok
obrotowy 2021 jest datowany na 29/1/21.

Grupy zasobéw pracowniczych (ERG, Employee Resource Groups) firmy Dell Technologies tacza unikatowe cechy, rézne perspektywy
i wspdlny gtos pracownikdw, wspierajgc nasza dziatalnoS¢ i pozytywnie oddziatujac na spotecznosc.

Rok obrotowy 2020 byt pierwszym rokiem, w ktérym monitorowaliSmy uczestnictwo zdefiniowane jako wolontariat i dobroczynno$¢.
W roku obrotowym 2019 i w latach poprzednich podawali$my odsetek cztonkdéw zespotu, ktérzy angazowali sie w wolontariat, oraz
informowaliémy o darowiznach za pomoca kwoty w dolarach oraz kwot skorygowanych.

,Grupy niedostatecznie reprezentowane” to grupy o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym oraz niedoreprezentowane mnigjszosci.

Liczba organizacji non-profit, do ktérych udato sie dotrze¢ w roku obrotowym 2020, byta wczesniej zanizona i wynosita 5, natomiast
rzeczywista liczba organizacji non-profit, ktérym udzielono wsparcia w zakresie transformaciji cyfrowej za posrednictwem naszych
programoéw Tech Pro Bono, zostata skorygowana do 11. Po uwzglednieniu powtarzajacych sig uczestnikdw liczba partneréw non-profit
wspieranych w ramach naszych programéw Tech Pro Bono w roku obrotowym 2021 wynosi 66, co daje taczng sume 77 organizacii
non-profit wspieranych w zakresie transformaciji cyfrowe;j
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Jak informujemy

Ninigjszy raport ,,Rzeczywisty postep” na rok
obrotowy 2021, w potaczeniu z naszym Raportem
w sprawie roznorodnosci i integracji, Raportem

Z postepdw w zakresie zrownowazonego rozwoju
faricucha dostaw, indeksem online opartym na
wytycznych Global Reporting Initiative (GRI) oraz
innymi raportami wymienionymi ponizej, zapewnia Wspieranie kUlt '
klientom i innym interesariuszom informacje o tym, 3 i B
jak firma Dell wywiazuje sie ze swoich zobowigzan. | przynaleznosm
Poprzednia wersja niniejszego raportu zostata
opublikowana w czerwcu 2021 roku. Zobacz aktualne
i archiwalne kopie wszystkich naszych raportow.

Raport z postepow w zakresie Zrownowazonede
rozwoju tancucha dostaw na rok 2020

Raport w sprawie rdznorodnoscl i integrach
w Dell Technaotogies na rok 2021

Raport w sprawie réznorodnosci i integracji na rok 2021 Raport z postepoéw w zakresie zrbwnowazonego rozwoju fancucha dostaw

na rok 2020
Dowiedz sie, w jaki sposdb tworzymy kadre, ktora jest otwarta oraz reprezentuje

obstugiwanych przez nas zroznicowanych klientéw z catego Swiata. Zarzadzamy jednym z najwiekszych programow odpowiedzialnosci spotecznej
i srodowiskowej w sektorze technologicznym. Niniejszy raport zawiera omowienie
naszych kluczowych dziatan i postepow w zakresie zrbwnowazonego rozwojul.

Raport w sprawie
Raportowanie zgodnie ze odpowiedzialnego Raport CDP w sprawie Raport CDP w sprawie
standardami i wytycznymi ESG pozyskiwania mineratow bezpieczenstwa wodnego zmian klimatycznych

Zobacz nasze wytyczne raportowania Wspieramy, szanujemy i podtrzymujemy Firma Dell Technologies regularnie Firma Dell Technologies regularnie
zgodne ze standardami GRI i SASB oraz uznane na arenie miedzynarodowe;j przedstawia raport CDP w sprawie przedstawia raport CDP w sprawie zmian
podstawowymi wskaznikami kapitalizacji prawa cztowieka wszystkich ludzi, bezpieczenstwa wodnego, ktory klimatycznych, ktory obejmuje wysitki
interesariuszy WEF. Nasz wskaznik GRI a odpowiedzialne pozyskiwanie obejmuje dziafania firmy majace podejmowane na rzecz zmniejszenia
zapewnia mapowanie publikacji danych mineratow jest czescig naszego na celu zapewnienie przysztego ryzyka zwigzanego z klimatem.

GRI na zalecenia TCFD. globalnego podejscia. bezpieczenstwa wodnego.
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Stowniczek

W tej sekgji przedstawiono terminy wykorzystywane w niniejszym raporcie, a takze definicje, ktorych uzywamy w Dell Technologies w kontek$cie programéw wptywu spofecznego.

Sojusznicy: Dziatajg na rzecz osob z grup niedostatecznie
reprezentowanych lub marginalizowanych. Sojusznik
podejmuje dziatania wspierajace osoby spoza swojej
grupy.

Bioplastiki: Tworzywa sztuczne pozyskiwane z zasobdw
biologicznych, ktére nie pochodza z ropy naftowe;.

Budowanie potencjatu: Proces rozwijania i wzmacniania
umigjetnosci, instynktéw, zdolnosci, procesdw i zasobdw,
ktére sg niezbedne dla organizacji i spotecznosci w celu
przetrwania, dostosowania si¢ do nowych warunkéw

i prosperowania w szybko zmieniajgcym sie Swiecie.

Praca dzieci: Wykorzystywanie dzieci w przemysle
lub biznesie, zwtaszcza gdy jest to nielegalne lub uwazane
za niehumanitarne.

Gospodarka obiegowa: System ekonomiczny oparty

na idei eliminacji odpadow i zanieczyszczen, utrzymywania
produktow i materiatow w cyklu zycia oraz na odtwarzaniu
systemow Srodowiska naturalnego.

Cyrkularnos¢ lub obiegowo$¢: Cecha systemu
ekonomicznego lub procesu projektowania produktow
opartego na idei eliminacji odpadow i zanieczyszczen,
utrzymywania produktdw i materiatow w cyklu zycia oraz
na odtwarzaniu systemow srodowiska naturalnego.

Uchodzcy klimatyczni: Populacje oséb, ktdre migruja lub
sg przesiedlani czesciowo z powodu zmian klimatycznych.

Scenariusze zwiagzane z klimatem: Prawdopodobne
przyszte scenariusze fizyczne, polityczne lub
gospodarcze obejmujace wielkoskalowy i ztozony
charakter zmian klimatu.

Obieg zamknigty: Materiaty, ktére sg odzyskiwane,
zwracane i ponownie wykorzystywane do produkcji tego
samego rodzaju produktu, w ktérym zostaty pierwotnie
zastosowane. W przypadku firmy Dell jest to materiaf
pobrany z dowolnego produktu IT (niezaleznie od

marki lub sieci odbioru) w celu wytworzenia nowego
produktu IT.

CO,e lub ekwiwalent CO,: Powszechnie stosowana
jednostka stuzaca do wyrazania wielko$ci emisji roznych
gazow cieplarnianych. Bez wzgledu na iloS¢ i rodzaj
gazu cieplarnianego CO,e oznacza ilo$¢ dwutlenku
wegla (CO,), ktéra miataby rownowazny wptyw na
globalne ocieplenie.

COP26: 26. konferencja ONZ w sprawie zmian klimatu,
ktéra odbedzie sie w Glasgow w Szkocji w dniach
1-12 listopada 2021 r.

Wskaznik DART (Days Away, Restricted or Transfered):

Wskaznik uzywany do monitorowania urazéw i choréb
W migjscu pracy.

Proces kontroli danych: Proces ochrony danych

i zarzadzania nimi. Jest to powszechny rodzaj srodka
kontroli wewnetrznej pozwalajgcego osiagnac przyjete
cele zwigzane z jako$cig danych, ochrong danych

i zarzadzaniem danymi.

Dekarbonizacja: Redukcja emisji dwutlenku wegla.
Termin ten czesto odnosi sie do przejscia na system
ekonomiczny, ktéry w sposéb zréwnowazony redukuje
i kompensuje emisjg dwutlenku wegla (CO,).

Cyfrowe pustynie: Obszary geograficzne, na ktérych
tacznosc¢ z Internetem lub innymi sieciami jest
ograniczona lub nie istnigje.

Wykluczenie cyfrowe lub przepasé cyfrowa: Przepasc,
jaka wystepuje miedzy osobami, ktdre maja tatwy dostep
do komputerdw i Internetu, a tymi, ktorzy go nie maja.

Witaczenie cyfrowe: Zapewnianie pojedynczym osobom
i grupom oséb mozliwosci dostepu i korzystania
z technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Kompetencje cyfrowe: Umiegjetnos¢ korzystania
z technologii informacyjnych i komunikacyjnych
w celu wyszukiwania, oceniania, tworzenia

i przekazywania informacji, wymagajaca zaréwno
zdolnosci poznawczych, jak i technicznych.

Réznorodnosé: Srodowisko sktadajace sie z wielu
roznych typow ludzi, w szczegdlnosci z szerokiej
mieszanki pfci, ras, kultur, orientacji seksualnych,
0s6b z réznych srodowisk spoteczno-ekonomicznych
i/lub 0séb o réznych zdolnosciach.

Segment downstream: Odnosi sie do etapéw fancucha
wartosci, ktore nastepuja po wytworzeniu produktu,
czyli wtedy, gdy produkt jest dystrybuowany, uzywany
lub usuwany.

Ekosystem: Populacja biologiczna sktadajaca sie
z wzajemnie oddziatujacych na siebie organizmow
i ich srodowiska fizycznego.

Employee Net Promoter Score — wskaznik lojalnosci
pracownikéw: Jest to metoda pozwalajaca zmierzyc,
jak bardzo pracownicy sa skfonni poleci¢ swoje migjsce
pracy rodzinie lub znajomym. Opiera sie na koncepcii
opracowanej na bazie wskaznika Net Promoter Score
(NPS) mierzacego lojalno$¢ pracownikdw.

Oszczednosé energii lub sprawno$é energetyczna:
Metoda zmniejszania zuzycia energii poprzez
wykorzystanie mniejszej ilosci energii do uzyskania
tej samej uzytecznej mocy wyjsciowe).

ESG: Akronim powstaty od stéw Environmental, Social
and Governance, oznaczajgcy ochrone srodowiska,
odpowiedzialnos¢ spotecznag i tad korporacyjny.

Pochodzenie etniczne lub przynalezno$¢ etniczna:
Duza grupa ludzi sklasyfikowana wedtug wspdlnego
pochodzenia lub tta rasowego, narodowego, plemiennego,
religiinego, jezykowego badz kulturowego. Podobnie jak
rasa, pochodzenie etniczne to konstrukcja spoteczna,
jednak ten termin ma bardziej inkluzywny charakter.

E-odpady: Produkty elektroniczne, ktére sa niepotrzebne,
nie dziataja i zblizaja sie do konca lub sg u konca okresu
uzytkowania.

Praca przymusowa: Kazda praca lub ustuga, ktorej
wykonanie jest wymagane od jakigjkolwiek osoby
pod grozba kary i do ktérej osoba ta nie zgtosita

sie dobrowolnie.

Paliwo kopalne: Paliwo na bazie wegla, powstate
w czasach starozytnych z rozktadu roslin i zwierzat.

Umiejetnosci zgodne z przysztymi standardami:
Umiejetnosci, ktére sa odpowiednie i potencjalnie
wymagane w nowych i rozwijajacych sie zawodach.

Global Reporting Initiative (GRI): Miedzynarodowa

niezalezna organizacja normalizacyjna, ktéra pomaga

firmom, rzadom i innym organizacjom zrozumie¢ oraz
komunikowac ich wptyw na takie kwestie, jak zmiany
klimatyczne, prawa czfowieka i korupcja.

Zarzadzanie: Dziafanie polegajace na zarzadzaniu
lub sposdb zarzadzania.

Gaz cieplarniany (GHG, Greenhouse gas): Gaz,
ktory przyczynia sie do zmian klimatycznych poprzez
pochtanianie promieniowania, np. dwutlenek wegla
czy metan.
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Greenhouse Gas Protocol: Zestaw kompleksowych,
globalnych, znormalizowanych wytycznych dotyczacych
pomiaru i sposobu raportowania emisji gazéow
cieplarnianych wynikajacych z dziafan sektora prywatnego
i publicznego oraz tancuchdw generowania wartosci.

Miejsca o duzym deficycie wodnym: Obszary
geograficzne, w ktdrych zapotrzebowanie na
wode przekracza jej dostepna ilos¢ w okreslonym
czasie lub w ktoérych staba jakos¢ wody ogranicza
mozliwosci jej wykorzystania. Do okreslenia
deficytu wodnego wykorzystywany jest wskaznik
deficytu wodnego opracowany przez organizacije
WRI Aqueduct. Obszary z deficytem wody to te,
ktorych wskazniki sg wysokie lub bardzo wysokie.

Historycznie czarne kolegia i uniwersytety (HBCU,
Historically Black colleges and universities):
Amerykanskie instytucje szkolnictwa wyzszego
(facznie 102 szkoty) zatozone przed 1964 rokiem

w celu ksztatcenia Afroamerykandw.

Ochrona praw cztowieka: Przestrzeganie praw
czfowieka i przeciwdziafanie naruszeniom praw czfowieka
w catym tancuchu wartosci, miedzy innymi w tanicuchu
dostaw, dziatalno$ci operacyjnej oraz w fazie korzystania
z produktow i ustug przez klientdbw. Obejmuje zajecie sie
kwestig mineratow konfliktowych.

Ocena wptywu na prawa cztowieka (HRIA, Human
Rights Impact Assessment): Proces systematycznego
identyfikowania i przewidywania potencjalnego wptywu
dziatalnosci biznesowej, projektoéw kapitatowych, polityki
rzadowej i umow handlowych na prawa cztowieka oraz
reagowania na ten wptyw.

Handel ludZzmi: Przestepstwo, ktdre polega na
wykorzystywaniu oséb do Swiadczenia pracy,
ustug lub seksu w celach komercyjnych.

Sesja kreatywna: Proces tworczy polegajacy
na generowaniu, opracowywaniu i komunikowaniu
nowych pomystéw.

Integracja: Srodowisko, w ktorym wszyscy cztonkowie
zespotu sg szanowani, Czuja sie czescia grupy i maja
rowny dostep do szans i dziatania.

Internet rzeczy (loT): Zbidr potaczonych ze soba
przez Internet urzadzen komputerowych wbudowanych
w przedmioty codziennego uzytku, umozliwiajacy
wzajemne wysytanie i odbieranie danych.

Intersekcjonalno$é: Skomplikowany, kumulatywny
sposob, w jaki efekty wielu form dyskryminacji (takich
jak rasizm, seksizm i dyskryminacja klasowa) tacza sie,
nakfadaja sie na siebie lub krzyzuja sie — szczegdlnie
odczuwany przez marginalizowane jednostki i grupy.

Norma ISO 50001 dotyczaca systeméw zarzadzania
energig: Wytyczne opracowane przez Miedzynarodowa
Organizacje Normalizacyjna, dotyczace kontroli
wykorzystania energii przez organizacje oraz
zarzadzania ta energia.

Latinx: Neutralna ptciowo lub niebinarna alternatywa dla
Latino lub Latina.

LGBTQIA+: Akronim oznaczajacy lesbijki, gejow,
biseksualistow, osoby transpiciowe, osoby queer i/

lub kwestionujace pte¢, osoby interseksualne oraz
aseksualne i/lub ich sojusznikéw. Na podstawie zalecenia
grupy ERG Pride firmy Dell uzywamy tego akronimu

do reprezentowania naszej woli integraciji spotecznej

wszystkich orientacji seksualnych i tozsamosci ptciowych.

Gospodarka liniowa: Warto$¢ tworzona przez firme Dell,
mierzona za pomoca takich wskaznikow, jak przychody,
dochdd przed opodatkowaniem i dochdd netto, ujawnianych
w naszych rocznych sprawozdaniach finansowych.

Istotnos¢: W niniejszym raporcie termin ten odnosi sie
do istotnosci w kontekscie naszej strategii i raportowania
ESG. Nie odnosi sie do koncepciji istotnosci stosowanych
w przepisach dotyczacych papieréw wartosciowych lub
innych obowigzujacych przepisach.

Mikroagresja: Stwierdzenie, dziatanie lub bezposrednie
zdarzenie uwazane za przypadek subtelnej lub
niezamierzonej dyskryminacji wobec cztonkow
marginalizowanej grupy, na przyktad mniejszosci
rasowej lub etnicznej.

Instytucje wspierajace mniejszosci (MSI, Minority-
serving institutions): Amerykanskie instytucje
szkolnictwa wyzszego, ktére wspieraja populacje
mniejszosciowe. Obejmuja one historycznie czarne
kolegia i uniwersytety, instytucje wspierajace Latynosow,
szkoty wyzsze i uniwersytety plemienne oraz instytucije
wspierajace Azjatow i rdzennych Amerykanow z Wysp
Pacyfiku (AANAPISI).

Ambitny cel: Smiaty, agresywny i/lub wymagajacy cel.

Zero netto: Stan, w ktdrym dziatania w ramach taricucha
generowania wartosci przedsigbiorstwa nie wywieraja

na klimat zadnego wptywu netto wynikajacego z emisji
gazéw cieplarnianych.

Kompensacja (offset): Swiadczenie lub kwota,

ktéra zmniejsza lub rownowazy efekt przeciwnego
Swiadczenia lub kwoty. Termin ten jest zwykle
stosowany w kontekscie emisji gazow cieplarnianych.

Wytwarzanie energii ze zrédet odnawialnych na
miejscu: Dziatanie polegajace na wytwarzaniu energii
ze zrodet odnawialnych w tym samym miejscu,

w ktorym ta energia jest nastepnie zuzywana.

Emisje operacyjne: Emisja gazdéw cieplarnianych
zwigzana z dziatalno$cia obiektu lub przedsiebiorstwa.

Partnerzy: Wspd&tpracownicy, klienci lub dostawcy
w tancuchu generowania warto$ci przedsiebiorstwa.

Ludzie kolorowi: Termin uzywany gtownie w Stanach
Zjednoczonych w odniesieniu do 0sdb, ktére nie sa rasy biatej.

Granice planetarne: Koncepcja opracowana przez
os$rodek badawczy Stockholm Resilience Centre,
przedstawiajgca zestaw dziewieciu granic planetarnych,
w ramach ktérych ludzkos¢ moze sie rozwijac

i prosperowac przez kolejne pokolenia.

Cykl zycia produktu: Cykl, przez ktéry przechodzi kazdy
produkt od momentu wprowadzenia na rynek do jego
wycofania lub ostatecznego rozpadu. Alternatywnie,

jest to $wiadomos¢ wystepowania wszystkich istotnych
etapow produkcji (w tym produkcji surowcow),
pakowania, dystrybucji, uzytkowania i usuwania

produktu po zakonczeniu jego eksploatacii.

Cel w zakresie intensywnosci zuzycia energii
elektrycznej portfolio produktéw: Cel ilosciowy
dotyczacy znormalizowanego $redniego zapotrzebowania
na energie generowanego przez portfolio produktow.

Ankieta Pulse: Krotka, szybka ankieta przeprowadzana
regularnie wérdd pracownikéw (co miesiac, co kwartat
itp.), stosowana zwykle w celu uzyskania informaciji
zwrotnych dotyczacej takich tematow, jak satysfakcja
pracownika, petniona funkcja, jako$¢ komunikacii, relacje
ze wspotpracownikami i sSrodowisko pracy.

Uprzedzenia rasowe: Ukryte lub wyrazne preferencje
badz oceny oparte na tozsamosci rasowej lub etnicznej.

Wymuszenie radiacyjne: Okre$lona przez
Miedzyrzadowy Zespo6t do spraw Zmian Klimatu
(ang. Intergovernmental Panel on Climate Change)
miara wptywu danego czynnika klimatycznego

na ilos¢ skierowanej w doét energii promieniowania
padajacej na powierzchnie Ziemi.

System zbierania wody deszczowej: System
mechaniczny zaprojektowany w celu wychwytywania
i magazynowania wody deszczowe;j.

Magnes ziem rzadkich: Silnie magnetyczny materiat,
ktory zawiera pierwiastki ziem rzadkich.

Odzyskane wtékno weglowe: Wtdkno weglowe,
ktdre w celu ponownego wykorzystania zostato
wychwycone z odpaddw, wycofanych produktow
lub innych elementow.

Zawarto$¢ materiatow poddanych recyklingowi:
Odsetek zawartosci produktu, ktéra pochodzi ze
zrodet poddanych recyklingowi.
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Zawartos$c¢ ze zrodet odnawialnych: Odsetek zawarto$ci
produktu, ktéra pochodzi ze zrédet odnawialnych.

Energia ze Zzrédet odnawialnych: Energia ze zrodta,
ktdre nie ulega wyczerpaniu po zuzyciu, np. energia
wiatrowa lub stoneczna.

Responsible Business Alliance (RBA): Najwigksza
na Swiecie koalicja branzowa zajmujaca sie spofeczna
odpowiedzialno$cia biznesu w globalnych taricuchach
dostaw.

Etyczne pozyskiwanie mineratéw: Dziatania
polegajace na pozyskiwaniu surowcodw mineralnych

z uwzglednieniem czynnikdw spotecznych,
ekonomicznych i srodowiskowych oraz z zachowaniem
podstawowych standardow.

Science Based Target Initiative (SBTi):
Miedzynarodowa organizacja podejmujaca ambitne
dziatania na rzecz klimatu w sektorze prywatnym poprzez
umozliwianie firmom wyznaczania celdw redukcji emisji
opartych na dowodach naukowych.

Cele oparte na dowodach naukowych: Liczbowe cele
w zakresie skutecznosci dziatania, zwykle zwigzane

ze zuzyciem wody lub emisjg gazow cieplarnianych.
Uwzgledniaja one najnowsza wiedze dotyczaca progdw
niepozadanych wynikow i ograniczen srodowiska planety.

Emisje w zakresie 1: Bezposrednie emisje gazoéw
cieplarnianych pochodzace z wtasnej dziatalnosci
przedsiebiorstwa, wynikajace na przyktad ze spalania
paliw, wycieku czynnikbw chtodniczych oraz stosowania
gazow cieplarnianych w procesach przemystowych.

Emisje w zakresie 2: PoSrednie emisje gazow
cieplarnianych, ktére sg zwigzane z zakupem energii.
Emisje typu location-based sa Scidle zwiazane

z wolumenem zuzytej energii z sieci energetycznej,
natomiast emisje typu market-based uwzgledniajg zakup
energii wyprodukowanej z niskoemisyjnych zrédet energii.

Emisje w zakresie 3: Posrednie emisje gazéw
cieplarnianych wynikajace z dziatan i aktywow w tancuchu
generowania wartosci, ktére nie sg bezposrednio posiadane
ani kontrolowane przez organizacje raportujaca.

Tworzywa sztuczne jednorazowego uzytku: Artykuty
Z tworzyw sztucznych, przeznaczone do jednorazowego
uzycia, a nastepnie do wyrzucenia.

Wptyw spoteczny: Wptyw netto firmy lub jej dziatalnosci
na spotecznos¢ oraz dobrobyt poszczegdlnych oséb
i rodzin.

Dostawcy nizszego szczebla: Zewnetrzni dostawcy
czesci, materiatéw i/lub komponentdw zwigzanych

z produktami, ktérzy dostarczajg towary bezposrednio
do gtéwnego dostawcy firmy.

Interesariusze: Strony zainteresowane czyms, zwtaszcza
kwestiami biznesowymi.

STEM: Akronim pochodzacy od angielskich stow ,,science,
technology, engineering and mathematics”, oznaczajacy
nauki Sciste, technologie, inzynierie i matematyke. Jest
najczesciej uzywany do zbiorczego okreslenia programéw
ksztatcenia lub rozwoju kariery w tych dziedzinach.

Odpowiedzialno$¢ spoteczna i Srodowiskowa dostawcy
(SER): Dotyczy sytuaciji, w ktérej dostawcy przypisuje sie
kontrole lub uznaje sie jego kontrole badz odpowiedzialnos¢
za wptyw na spoteczenstwo i Srodowisko.

kancuch dostaw: Zbior firm, ktére dostarczaja firmie
materiaty lub ustugi.

Materiaty bezpieczne dla Srodowiska: Materiaty, ktorych
pochodzenie lub przetwarzanie ma ograniczony wptyw na
Srodowisko.

Zréwnowazony rozwdj: Zdolno$¢ do pozostania na
okreslonym poziomie wyczerpywania lub unikanie
wyczerpywania zasobow naturalnych w celu utrzymania
rownowagi ekologiczne;j.

Rada standardéw rachunkowosci zréwnowazonego
rozwoju (SASB, Sustainability Accounting Standards
Board): Miedzynarodowa organizacja zajmujaca sie
standardami i wytycznymi dotyczacymi raportowania
wynikdw pozafinansowych przez przedsiebiorstwa.

Pula talentéw: Pula potencjalnych kandydatow, w tym
pracownikow firmy, ktérzy sa brani pod uwage w kwestii
awansu, a takze kandydatéw zewnetrznych, ktérzy maja
odpowiednie kwalifikacje i sa gotowi do objecia danego
stanowiska.

Tell Dell: Coroczne badanie opinii pracownikéw, w ktérym
zbierane sa opinie dotyczace kilku tematodw, takich jak
M¢j lider, Nasza kultura, Moje ogélne doswiadczenie

w firmie Dell oraz Integracja.

Audyty zewnetrzne: Dziatania weryfikacyjne
lub audytowe przeprowadzane przez niezalezne,
niepowiazane podmioty.

Nieswiadome uprzedzenia: PodSwiadome skojarzenia,
dotyczace osob, miejsc lub sytuacii, ktore czesto bazuja
na btednych, niedoktadnych lub niepetnych informacjach
oraz wynikajg z osobistych doswiadczen przekfadanych
na biezace sytuacije.

Niedostatecznie reprezentowana mniejszo$¢:

W kontek$cie niniejszego raportu odnosimy sie do
trzech grup etnicznych — Czarnych/Afroamerykandw,
rdzennych Amerykanodw i Latynosoéw — ktore
historycznie stanowity nieproporcjonalnie mniejszy
odsetek branzy technologicznej niz ogolna populacja
Stanéw Zjednoczonych.

Cele zréwnowazonego rozwoju Organizacji Narodéw
Zjednoczonych (SDG, Sustainable Development
Goals): Zbiér 17 powigzanych ze sobg globalnych celéw,
ktore opracowano jako ,plan osiggniecia lepszej i bardziej
zrownowazonej przyszfosci dla wszystkich mieszkancow
planety”. Cele SDG zostaty ustanowione w 2015 roku

przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ. Maja zostac
osiggniete do 2030 roku.

Proces produkcji: Odnosi sie do naktadéw materialnych
i ustugowych niezbednych do wyprodukowania towaréw
lub ustug.

tancuch generowania warto$ci: Zestaw dziatan, ktére
firma wykonuje w celu dostarczenia towaru lub ustugi.

Wskaznik ryzyka wodnego: Liczbowe okreslenie
poziomu ryzyka zwigzanego z woda.

Deficyt wodny: Sytuacja, w ktorej zasoby wodne
w regionie lub kraju albo zasoby dostepne dla
przedsiebiorstwa sa niewystarczajace wzgledem
jego potrzeb. Do okreslenia deficytu wodnego
wykorzystywany jest wskaznik deficytu wodnego
opracowany przez organizacje WRI Aqueduct.
Obszary z deficytem wody to te, ktérych wskazniki
sg wysokie lub bardzo wysokie.
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SEOWNICZEK

Istotne kwestie Dell dotyczace ESG

Informacje na temat naszej ostatniej oceny istotnosci znajduja sie w niniejszym raporcie w sekcji Istotnos¢. Dostosowujemy nasze wyniki i raportowanie ESG do wymienionych
ponizej kwestii za posrednictwem naszych celdow na rok 2030 oraz poprzez uwzglednienie takich wytycznych, jak te opracowane przez organizacje Global Reporting Initiative
(GRI) oraz Sustainability Accounting Standards Board (SASB). Nasze indeksy GRI, SASB i WEF sa dostepne tutaj.

Etyka biznesu: Promowanie wysokich standardow
etycznych i pomaganie w zapobieganiu korupciji,
wymuszeniom oraz fapéwkarstwu we wszystkich
naszych dziafaniach biznesowych. Zapewnienie
pracownikom mozliwosci zgtaszania incydentow bez
obawy przed odwetem oraz z przekonaniem, ze te
obawy zostang potraktowane powaznie. Pilnowanie,
aby marketing produktéw oraz informowanie

o produktach i ustugach przebiegato w sposéb
uczciwy, przejrzysty i sprawiedliwy.

Wydajnosé biznesowa: Warto$¢ generowana przez
firme Dell, mierzona za pomoca takich wskaznikow,

jak przychody netto, dochdd operacyjny, skorygowany
wskaznik EBITDA oraz przeptywy srodkéw pienieznych
z dziatalnosci operacyjnej.

Inwestycje w spotecznosci: Firma Dell Technologies
inwestuje w swoje spotecznoéci, koncentrujac sie na
dwdch obszarach:

+ Dostep do technologii: Zapewnienie przystepnego
i sprawiedliwego dostepu do technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ICT, information
and communication technology) na catym $wiecie,
co jest warunkiem wstepnym wykorzystania
cyfrowych informacii i ustug.

+ Edukacja w zakresie nauk Scistych, technologii,
inzynierii i matematyki (STEM): Wyksztatcenie
obywateli przysztosci dysponujacych niezbednymi
umiejetnosciami w zakresie nauk $cistych
i technologii, pozwalajgcymi dostosowac sie do coraz
bardziej cyfrowego Swiata oraz rozwijac sie w nim.

Ochrona danych osobowych i bezpieczenstwo:
Podejmowanie dziatan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa danych, takich jak ochrona danych
przed utrata, uszkodzeniem lub nieuprawnionym
dostepem, a takze nadzorowanie zgodnego z prawem
sposobu wykorzystywania i ujawniania danych,

w szczegolnosci danych osobowych.

Ro6znorodnosé, sprawiedliwo$¢ i wtaczenie
spoteczne: Dazenie do kultywowania kultury
integracyjnej, ktdra odzwierciedla réznorodnos¢
perspektyw, srodowisk i kultur spotecznosci,

w ktorych zyjemy i prowadzimy dziatalno$¢ — przy
jednoczesnym zapewnieniu, ze wszyscy maja dostep
do takich samych szans w ramach naszej organizaciji.

Energia i zmiany klimatyczne: Zapewnienie efektywnego
wykorzystywania energii oraz przejécie na odnawialne

i niskoemisyjne zrédta energii. Obejmuije to sprawnose
energetyczna produktdéw oraz energie zuzywang na
transport. Zapewnienie odporno$ci na skutki zmian
klimatycznych przedsigbiorstwom i spotecznosciom

w catym fancuchu generowania wartosci.

Przestrzeganie zgodnosci z przepisami ochrony
srodowiska i polityki spotecznej: Dazenie do
zapewnienia zgodnosci firmy Dell z przepisami

oraz regulacjami srodowiskowymi i spotecznymi,
odnoszacymi sie do praktyk biznesowych w kazdym
kraju prowadzenia dziatalnoSci.

Zarzadzanie: Utrzymywanie standardéw, struktur

i procesow zapewniajacych skuteczne zarzadzanie
firma Dell Technologies, co obejmuje kwestie majace
wptyw na wszystkie strategie, cele i programy.

Ochrona praw cztowieka: Przestrzeganie praw
czfowieka i przeciwdziatanie naruszeniom praw
cztowieka w catym tancuchu wartosci, miedzy innymi
w tancuchu dostaw, dziafalnosci operacyjnej oraz

w fazie korzystania z produktéw i ustug przez klientow.
Obejmuije zajecie sie kwestia mineratow konfliktowych.

Innowacyjnos¢: Ciagte doskonalenie i opracowywanie
nowych rozwigzan w sektorze technologicznym

oraz oferowanie ptynacych z nich korzysci kazdemu
z naszych interesariuszy. Obejmuije to technologie
informacyjne o pozytywnych skutkach.

Zaangazowanie i rozwéj dostawcow: Utrzymywanie
pozytywnych interakcji miedzy kierownictwem

a pracownikami, wzmacnianie poczucia przydatnosci
i wartosci oraz angazowanie w realizacje strategii

i celow firmy Dell. Zapewnienie elastycznych form
pracy i pozytywnej atmosfery wokot rownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, a takze
dbato$¢ o dobre samopoczucie pracownikow.
Zapewnienie dtugoterminowego, trwatego zatrudnienia
w catym fancuchu generowania warto$ci firmy oraz
reagowanie na zmieniajaca sie dynamike pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy: Zgodnie z definicja
Swiatowej Organizacji Zdrowia ,,zdrowie w miejscu
pracy dotyczy wszystkich aspektdéw bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz kfadzie silny nacisk na pierwotne
zapobieganie zagrozeniom”. Firma Dell stworzyta
zdrowe, bezpieczne i komfortowe $rodowisko pracy
dla wszystkich cztonkow zespotu.
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https://www.globalreporting.org/
https://www.sasb.org/
https://corporate.delltechnologies.com/pl-pl/social-impact/reporting/reporting-frameworks.htm
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Jakos$c¢ i bezpieczenstwo produktéw: Dostarczanie
produktow najwyzszej jakosci, ktére pozostaja
bezpieczne w catym cyklu zycia, oraz ciagte
rozwazanie mozliwosci poprawy jakosci produktow
w celu zaspokojenia potrzeb $wiadomego
spoteczenstwa. Obejmuje to ochrone wszelkiej
wiasnosci intelektualne.

Zarzadzanie wptywem produktu na srodowisko:
Zarzadzanie cyklami zycia produktéw w celu
zwiekszenia sprawnos$ci energetycznej, wskaznika
odzysku, ponownego uzycia, recyklingu i zawartosci
surowcow wtornych oraz tworzenie zamknietych
obiegbw materiatu. Promowanie odpowiedzialnego
gospodarowania odpadami, w szczegoInosci
e-odpadami.

Substancje wzbudzajace obawy: Zmniejszanie

i eliminowanie potencjalnego wptywu stosowanych
w produktach substanciji na zdrowie i na srodowisko
w catym cyklu ich zycia.

Odpornos¢ tancucha dostaw: Zmniejszenie narazenia
firmy Dell na ryzyko zwigzane z potencjalnymi
zakfoceniami fancucha wartoéci, takimi jak gwattowne
zjawiska pogodowe, konflikty czy pandemie.

Zréwnowazona konsumpcja: Zmiana modelu
biznesowego w celu oddzielenia rozwoju od
negatywnego wptywu na spoteczenstwo i srodowisko;
angazowanie klientow w pozytywna zmiane zachowan
zwigzanych z zakupami i uzytkowaniem, majace na
celu wdrozenie gospodarki obiegowej; promowanie
modelu uzytkowania jako ustugi; oraz dematerializacja
procesow i dziatan poprzez cyfryzacije.

Woda i $cieki: Minimalizacja lub optymalizacja
0golnego zuzycia wody i jakosci wody wptywa na
wszystkie nasze dziatania, wtaczajac w to siedzibe
gtéwna i centra przetwarzania danych, a takze na
ilos¢ wody zuzytej (lub zaoszczedzonej) w wyniku
korzystania z produktéw i ustug firmy Dell. Ponadto

jako$¢ wody odprowadzanej przez firme Dell moze na
wiele sposobow wptywac na ekosystem. Bezposrednie
oddziatywanie na ujecie wody moze mie¢ szerszy
wptyw na jako$¢ zycia na danym obszarze, miedzy
innymi na konsekwencje spoteczne i gospodarcze,
ktore dotykaja lokalne spotecznosci i rdzenna ludnosc.

Zuzycie wody: Suma ilosci wody, ktéra zostata pobrana
i wigczona do produktdw; wykorzystana w produkcii
uprawy lub wytworzona jako odpad; wyparowata,
wsigkta lub zostata skonsumowana przez ludzi albo
zwierzeta hodowlane; lub jest zanieczyszczona do tego
stopnia, ze nie moze by¢ wykorzystana przez innych
uzytkownikéw i w zwigzku z tym nie zostata ponownie
wprowadzona do waéd gruntowych, wod podziemnych,
wod morskich ani systemu zewnetrznego w ciagu
okresu sprawozdawczego (zrodto: Global Reporting
Initiative (GRI):

Odprowadzanie wody: Suma ilosci $ciekdw, wody
zuzytej i wody niewykorzystanej uwolnionej do wod
gruntowych, podziemnych, morskich lub systemu
zewnetrznego, ktora nie jest juz potrzebna organizadiji,
w ciggu okresu sprawozdawczego (zrodio: GRI).

Pobér wody: Suma wszystkich wod pobranych

z wéd gruntowych, wod podziemnych, wod morskich
lub systemu zewnetrznego do jakiegokolwiek celu

w ciggu okresu sprawozdawczego (zrodio: GRI).
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Rzeczywisty postep — nasz plan wptywu &
spotecznego na rok 2030 — przedstawia
nasze zamierzenia dotyczgce sposobu
wspierania postepu ludzkosSci i planety

do roku 2050 i w pdzniejszych latach.

Niniejszy raport oraz inne nasze raporty roczne odzwierciedlaja nasze wieloletnie zobowigzanie
do zachowywania przejrzystosci inicjatyw w zakresie wptywu spotecznego.

Aby sprostac¢ stojacym przed nami wyzwaniom, musimy wprowadzac innowacje i ewoluowac —
nie jestesmy jednak pozostawieni sami sobie. Z przyjemnoscig przyjmiemy pomysty i nawigzemy
wspotprace. Mamy nadzieje, ze dotgczycie do nas, aby postep staf sie rzeczywistoscia.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie Dell Technologies.com/ProgressMadeReal.


http://DellTechnologies.com/ProgressMadeReal
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