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APEX AlIOPs

Obserwowalnosc oparta na sztucznej inteligencji i zarzgdzanie zdarzeniami na

potrzeby nowoczesnych operacji IT

* Infrastructure
Observability: zapewnia
integralnos¢ infrastruktury
lokalnej i w wielu chmurach

* Application Observability:
zapewnia niezawodno$¢
aplikacji

* Incident Management:
automatyzacja dostepnosci
ustug w catej infrastrukturze
cyfrowej

© 2024 Dell Inc. lub podmioty zalezne firmy.

APEX AlOps to oparte na sztucznej inteligencji oprogramowanie

w postaci ustugi do zarzgdzania zdarzeniami i obserwowalnosci, ktére
upraszcza operacje IT, zwieksza elastycznos¢ zespotu IT i zapewnia
wiekszg kontrole nad infrastrukturg cyfrowg. Dzigki niemu mozna:

e uprosci¢ operacje, przeksztatcajgc wiele zdarzen i alertow
w zdarzenia umozliwiajgce podjecie dziatar z uwzglednieniem
przyczyny zrodtowej i zalecen;

o zwiekszy¢ elastycznos$¢ personelu, umozliwiajgc lepszg
wspotprace miedzy pionami w celu szybszego weryfikowania
i rozwigzywania problemdéw;

e poprawi¢ kontrole nad dostepnoscig ustug dzieki
przewidywaniu problemow i inteligentnej automatyzacji
dziatah zaradczych.

Trzy gtéwne sktadniki APEX AlOps to:
Infrastructure Observability: oparta na sztucznej inteligencji
obserwowalnosé w celu optymalizacji stanu, bezpieczenstwa
cybernetycznego i zrbwnowazonego rozwoju infrastruktury
firmy Dell.

e Application Observability: petna obserwowalnos$¢ oparta na
sztucznej inteligencji, zintegrowana z infrastrukturg Dell w celu
optymalizacji wydajnosci aplikaciji.

¢ Incident Management: oparty na sztucznej inteligencji proces
obstugi zdarzen stuzgcy do optymalizacji dostepnosci
infrastruktury cyfrowe;j.
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Infrastructure Observability: dowiedz sie, co dzieje sie z infrastrukturg Twojej
firmy, co jg czeka i co mozesz z tym zrobic.

ies Correlation, Seasonaity, Ensemble Models. Prophet Forecasting, Reinforcement Leaming, Natural Language Processing, Genal, efc.



Zapewnienie integralnosci infrastruktury dzigki
Infrastructure Observability

APEX AlOps Infrastructure Observability zapewnia
integralnos¢ infrastruktury rdzeniowej, brzegowe;j i wielu
chmur firmy Dell, dostarczajgc oparte na sztucznej
inteligencji informacje i zalecenia dotyczace stanu,
bezpieczenstwa cybernetycznego i zrwnowazonego
rozwoju. Kompleksowa, predykcyjna obserwowalnosé
tej funkcji moze zapewni¢ nastepujgce korzysci:
o 10 razy szybsze rozwigzywanie problemoéw
zwigzanych z infrastrukturg’
e Srednio 1 dzien roboczy administracji systemem
zaoszczedzony tygodniowo'
¢ 3 minuty na automatyzacje kontroli
bezpieczenstwa cybernetycznego dla 1000
systemow?
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Infrastructure Observability: analizuje i przewiduje szeroki
zakres zachowan infrastruktury oraz zapewnia informacje

i zalecenia dotyczace szybkiego i proaktywnego
rozwigzywania problemow.

Kluczowe atrybuty obejmujg oceny stanu sprawnosci

i ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem
cybernetycznym, a takze zalecenia dotyczace srodkow
zaradczych; sledzenie wydajnosci i przepustowosci,
wykrywanie anomalii i prognozowanie; przewidywanie
awarii; Sledzenie i prognozowanie energii i emisji;
monitorowanie zasobow wirtualizacji; generatywng
sztuczng inteligencje zapewniajgcg szybkie odpowiedzi
i porady;sprawozdawczos$¢ niestandardowg; APl do
integracji z narzedziami innych firm i inne funkcje.

© 2024 Dell Inc. lub podmioty zalezne firmy.
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Zapewnienie niezawodnosci aplikacji dzieki
Application Observability

APEX AlOps Application Observability podnosi
wydajnos$c¢ aplikacji w celu zmniejszenia ryzyka,
przyspieszenia innowacji i zwiekszenia produktywnosci
dzieki zapewnieniu petnej obserwowalno$ci
zintegrowanej z infrastrukturg Dell.

Potgczone wskazniki aplikacji o wysokiej wiernosci
i analiza stanu infrastruktury mogg da¢ nastepujgce
korzysci:
o O 70% krotszy sredni czas rozwigzywania
problemow zwigzanych z aplikacjami*
e 3-krotnie wigksza liczba wdrozen aplikacji*
e Nawet 0 60% mniej zdarzehn majgcych wptyw na
produktywnos¢ firmy*
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Application Observability: zapewnia peing wiedze na
temat stanu aplikaciji i infrastruktury bazowej, kluczowych
wskaznikéow wydajnosci aplikacji, analizy gtéwnych przyczyn
probleméw z aplikacjami wraz z zalecanymi dziataniami
umozliwiajgcymi szybkie i proaktywne rozwigzywanie
problemow.




Wskazniki wywotan, btedéw i opdznien aplikacii

o wysokiej wiernosci z doktadno$cig do 1 sekundy
skorelowane z analizg stanu infrastruktury firmy

Dell pomagajg okresli¢, czy gtéwna przyczyng jest
infrastruktura czy sama aplikacja, co pozwala szybko
i bardziej proaktywnie rozwigzywac problemy.
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Incident Management: zmniejsza liczbe alertow, liczbe
zdarzen i skraca czas rozwigzywania probleméw w catej
infrastrukturze cyfrowe;j.

Automatyzacja dostepnosci ustug dzieki Incident
Management

APEX AlOps Incident Management optymalizuje
dostepnosé infrastruktury cyfrowej za posrednictwem
opartych na sztucznej inteligencji proceséw obstugi
zdarzen, redukujgc liczbe zdarzen i alertow

z ekosystemu IT wielu dostawcow / wielu chmur,
identyfikujgc przyczyne zrédtowa, usprawniajgc
wspotprace w réznych branzach IT i automatyzujgc
dziatania zaradcze.

Usprawnienie operacji IT moze przynies¢ nastepujace
korzysci:
e Redukcja alertéw o zdarzeniach o ponad 99%?3
e Redukcja liczby zgtoszen o ponad 50%3
e Redukcja liczby probleméw zgtaszanych przez
klientow o 93%3
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description
1287 M Crash detected

Pokoj sytuacyjny Incident Management: wyswietla alerty
zwigzane z kazdym unikatowym zdarzeniem na osi czasu,
ktére wskazujg gtdwng przyczyne i zapewniajg dziatania
zaradcze, w tym automatyzacje mechanizmu autonaprawy.

Pokoj sytuacyjny umozliwia efektywng wspétprace
miedzy zespotami IT, natychmiast kojarzy biezgce
zdarzenia z podobnymi zdarzeniami historycznymi

i sposobem ich rozwigzania. Integracja z ponad 100
narzedziami IT innych firm automatycznie przetwarza
informacje operacyjne w catym przedsiebiorstwie

i uruchamia powiadomienia, zgtoszenia oraz
zautomatyzowane dziatania zaradcze poprzez
nadzorowane rozwigzywanie probleméw i mechanizm
autonaprawy.

Dowiedz sie wiecej na www.dell.com/apex-aiops

— bl
Przeczytaj opisy Zobacz prezentacje
produktéw APEX AlOps APEX AlOps

'Ankieta CloudlQ wsrdd uzytkownikdw, Dell Technologies, 2021. Faktyczne wyniki mogg by¢ inne.
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2,The Total Economic Impact™ Of IBM Instana Observability Cost Savings and Business Benefits Enabled By Instana Observability,” Forrester, 2024. Faktyczne wyniki mogag by¢ inne

3Badania klientdw, Moogsoft, 2023. Faktyczne wyniki mogg by¢ inne
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