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Wartos¢ biznesowa Dell PowerFlex

Streszczenie

Infrastruktura definiowana programowo stata sie popularnym wyborem
przedsiebiorstw, ktére chcg modernizowad i konsolidowacd systemy na
potrzeby nowych cyfrowych inicjatyw biznesowych, zwtaszcza tych,

ktére wymagajag rozbudowy zasoboéw IT. Pamie¢ masowa oparta na
oprogramowaniu moze zapewnia¢ przewage nad tradycyjnymi systemami
SAN i NAS, utatwiajac skalowanie wydajnosci i pojemnosci w weztach
serwerdw zgodnych ze standardami branzowymi. Elastyczne opcje
wdrazania i mozliwosci automatyzacji mogag poméc zmniejszy¢ ztozonosé
przydzielania i obstugi infrastruktury pamieci masowej oraz zarzadzania nig
w organizacjach IT, ktére muszg zachowac elastycznosé, aby reagowac na
zmieniajgce sie potrzeby biznesowe. Platformy infrastruktury definiowanej
programowo, takie jak Dell PowerFlex z procesorami Intel Xeon firmy

Dell Technologies, sa przeznaczone do obstugi zréznicowanego zestawu
tradycyjnych i nowoczesnych obcigzen roboczych dziatajgcych w chmurze,
w tym relacyjnych baz danych, baz danych NoSQL i aplikacji analitycznych
wymagajgcych duzej przepustowosci.

Firma IDC przeprowadzita badania dotyczgce wartosci i korzysci, ktére
organizacje osiggajg dzieki wykorzystaniu Dell PowerFlex do obstugi waznych
obcigzen roboczych i zarzgdzania nimi. Badanie obejmowato wywiady
pogtebione z siedmioma firmami, ktére maja doswiadczenie i wiedze na temat
korzysci i kosztéw zwigzanych z korzystaniem z platformy Dell PowerFlex.

Na podstawie obszernych danych iloSciowych i jako$ciowych
pochodzacych z tych wywiadow IDC oblicza, ze kazdy uczestnik
badania osiggnie Srednig korzys¢ w wysokosci 7,24 min USD

i 276% zwrotu z inwestycji w ciggu trzech lat poprzez:

- zwiekszenie ogdlnej produktywnosci personelu zarzadzajgcego infrastrukturg
IT i pamiecig masowa w celu uwolnienia zespotéw od rutynowych zadan
i lepszego wspierania innowacji cyfrowych i projektéw biznesowych,

» poprawe elastycznosci wymaganej do przydzielania zasobdéw pamieci
masowej i obliczeniowej przy jednoczesnym obnizeniu ogdlnego
catkowitego kosztu operacji,

- wykorzystanie ulepszen w zarzadzaniu infrastrukturag IT w celu utatwienia
prac zwigzanych z tworzeniem aplikacji, osiggania lepszych wynikéw
biznesowych i zwiekszania przychoddw,

« minimalizacje skutkdw nieplanowanych przestojow w celu zwiekszenia
produktywnosci biznesowej i odcigzenia zespotdédw dziatu pomocy
technicznej.

—
— Wartos$¢ biznesowa — opracowanie sponsorowane przez firmy Dell Technologies i Intel
— Grudzienn 2023 | IDC nr US51371523

Najwazniejsze
informacje

o wartosci
biznesowej

Kliknij ponizsze
najwazniejsze informacje,
aby przejsc do tresci
danego dokumentu.

276% trzyletniego

zwrotu z inwestycji
8 miesiecy na zwrot

40% obnizenie kosztu
uzytkowania w ciggu
trzech lat

050% wydajniejsze
zespoty ds. infrastruktury
IT

051% wydajniejsze
zespoty dziatu pomocy
technicznej

19% mniej czasu
spedzonego przez
personel dziatu IT na
zapewnianiu ciggtosci
dziatania

24% wiecej czasu

do przeznaczenia na
innowacje i wsparcie
biznesowe

88% mniej
nieplanowanych
przestojow dla
uzytkownikow
koncowych i klientéw

13,9 min USD

dodatkowego dochodu

8% wzrostu

produktywnosci
programistéw aplikacji
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Omowienie sytuacji

Infrastruktura definiowana programowo staje sie coraz powszechniejszg alternatywa dla
tradycyjnych systeméw pamieci masowej, ktére wymagajg posiadania personelu IT

o specjalnych umiejetnosciach do wdrazania, obstugi i konserwacji. Systemy SAN i NAS —
zaprojektowane z myslg o dedykowanym sprzecie pamieci masowej, a czasem takze

o specjalnych szybkich sieciach — byty dotychczas preferowanym wyborem w przypadku
waznych obcigzen roboczych klasy Enterprise, w ktérych wymagana jest wydajnosé. Jednak
dyski flash i technologie NVMe (Nonvolatile Memory Express) zapewniajg obecnie wysoka
wydajnos¢ dzieki pamieci masowej zdefiniowanej programowo, dziatajacej na sprzecie
serwerowym ogdlnego przeznaczenia, potencjalnie przy nizszych kosztach niz w przypadku
starszych systeméw. Infrastruktura definiowana programowo moze réwniez utatwic¢ skalowanie
pojemnosci pamieci masowej i zwiekszyc liczbe operacji wejscia/wyjscia (I/0) i danych poprzez
dodanie weztéw. Dzieki temu systemy te sg dobrze przystosowane do nowoczesnych obcigzen
zwigzanych z analizg rynkowsa, ktére moga rosnac¢ w nieprzewidywalnym tempie.

Infrastruktura hiperkonwergentna (HCI), jeden z najpopularniejszych typéw pamieci masowej
zdefiniowanej programowo, taczy w sobie zasoby wirtualizacji, obliczeniowe, pamieci masowej

i sieci, aby pomdc organizacjom skonsolidowac obcigzenia robocze oraz utatwic przydzielanie,
obstuge i zarzadzanie. IDC prognozuje, ze w latach 2021-2026 wydatki na oprogramowanie
HCI dziatajace na certyfikowanym sprzecie referencyjnym beda rosty w tempie 13,6% rocznie,
podczas gdy urzgdzenia HCl i rozwigzania do montazu w szafie serwerowej beda rosty w tempie
9,5%. Ankiety IDC pokazuja réwniez, ze wiele przedsiebiorstw zastepuje systemy SAN i NAS
infrastrukturg HCI, a wiekszos$¢ z nich uruchamia co najmniej jedno obcigzenie o znaczeniu
krytycznym w swoich skonsolidowanych systemach hiperkonwergentnych. Czotowi dostawcy
HCI obstuguja wiele funkcji korporacyjnych tradycyjnych pamieci masowych i oferujg zmienne
opcje wdrazania, w tym systemy z niezaleznym skalowaniem zasobdw obliczeniowych i pamieci
masowej oraz obejmujgce gtéwne centrum przetwarzania danych, brzeg i chmure publiczna.
Ankiety IDC pokazuja, ze wiekszo$¢ organizacji stosuje obecnie chmure hybrydowa lub
hybrydowe podejscie do infrastruktury, a elastyczno$¢ moze byc¢ szczegdlnie wazna dla firm
tworzacych nowe aplikacje w ramach inicjatyw cyfrowych, ktére maja poméc im w czerpaniu
wiekszych korzysci biznesowych z danych.

—
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Dell PowerFlex — omowienie

PowerFlex to trafna nazwa platformy infrastruktury definiowanej programowo firmy Dell. Dell
PowerFlex zapewnia elastycznos¢ wdrazania i uzytkowania, umozliwia przechowywanie blokéw
i plikéw oraz obstuguje wiele systemdw operacyjnych, monitoréw maszyn wirtualnych i platform
aranzacji konteneréw w przypadku instalacji od podstaw. Definiowana programowo architektura
PowerFlex zostata zaprojektowana z mysla o skalowaniu liniowym i wykorzystaniu najnowszej
technologii procesoréw Intel Xeon w celu uzyskania wysokiej wydajnosci.

Ponadto:

« Wdrozenie
Uzytkownicy moga uruchomié PowerFlex jako:

« HCI (jedna warstwa)
- Niezalezne obliczenia i pamie¢ masowa (dwie warstwy)

. Potaczenie weztéw pamieci masowej, obliczeniowej i HCI z opcjg skalowania zasobow
pamieci masowej i obliczeniowej oddzielnie lub razem

« Wykorzystanie
Klienci konfiguruja i kupujg wezty Dell PowerFlex jako wezty pamieci masowej, obliczeniowe
lub hiperkonwergentne. Firma Dell Technologies sprzedaje urzadzenia Dell PowerFlex, ktére
zapewniajg zautomatyzowane zarzadzanie operacjami i cyklem zyciowym, zaprojektowane
systemy szaf serwerowych, ktére obejmuja réwniez zintegrowana sie¢ oraz niestandardowe
wezty PowerFlex z samodzielng obstuga sieci i zarzadzania. Kazda z tych opgji jest rowniez
dostepna jako ustuga oparta na wykorzystaniu z modelem wydatkdéw na dziatalnos¢ w ramach
rozwigzan Dell APEX Custom Solutions.

« Ustugi w chmurze
Oferta Dell APEX Block Storage dla chmury publicznej obejmuje definiowang programowo
pamie¢ masowa Dell PowerFlex na platformach Amazon Web Services (AWS) i Microsoft
Azure, dzieki czemu klienci moga korzystac z tej samej pamieci masowej zaréwno lokalnie,
jak i w chmurze. Oferta APEX wykorzystuje skalowang, rozproszonga architekture typu
mesh-mirror, ktdra taczy zasoby pamieci masowej z wielu instancji serwera w klastrze oraz
zapewnia wysoka wydajnosc i odpornosé w chmurze publicznej. PowerFlex obstuguje
réwniez dwie opcje konfiguracji z lokalna ustuga zarzadzang AWS Outposts: wdrozenie tylko
oprogramowania na sprzecie AWS Outposts oraz fizyczne wdrozenie za pomoca urzadzenia
pamieci masowej PowerFlex podtgczonego do serwera AWS Outposts w celu wykorzystania
zasoboéw obliczeniowych.

« Zarzadzanie
Oprogramowanie Dell PowerFlex Manager zapewnia klientom ujednolicony zestaw
narzedzi i interfejs do administrowania operacjami pamieci masowej i nadzorowania
zarzgdzaniem catym stosem infrastruktury (obliczenia, pamie¢ masowa i sie¢) z funkcjami
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automatyzacji wdrazania i zarzadzania cyklem zycia. PowerFlex Manager dziata jako
ustuga konteneryzowana na rozproszonej platformie opartej na Kubernetes. Zintegrowana
technologia Dell CloudlQ dodaje oparta na sztucznej inteligencji obstuge funkgji, takich jak
monitorowanie predykcyjne w czasie rzeczywistym. Dodatkowe narzedzia dla zespotéw
DevOps obejmuja interfejs API REST firmy Dell, moduty Dell Container Storage Modules

i sterowniki interfejsu Container Storage Interface (CSI).

« Magazyn blokowy
PowerFlex obstuguje wdrozenia w skali petabajtéw zaréwno w srodowiskach lokalnych, jak
i w chmurze hybrydowej. Maksymalna pojemnos¢ fizyczna systemu PowerFlex wynosi 16 PB,
a rozmiar uzytecznego woluminu pamieci masowej moze wynosi¢ od 8 GB do 1 PB. PowerFlex
obstuguje oparty na TCP zastrzezony protokdt stuzgcy do przenoszenia danych miedzy
klientami pamieci masowej a serwerami za pomocg standardowych polecen SCSI. PowerFlex
obstuguje rowniez opcje NVMe/TCP o niskich opdznieniach za posrednictwem ustugi Storage
Data Target, ktéra ttumaczy miedzy natywnym protokotem PowerFlex a poleceniami NVMe.

« Magazyn plikow
Cho¢ PowerFlex to przede wszystkim blokowa platforma pamieci masowej, system umozliwia
réwniez korzystanie z ustug plikéw na potrzeby ujednoliconych wdrozen pamieci masowe;j.
Obstugujac do 2000 serwerdw NAS na system, ustugi plikdw PowerFlex dziatajg na parach
bezdyskowych weztéw kontrolera plikéw, maksymalnie do 16 weztdéw. Klastrowane kontenery
serwerdw NAS hostujg serwery NAS, ktére z kolei hostujg przestrzenie nazw dzierzawcow,
ich indywidualne zasady zabezpieczen i systemy plikdw. Kazdy system plikdw jest mapowany
na wolumin PowerFlex, a zaréwno woluminy, jak i systemy plikéw moga by¢ skalowane w tle.
PowerFlex obstuguje gtéwne protokoty plikéw, takie jak NFS v3 i v4 oraz SMB/CIFS v2 i v3
w celu uzyskania dostepu do danych. W najnowszej wersji PowerFlex File umozliwia agregacje
poszczegdlnych serwerdw NAS i systemow plikdéw w jedng, globalng przestrzen nazw w celu
zapewnienia wydajnosci operacyjnej i skalowalnosci.

- Wydajnos¢
Firma Dell zaprojektowata definiowany programowo system PowerFlex z myslg o liniowym
skalowaniu operacji wejscia/wyjscia na sekunde i przepustowosci dzieki agregacji zasobéw
w potencjalnie tysigcach weztéw serwerdw. Choé wydajnos¢ rézni sie w zaleznosci od
konfiguracji systemu i réznych innych czynnikdw, firma Dell twierdzi, ze dziatajgce na
platformie PowerFlex aplikacje o znaczeniu krytycznym moga zapewni¢ miliony operacji
wejscia/wyjscia na sekunde z opéznieniem ponizej milisekundy.

« Funkcjonalnos¢ pamieci masowej
Firma Dell opracowata system PowerFlex z mysla o dostepnosci na poziomie 99,9999%,
czyli szes$ciu dziewigtek. Mozliwosci pamieci masowej klasy Enterprise obejmuja migawki
do odczytu/zapisu lub tylko do odczytu, wbudowang kompresje danych i asynchroniczng
replikacje miedzy maksymalnie piecioma klastrami PowerFlex, przy czym poszczegdlne
woluminy sg kopiowane do jednego miejsca docelowego. Obstugiwane funkcje zabezpieczen
obejmuja pojedyncze logowanie (SSO) z opcjonalnym uwierzytelnianiem wielosktadnikowym,
jesli wymaga tego dostawca tozsamosci, dostep oparty na certyfikatach dla uzytkownikéw
administracyjnych, szyfrowanie danych w stanie spoczynku i niezmienne migawki.
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Wartosc¢ biznesowa
Dell PowerFlex

Dane demograficzne firmy zebrane podczas badania

Firma IDC przeprowadzita badania majgce na celu zbadanie wartosci i korzysci, jakie organizacje
moga osiggac dzieki rozwigzaniom Dell PowerFlex do obstugi obcigzen roboczych. Projekt
obejmowat wywiady z siedmioma organizacjami, ktére majg rozlegte doswiadczenie i wiedze na
temat korzysci i kosztéw korzystania z platformy Dell PowerFlex. Firma IDC zadata organizacjom
szereg pytan ilosciowych i jakosciowych dotyczacych wptywu produktu na ich dziatalnos¢ IT,
podstawowa dziatalnosc i koszty.

Tabela 1 przedstawia firmowe zagregowane dane demograficzne badanych organizagji.
Organizacje, z ktérymi rozmawiata firma IDC, zatrudniaty $rednio 99 043 pracownikdw,
osiggaty roczny przychéd w wysokosci 13,9 mid USD i obstugiwaty 747 100 uzytkownikdéw/
klientdw zewnetrznych. Firmy te zatrudniaty $srednio 5004 pracownikéw IT, zarzadzajac liczba
2201 aplikacji biznesowych. Jesli chodzi o lokalizacje geograficzng, cztery firmy maja siedzibe
w Stanach Zjednoczonych, a pozostate w Australii, Kanadzie i Szwajcarii. Firmy reprezentowaty
nastepujace rynki branzowe: ubezpieczenia, opieka zdrowotna, ustugi finansowe, produkcja

i transport. (Uwaga: wszystkie podane liczby sg srednimi).

TABELA 1.
Dane demograficzne organizacji, z ktérymi przeprowadzono wywiady

I N e

Liczba pracownikéw 99 043 83 000 300-300 000

Liczba pracownikéw dziatu IT 5004 5000 25-12 000

LIFZba, uzytkownikéw zewnetrznych/ 747 100 200 000 210002 min

klientow

Liczba aplikacji biznesowych 2201 2500 4-4500

Roczny przychéd 13,9 mld USD 7,3 mld USD 16,9 min USD-40,0 mid USD
Kraje Stany Zjednoczone (4), Australia, Kanada, Szwajcaria

Branze Ubezpieczenia (2), opieka zdrowotna (2), ustugi finansowe, produkcja,

transport

n =7; zrédto: wywiady szczegétowe IDC dotyczace wartosci biznesowej, sierpieri 2023 r.
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Wybor i zastosowanie Dell PowerFlex

Organizacje, z ktérymi rozmawiata firma IDC, opisaty powody wyboru rozwigzania Dell PowerFlex
z procesorami Intel Xeon: aby lepiej obstugiwad réznorodne obcigzenia robocze i przyspieszy¢
transformacje cyfrowa oraz modernizacje IT. Uczestnicy badania zauwazyli, ze platforma data

ich organizacjom mozliwos¢ spetnienia unikatowych wymagan biznesowych w ramach modelu
dwuwarstwowego, ktéry obejmowat wydajnos¢ nieblokujaca przy wiekszej liczbie procesoréw
niz pamieci masowej. Uczestnicy badania powotywali sie na wczesniejsze pozytywne
doswiadczenia z produktami i ustugami pomocy technicznej firmy Dell Technologies, takimi

jak infrastruktura konwergentna vBlock, i zwrécili uwage na potrzebe bardzo skalowalnego
rozwigzania, ktére mogtoby by¢ pomocne przy tworzeniu infrastruktury chmury prywatne;j.

Uczestnicy badania oméwili te i inne kryteria wyboru:

Oceniono wiele opcji hiperkonwergentnych i wybrano PowerFlex, Ameryka Pétnocna, opieka
zdrowotna:
.Przeprowadzalismy ocene infrastruktury hiperkonwergentnej i w ramach tej oceny wybralismy
firme Dell Technologies na hosta naszego srodowiska wirtualnego”.

Moze obstugiwaé unikatowe wymagania biznesowe, Ameryka Pétnocna, ustugi finansowe:
~Pojawity sie dwa rodzaje wyzwar, ktore sktonity nas do przyjrzenia sie rozwigzaniu PowerFlex.
Jednym z nich byto to, Ze firma chciata wdrozyc infrastrukture, ktora charakteryzowataby sie
ptynng, nieblokujgcg wydajnosciq. Inne wyzwaniem biznesowe stanowita chec posiadania wielu
procesordw, ale nie tak duzo pamieci masowej. Zasadniczo szukali modelu dwupoziomowego”.

Wczesniejsze doswiadczenia z produktami Dell Technologies byty pozytywne,

region EMEA, ubezpieczenia:

.Na poczgtku mielismy rozwigzanie vBlock firmy Dell Technologies i chcielismy scisle z nig
wspotpracowac. Wtasciwym sposobem byto zastosowanie bardzo skalowalnego i solidnego
rozwigzania, a PowerFlex pasowat do tego niego”.

Moze by¢é pomocny w tworzeniu wtasnej chmury prywatnej, region APAC, ubezpieczenia:
~Musielismy zbudowac infrastrukture chmury prywatnej, aby moc dziatac szybciej, i wybor padt
na PowerFlex”.

W poszukiwaniu rozwigzan zapewniajacych wieksza skalowalnosé i niezawodnosé, Ameryka
Pétnocna, transport:
»~Skalowalnosc i niezawodnosc byty dwoma najwazniejszymi elementami, zwtaszcza

w porownaniu z naszymi poprzednimi rozwigzaniami opartymi na sieci SAN”.

Tabela 2 (nastepna strona) przedstawia sposéb wykorzystania rozwigzan Dell PowerFlex

w organizacjach biorgcych udziat w wywiadach. Warto zauwazy¢, ze we wszystkich firmach
odnotowano znaczny $lad uzytkowania, o czym Swiadczy 57% wszystkich przychodéw
obstugiwanych lub zwigzanych z platforma. Ponadto firmy zgtosity srednio trzy centra
przetwarzania danych i 203 serwery obstugiwane przez 5567 TB pojemnosci danych/pamieci
masowej, a w gre wchodzity 93 bazy danych i 732 aplikacje biznesowe.

—
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TABELA 2.
Wykorzystanie Dell PowerFlex w organizacji

I S N

Liczba oddziatéw/placéwek 5-3000
Liczba centréw przetwarzania danych 3 2 2-8

Liczba lokalizacji geograficznych

T 33 4 1-130
Liczba serweréw 203 138 18785
Liczba terabajtéw 5567 2600 200-21000
Liczba baz danych 93 60 6-250
Liczba aplikacji 732 430 1-2000
Liczba uzytkownikéw wewnetrznych 24 082 3200 25-80 000
Procent przychodéw obstugiwanych

przez aplikacje wspierane przez Dell 57 65 1-100

PowerFlex

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpien 2023 r.

Wartosc biznesowa i wymierne korzysci

Model wartosci biznesowej IDC okresla ilosciowo korzysci dla organizacji korzystajacych z Dell
PowerFlex w celu efektywnego kosztowo wspierania operacji zwigzanych z infrastrukturg IT.
Rozwigzanie to zwiekszyto ogdlng produktywnos¢ personelu zarzadzajgcego infrastruktura IT

i pamiecig masowa, uwalniajgc zespoty w ten sposéb od rutynowych zadan, aby lepiej wspierac
modernizacje centrum przetwarzania danych i innowacyjne projekty biznesowe. Ponadto
rozwigzanie PowerFlex poprawito ogdlng elastycznos$¢ przydzielania pamieci masowej i zasobdéw
obliczeniowych, obnizajac jednoczesnie catkowity koszt operacji. Z biegiem czasu wykorzystanie
tych ulepszen w zarzadzaniu infrastrukturg IT pomogto tym firmom usprawnic dziatania zwigzane
z rozwojem aplikacji, osiggnac lepsze wyniki biznesowe i zwiekszy¢ przychody. Ponadto
PowerFlex postuzyt do zminimalizowania skutkéw nieplanowanych przestojéw, przyczyniajac

sie do zwiekszenia produktywnosci firmy i odcigzenia zespotéw pomocy technicznej.
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W swoich komentarzach dla IDC uczestnicy badania szczegétowo opisali te
korzysci. Sg nimi m.in.:

Bardziej ustandaryzowana infrastruktura, ktéra jest bardziej stabilna i skalowalna,

Ameryka Pétnocna, opieka zdrowotna:

~Standaryzacja jest dla nas najtatwiejsza. Mamy teraz mozliwosc skorzystac ze skalowalnej

i dojrzatej platformy i dokonac wdrozenia tego rozwigzania w roznych obszarach. To obniza
nasz dtug technologiczny. Obniza to rowniez nasze ryzyko, poniewaz nie ma tego, co nazywamy
»Systemami ptatkow sniegu”. Ta stabilnosc, skalowalnosc i dojrzatosc produktu, wraz ze
wsparciem ze strony firmy Dell Technologies, sq kluczowymi zaletami naszych rozwigzari
PowerFlex”.

Ltatwe zarzadzanie i wydajnos¢, region EMEA, ubezpieczenia:

»Nie mamy przestojow i mamy mniej niewtasciwego wykorzystania. Dzieki Dell PowerFlex
srodowisko IT jest bardzo proste. Wszystko jest zintegrowane, obstugiwane przez firme Dell
Technologies. W efekcie nie musimy znac naszej infrastruktury. Firma Dell Technologies wspiera
nas w tym zakresie. Poniewaz mamy maty zespot, wazne jest, aby nasz zespot nie byt catkowicie
skoncentrowany na infrastrukturze. Jestesmy pewni produktow Dell Technologies”.

Ulepszona stabilnos¢ i funkcjonalnosé, region APAC, ubezpieczenia:

»Najwiekszymi korzysciami sqg dla nas prawdopodobnie stabilnosc i funkcjonalnosc. Na przyktad
podtgczamy PowerFlex do naszego srodowiska Kubernetes. Pomaga to naszej firmie, poniewaz
mozemy ptynniej przydzielac obcigzenia robocze wymagajgce zastosowania pamieci masowej”.

Lepsza wydajnosé w przypadku kluczowych obcigzen roboczych,

Ameryka Pétnocna, produkcja:

»Dla nas liczy sie czas pracy bez przestojow i wydajnosc. Wydajnosc uzyskiwana przez
uzytkownikow koricowych jest od trzech do czterech razy lepsza. Niektdre z tych wirujgcych
dyskow, ktorych uzywalismy, byty okropne. Jesli chodzi o opoZnienia, powiedziatbym na
przyktad, ze w szczegolnosci istniata jedna baza danych, w ktorej realizacja zadan zabierata
dziewiec godzin. Przeniesienie urzqgdzern do PowerFlex zajeto nam okoto 45 minut. OpdZnienie
zmalato o okoto 90%”.

Na podstawie wywiaddéw z siedmioma osobami intensywnie korzystajgcymi z Dell PowerFlex
firma IDC oszacowata wartosé, jaka kazdy uczestnik badania otrzyma w ciggu trzech lat. Jest
to Srednio 7,24 min USD, przy trzyletnim zwrocie z inwestycji wynoszacym 276% i okresie
oczekiwania na zwrot wynoszgcym osiem miesiecy (patrz Rysunek 1, nastepna strona).
Szczegdtowe wskazniki i obliczenia przedstawiono w kolejnych sekcjach.
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RYSUNEK 1.

Srednie roczne korzysci na organizacje
(Sredni roczny wzrost w dolarach)

7,24 min USD
A

N
421900 USD

921000USD N

2,62 min USD

3,28 min USD

Korzysci w zakresie Wzrost produktywnosci Obnizenie kosztéw Ograniczanie ryzyka
produktywnosci personelu IT infrastruktury IT — produktywnosé
biznesowej uzytkownikow

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpier 2023 r.

Aby uzyskac dostepna wersje danych na tym rysunku, zob Rysunek 1. Dane uzupetniajgce w Zataczniku 2.

Wptyw operacyjny PowerFlex

Organizacje, z ktérymi przeprowadzono wywiady, potwierdzity, ze rozwigzanie Dell PowerFlex
stanowi istotng warto$¢ dodang dla ich operacji IT i pamieci masowej. Uczestnicy badania
docenili ogdlng elastycznosé i skalowalnosé platformy firmy Dell oraz tatwos¢ zarzadzania.
Zwrécili uwage na fakt, ze pracownicy dziatu IT mieli mniej telefonéw od klientéw i skarg,

z ktérymi musieli sie zmierzy¢ po wdrozeniu. Ponadto zauwazono, ze platforma jest tatwiejsza
w uaktualnianiu i zapewnia elastycznos¢ w rozwigzywaniu probleméw z infrastrukturg, ktére nie
byty bezposrednio zwigzane z samym rozwigzaniem PowerFlex. Stwierdzili réwniez, ze proces
wprowadzania poprawek i dodawania pojemnosci byt znacznie tatwiejszy.

Uczestnicy badania wypowiedzieli sie na temat tych i pokrewnych kwestii:

tatwe zarzadzanie PowerFlex, Ameryka Pétnocna, ustugi finansowe:
.Po jego skonfigurowaniu ogdlne koszty wsparcia sg minimalne. Jest bardzo stabilny z punktu
widzenia wsparcia”.
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Zmniejszenie liczby zgtoszen probleméw z wydajnoscia, Ameryka Pétnocna, ustugi finansowe:
.Nikt nie dzwoni. To akurat dobrze, gdy klienci do mnie nie dzwoniq. Brak skarg oznacza swietne
dziatanie”.

tatwiejsza modernizacja i elastycznos¢ w rozwigzywaniu problemoéw z infrastruktura inna niz
PowerFlex, Ameryka Pétnocna, produkcja:

~Najwiekszg korzyscig jest mozliwosc rozbudowy. Uaktualnienie jest niezwykle tatwe,

a rozwigzanie PowerFlex jest odporne na awarie weztow i przerwy w dziataniu sieci”.

Latwiejsze skalowanie i stosowanie poprawek PowerFlex, region EMEA, ubezpieczenia:
».Jednq z korzysci jest skalowalnosc infrastruktury. Mozemy tatwo zwiekszyc pojemnosc.
Poza tym tatwo jest byc na biezgco, a wiemy, Zze Dell Technologies testuje wszystko, zanim
zastosujemy poprawki”.

Lepsza wydajnos¢ niezaleznie od ilosci danych, Ameryka Pétnocna, ustugi finansowe:
.Przeprowadzilismy kilka testow porownawczych. Z moich danych wynika, Ze jest ona o wiele
lepsza niz zwykta infrastruktura hiperkonwergentna. Duzo szybsza, zwtaszcza jesli chodzi o
odczyt losowy i zapis losowy. Jest o wiele szybsza niz wczesniej — zapewnia ptynng wydajnosc,
niezaleznie od ilosci danych”.

Aby opracowac doktadny profil korzysci ptynacych z Dell PowerFlex, firma IDC przeanalizowata,
w jaki sposéb rozwigzanie to poprawito wydajnosc réznych zespotdéw, przede wszystkim

w zakresie infrastruktury IT. Firmy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, stwierdzity, ze zespoty te
uznaty rozwigzanie PowerFlex za tatwe w zarzadzaniu i docenity jako$¢ oraz dostepno$é pomocy
technicznej Dell, do ktérej miaty dostep w razie problemdw lub pytan.

Tabela 3 okresla ilosciowo te korzysci. Po wdrozeniu ankietowane firmy odnotowaty 50% wzrost
produktywnosci zespotéw. W ujeciu realnym oznacza to, ze $rednio 4,7 EPC byto w stanie
wyprodukowad na tym samym poziomie co 9,4 EPC. Firma IDC obliczyta, ze przetozyto sie to

na roczng wartos¢ biznesowa kazdej organizacji w wysokosci srednio 471 300 USD.

TABELA 3.
Wptyw personelu zarzadzajgcego infrastrukturg IT

Przed

wdrozeniem Z Dell
Dell PowerFlex PowerFlex Réznica Korzysci

Zarzadzanie infrastrukturg IT
(ekwiwalent EPC na organizacje 9,4 4,7 47 50%
rocznie)

Réwnowazna wartos$c¢ czasu pracy

—_ . 939 400 USD 468 000 USD 471300 USD 50%
pracownikéw w ciggu roku

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieft 2023 r.
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Nastepnie firma IDC przeanalizowata wptyw zadan, szczegdlnie w odniesieniu do projektéw
rutynowych w poréwnaniu z projektami o wartosci dodanej, z ktérymi zmaga sie kazdy
nowoczesny dziat IT. Firmy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, stwierdzity, ze po wdrozeniu
systemu PowerFlex zespoty zarzadzajace infrastruktura IT mogty poswieci¢ mniej czasu

na rutynowe zadania zwigzane z zarzadzaniem, takie jak zapewnianie ciggtosci dziatania.
Okazato sie, ze rozwigzanie PowerFlex pozwolito im zajgé sie innymi projektami i dziataniami,

z ktérych wiele byto bezposrednio zwigzanych ze wspieraniem dziatalnosci lub transformacjg
cyfrowa w ich organizacjach. Jak zauwazyt jeden z uczestnikdw badania, pracujgcy w sektorze
produkcyjnym w Ameryce Pétnocnej: ,,Dzieki uwolnieniu czasu jestesmy teraz w stanie rozwijac
dziatalnosc, a nie tylko wykonywac rutynowe czynnosci zwigzane z codziennymi operacjami”.

Jak pokazano na rysunku 2, zastosowanie PowerFlex pozwolito zapewni¢ skrdécenie czasu
poswiecanego na rutynowe zadania o $rednio 19% przy jednoczesnym wydtuzeniu czasu
poswiecanego na innowacje lub wspieranie dziatan biznesowych o 24%.

RYSUNEK 2.

Wptyw na zadania IT
(Odsetek)

M Przed wdrozeniem Dell PowerFlex Z Dell PowerFlex

Zmniejszenie Wzrost o
0 19% 24%

60%

50% 50%

40%

Czas spedzony na zapewnianiu Czas poswiecony na ,innowacje
ciagtosci dziatania i inne dziatania”

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpien 2023 r.

Aby uzyskac dostepna wersje danych na tym rysunku, zob Rysunek 2. Dane uzupetniajace w Zataczniku 2.
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Wyrazna wartoscig dodana wynikajaca z platformy firmy Dell stanowita zwiekszona elastycznos¢
IT zaréwno w zakresie zasobdw pamieci masowej, jak i zasobdw obliczeniowych, wraz z wiekszg
skalowalnoscig i prostotg zarzgdzania. Firmy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, stwierdzity,
Ze znacznie szybsze i tatwiejsze jest wdrozenie tych zasobdw, gdy byty one potrzebne do
zaspokojenia potrzeb lub présb biznesowych.

Firma IDC okreslita ilosciowo te korzysci, stosujac szereg kluczowych wskaznikéw wydajnosci
(KPI) w celu przeanalizowania korzysci ptyngcych z elastycznosci. Rysunek 3 przedstawia
analize IDC. Najwiekszg poprawe zaobserwowano w $rednim czasie wdrozenia nowej pamieci
masowej (71% mniej), czasie wdrazania dodatkowych zasobdéw obliczeniowych (67% mniej)

i Srednim czasie wymaganym przez personel na nowe wdrozenie pamieci masowej (63% mniej).
Prezentowane sg dodatkowe wskazniki.

RYSUNEK 3.

Wptyw na elastycznos¢ infrastruktury
(Odsetek przyspieszenia)

Sredni czas wdrozenia nowej pamieci
masowej (w godzinach) ................... ...

Czas potrzebny do wdrozenia dodatkowych
zasobdéw obliczeniowych (godziny/dni) .. . ..

Sredni czas pracy wymagany na nowe
wdrozenie pamieci masowej.................

Czas personelu wymagany do wdrozenia
nowych zasobdéw obliczeniowych

(godziny) ...

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Nastepnie firma IDC ocenita 0gdlng optacalnosé Dell PowerFlex. Firmy, z ktérymi
przeprowadzono wywiady, stwierdzity, ze dzieki PowerFlex udato im sie obnizy¢ koszty
infrastruktury IT o ponad jedna trzecig. Czynniki obnizenia kosztéw obejmowaty zmniejszenie
kosztéw obiektdw i/lub kosztéw energii wraz z podstawowymi oszczednos$ciami zwigzanymi

z samym sprzetem PowerFlex. Firma IDC obliczyta oszczednosci infrastruktury IT w przeliczeniu
na aplikacje i baze danych w okresie trzech lat. Jak pokazano na rysunku 4 (nastepna strona),
koszty ogdline byty srednio o 36% nizsze.

56%

71%

67%
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RYSUNEK 4.

Oszczednosci infrastruktury IT na aplikacje i baze danych, trzy lata
(Koszt Dell PowerFlex/innej infrastruktury)

9200 USD

5900 USD 36% mniej

Przed wdrozeniem Dell PowerFlex Z Dell PowerFlex

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Nastepnie firma IDC okreslita catkowity koszt operacji na 100 TB w okresie trzech lat. Firmy,

z ktérymi przeprowadzono wywiady, stwierdzity, ze ogdlnie rzecz biorac, ich organizacje byty
w stanie obnizy¢ catkowity koszt operacji o 40% w oparciu o korzysci ptyngce ze zmniejszenia
obcigzenia zwigzanego z zarzadzaniem i zastosowaniem bardziej optacalnej pamieci masowej
(zob. rysunek 5).

RYSUNEK 5.
taczny koszt operacji na 100 TB w ciggu trzech lat

M Koszty zarzadzania personelem IT Koszty Dell PowerFlex/alternatywnego podejscia

187 500 USD 40% mniej

112 200 USD

IS — 25 200 USD

*— 87000 USD

136 900 USD —

Bez PowerFlex firmy Z PowerFlex firmy
Dell Technologies Dell Technologies

n = 7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpiert 2023 r.

Aby uzyskac¢ dostepng wersje danych na tym rysunku, zob Rysunek 5. Dane uzupetniajgce w Zatgczniku 2.
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W innym kluczowym obszarze firma IDC stwierdzita, ze wydajniejszy personel infrastruktury

IT i wieksza elastycznos$¢ miaty pozytywny wptyw na dziatalnos¢ dziatu pomocy technicznej
firm, z ktérymi przeprowadzono wywiady. Po wdrozeniu Dell PowerFlex organizacje odnotowaty
mniejsza liczbe zgtoszen pomocy technicznej zwigzanych z infrastruktura. Kiedy juz doszto do
incydentdéw, okazato sie, ze sg one w stanie zaja¢ sie nimi szybciej i skuteczniej.

Rysunek 6 przedstawia analize IDC. Najwiekszg poprawe zaobserwowano w czasie
zaoszczedzonym przez pracownikdédw dziatu pomocy technicznej (51% wiecej zaoszczedzonego
czasu), liczbie potaczen tygodniowo (o 37% mniej) oraz srednim czasie rozwigzywania
problemdéw pomocy technicznej (o 22% szybciej).

RYSUNEK 6.

Wptyw na dziat pomocy technicznej
(Odsetek poprawy)

Zaoszczedzony czas pracownikéw
dziatu pomocy technicznej ............... ...

51%

Liczba potaczen tygodniowo ................ 37%

Sredni czas rozwigzywania problemoéw

O,
z dziatem pomocy technicznej............ ... 22%

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpier 2023 r.

Usprawnienia biznesowe dzieki Dell PowerFlex

Firmy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, przekazaty IDC, ze po wdrozeniu Dell PowerFlex
odniosty szereg korzysci w catej swojej dziatalnosci biznesowej, w tym poprawity wyniki
finansowe. Te korzysci biznesowe byty bezposrednio zwigzane z wiekszg produktywnoscig
zespotdw ds. infrastruktury IT, zwiekszona elastycznoscig zasobow IT oraz bardziej spdjna,
zautomatyzowang i niezawodng wydajnoscia systemdéw obliczeniowych i pamieci masowej,
jak opisano wczesniej.

W swoich komentarzach firmy zwrdcity uwage na zdolnos¢ Dell PowerFlex do obstugi aplikacji

0 znaczeniu krytycznym. Zaobserwowano, ze PowerFlex dodaje wiecej mozliwosci, takich jak
uruchamianie Kubernetes lub baz danych na Kubernetes. Jako kluczowa korzys¢ wskazano
réwniez lepsze radzenie sobie z potencjalnymi problemami zwigzanymi ze zgodnoscig. Ponadto
uczestnicy badania zauwazyli obserwowalng delte wydajnosci, ktéra wystepowata, gdy niektére
dziaty korzystaty z platformy, a inne nie.
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Uczestnicy badania omoéwili nastepujgce korzysci:

Dell PowerFlex obstuguje aplikacje o znaczeniu krytycznym, Ameryka Pétnocna,

opieka zdrowotna:
»Stabilnosc i wydajnosc to najwieksze korzysci biznesowe dla naszej organizacji. Zwtaszcza
jesli chodzi o obstuge krytycznych operacji, w tym naszych aptek. PowerFlex obstuguje rozne
placowki, a takze wewnetrznie w dwdch centrach przetwarzania danych, ktore nazywamy
~aplikacjami dostepu do opieki”. Niektore z nich dziatajg rowniez na platformie PowerFlex.

To wszystko ma krytyczne znaczenie. Mysle, ze nie ma takiej, ktorej nie uruchomilibysmy,
stosujgc rozwigzanie PowerFlex”.

Zwiekszone mozliwosci, takie jak obstuga Kubernetes, region APAC, ubezpieczenia:
~Wczesniej nie moglismy obstugiwac zadnej platformy Kubernetes ani Zadnych baz danych na
platformie Kubernetes, ale teraz mozemy obstugiwac obcigzenia robocze Kubernetes za pomocg
PowerFlex”.

Poradzi sobie z potencjalnymi problemami ze zgodnoscia, Ameryka Pétnocna,

ustugi finansowe:
»,Dostalismy grzywne od amerykariskiego regulatora. Dzieki wdrozeniu PowerFlex chcielismy
miec pewnosc, Zze nasze operacje IT bedg naprawde stabilne”.

Wydajnos¢ atrakcyjna dla wielu dziatéw, Ameryka Pétnocna, produkcja:

.Po wdrozeniu PowerFlex ludzie dzwonili i pytali: ,Czy mozecie umiescic mojg aplikacje tam,
gdzie ta aplikacja sie znajduje? — Albo jesli obstugujq wiele aplikacji, zauwazyliby, Zze inne nadal
wolno dziatajq’.

Firma IDC okreslita ilosciowo korzysci wynikajgce z tych anegdotycznych obserwacji w kilku
kluczowych obszarach, zaczynajgc od ograniczenia nieplanowanych przestojéw. Z danych
wynika, ze rozwigzanie PowerFlex pomogto organizacjom znacznie zmniejszy¢ wptyw
problemoéw z wydajnoscia infrastruktury na uzytkowniké4w — mowa tu o problemach,

ktére zaktdcajg produktywnosé w miejscu pracy.

Tabela 4 (nastepna strona) okresla iloSciowo te korzysci. Po wdrozeniu w ciggu roku wystagpito

0 66% mniej zdarzen zaktdcajacych. Jesli juz wystapity problemy, byty one rozwigzywane

0 59% szybciej. Potaczenie tych dwdéch ulepszen spowodowato 88% poprawy utraconej
produktywnosci. Firma IDC obliczyta, ze wszystkie te ulepszenia pozwolity firmom zaoszczedzié
Srednio 456 600 USD rocznie.
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TABELA 4.
Wptyw nieplanowanych przestojéw

Przed
wdrozeniem

Dell
PowerFlex

Czestotliwos$¢ w roku 1,8

Czas potrzebny na rozwigzanie

problemu (godziny) <)

Liczba godzin straconej produktywnosci 06

na pracownika w ciggu roku ’

Wptyw EPC (utrata produktywnosci 74

z powodu nieplanowanych awarii) ’

Wartos¢ utraconej produktywnosci 518 900 USD

w skali roku

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Z Dell
PowerFlex

0,6

2,0

0,1

0,9

62 300 USD

Réznica

Korzysci

1,2 66%
29 59%
0,5 88%
6,5 88%
456 600 USD 88%

Firmy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, stwierdzity ponadto, ze bardziej niezawodna
i skalowalna infrastruktura oznacza, ze programisci aplikacji i zespoty DevOps dysponuja
zasobami potrzebnymi do szybkiego i skutecznego tworzenia wysokiej jakosci aplikacji

o znaczeniu krytycznym dla biznesu.

Efekty te ilistruje tabela 5 (nastepna strona). Po wdrozeniu ankietowane firmy odnotowaty
8% wzrost produktywnosci zespotéw zajmujgcych sie tworzeniem aplikacji. Odpowiadato
to zespotom z 293 EPC, ktérych poziom produktywnosci wynosit 315, bez koniecznosci
zatrudniania dodatkowych 22 EPC. W rezultacie roczna wartos¢ biznesowa oparta na
produktywnosci wyniosta srednio 2,20 min USD dla kazdej organizagji.
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TABELA 5.
Wptyw na programistéw aplikacji

Przed
wdrozeniem

Dell Z Dell
PowerFlex PowerFlex Réznica Korzysci

AppDev (ekwiwalent EPC na organizacje

. 292,9 314,8 22,0 8%
rocznie)

Wartos¢ ekwiwalentu produktywnosci
zespotu AppDev (dolar na rok na 29,3 min USD 31,5 min USD 2,2 min USD 8%
organizacje)

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Analizujgc korzysci w zakresie wynikéw finansowych dzieki rozwigzaniom PowerFlex, firma IDC
stwierdzita, ze organizacje byty w stanie lepiej wykorzystywaé mozliwosci biznesowe dzieki
wydajniejszej i bardziej elastycznej infrastrukturze HCI. Firma IDC okreslita iloSciowo wzrost
przychoddéw wynikajacy z lepszego wykorzystania mozliwosci biznesowych. Tabela 6 pokazuje
znaczne zyski wynikajace ze wsparcia biznesowego, przy tgcznym srednim rocznym dochodzie
w wysokosci 13,95 min USD dla kazdej organizacji. W modelu finansowym IDC zastosowano
zatozenie marzy operacyjnej na poziomie 15%, co skutkuje wzrostem przychoddw netto srednio
0 2 092 000 USD na organizacje, z ktérg przeprowadzono wywiad.

TABELA 6.
Wptyw na dziatalnos¢ — dochody z lepszego wykorzystania mozliwosci biznesowych

Na aplikacje

Na organizacje i baze danych

taczny dodatkowy dochdéd w skali

13,95 min USD 16 900 USD 68 700 USD
roku
Zaktadana marza operacyjna 15% 15% 15%
taczny rozpoznany dochdd na rok, 2,09 min USD 2500 USD 10 300 USD

model IDC*

* IDC zaktada 15% marzy operacyjnej dla kazdego dodatkowego dolara uzyskanego przychodu.
n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpiert 2023 r.
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Obliczenia wartosci biznesowej IDC potwierdzity, ze ulepszenia infrastruktury i personelu
wynikajgce z zastosowania PowerFlex miaty bezposredni i wymierny wptyw na wydajnosé
uzytkownikéw koncowych. Uzytkownicy byli bardziej produktywni, poniewaz korzystali z bardziej
niezawodnej, elastycznej i skalowalnej infrastruktury obstugujgcej ich aplikacje oraz zasoby
obliczeniowe i pamieci masowe;.

Tabela 7 okresla ilosciowo te ulepszenia i pokazuje Srednio 5902 produktywne godziny
uzyskane rocznie przez organizacje. Jesli chodzi o czas pracy uzytkownikéw koricowych,
korzysci te przetozyty sie na roczng wartos¢ biznesowa oparta na produktywnosci, wynoszacg
Srednio 1,47 min USD.

TABELA 7.
Wptyw na uzytkownika koncowego

Wyzsza produktywnos¢ uzytkownikow Na organizacje

Liczba uzytkownikéw, ktérych dotyczy problem 2700

Sredni wzrost produktywnosci 0,8%

Liczba godzin produktywnej pracy w organizacji 5902

Liczba uzyskanych godzin produktywnej pracy na uzytkownika 1,6

Wptyw na uzytkownikéw korcowych (ekwiwalent EPC na organizacje rocznie) 20,9
Wartos¢ czasu uzytkownika kornicowego 1,47 min USD

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpier 2023 r.

Podsumowanie zwrotu z inwestycji

Przeprowadzong przez firme IDC analize korzysci finansowych i inwestycyjnych zwigzanych

z korzystaniem przez uczestnikéw badania z Dell PowerFlex przedstawiono w Tabeli 8 (nastepna
strona). Firma IDC oblicza, ze w przeliczeniu na kazda organizacje, organizacje biorace

udziat w wywiadach osiggna tgczna zdyskontowana trzyletnig korzy$¢ w wysokosci 17,2 min
USD w oparciu o lepszg wydajnos¢ infrastruktury IT, zwiekszong produktywnos¢ personelu

i lepsze wyniki biznesowe. Korzysci te mozna poréwnac z przewidywanymi catkowitymi
zdyskontowanymi kosztami inwestycji w wysokosci 4,58 min USD na organizacje w ciggu trzech
lat. IDC oblicza, ze przy takim poziomie korzysci i kosztdw inwestycji organizacje te osiggng
Srednio trzyletni zwrot z inwestycji na poziomie 276% i osiggng prég rentownosci w ciggu okoto
osmiu miesiecy.

—
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TABELA 8.

Analiza zwrotu z inwestycji w ciggu trzech lat

Korzysci
(zdyskontowane)

Naktady inwestycyjne
(zdyskontowane)

Wartosc biezgca netto
(NPV)

Zwrot z inwestycji
(NPV/inwestycja)

Sptata (w miesigcach)

Czynnik dyskontujacy

Na organizacje

17,20 min USD

4,58 min USD

12,70 min USD

276%

8 miesiecy

12%

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Wyzwania i mozliwosci

Na 100 TB

309 800 USD

82 400 USD

227 500 USD

276%

8 miesiecy

12%

Na aplikacje

i baze danych

20 900 USD

5560 USD

15300 USD

276%

8 miesiecy

12%

Dane z ankiety IDC pokazuja, ze do najczestszych wyzwan, przed ktérymi stajg
organizacje probujgce skalowac¢ wdrozenia HCI, naleza:

« utrzymywanie jednego obrazu wszystkich klastrow HCI w srodowisku wielu dostawcoéw,

- uzyskanie wystarczajgcej wydajnosci pamieci masowej bez nadmiernych kosztéw,

« minimalne i wyzsze koszty trzech weztéw w celu uzyskania mozliwosci RAID w klastrze HCI,

« trudnosci w skalowaniu zasobdw obliczeniowych oddzielnie od zasobdw pamieci masowej,

- zagwarantowanie wydajnosci konkretnego zastosowania.

— Wartos$¢ biznesowa — opracowanie sponsorowane przez firmy Dell Technologies i Intel (
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Wszyscy dostawcy powinni skupic¢ sie na rozwigzywaniu takich problemdw i kontrolowaniu
kosztéw w miare dodawania nowych funkcji i mozliwosci do swoich produktéw HCI. Dell
PowerFlex Manager umozliwia nadzér nad instalacjami PowerFlex za posrednictwem jednego
interfejsu uzytkownika. Firma Dell obstuguje réwniez niezalezne skalowanie zasobdéw
obliczeniowych i pamieci masowej oraz oferuje sprawdzone konfiguracje zaprojektowane w celu
zapewnienia wysokiej wydajnosci wybranych aplikacji. Jak w przypadku kazdego dostawcy,
zawsze istnieje mozliwos¢ poprawy.

Dane z ankiety IDC niezmiennie pokazuja, ze wiekszos¢ przedsiebiorstw stosuje obecnie
chmure hybrydowa lub hybrydowe podejscie wielochmurowe do infrastruktury IT. Firma Dell
oferuje opcje wdrazania chmury publicznej za posrednictwem platform AWS i Microsoft Azure.
Moze by¢ konieczne rozwazenie obstugi dodatkowych chmur publicznych w zaleznosci od
zapotrzebowania klientéw.

WhiosKi

Przedsiebiorstwa, ktére chca skonsolidowac, zmodernizowad i uprosci¢ swoja infrastrukture

IT, coraz czesciej siegajg po infrastrukture hiperkonwergentng i pamie¢ masowa definiowana
programowo, realizujgc nowe cyfrowe inicjatywy biznesowe. Infrastruktura HCI umozliwia
konsolidacje zasobdw wirtualizacji, obliczeniowych, pamieci masowej i sieciowych na
optacalnych serwerach zgodnych ze standardami branzowymi oraz utatwia skalowanie
wydajnosci i pojemnosci pamieci masowej z wieksza tatwoscig i szybkoscig niz w przypadku
tradycyjnych 3-warstwowych architektur IT. Definiowana programowo infrastruktura Dell
PowerFlex zapewnia elastycznos¢ niezaleznego skalowania zasobdw obliczeniowych i pamieci
masowej oraz korzystania z tej samej pamieci masowej lokalnie i w chmurze publicznej za
posrednictwem ujednoliconej ptaszczyzny sterowania, co jest zaleta dla organizacji, ktére coraz
czesciej korzystajg z chmury hybrydowej w infrastrukturze IT.

Z przeprowadzonych przez firme IDC rozmdéw z siedmioma klientami, ktérzy korzystaja

z rozwigzan Dell PowerFlex z procesorami Intel Xeon, wynika, ze infrastruktura definiowana
programowo moze przynosi¢ znaczne korzysci biznesowe. Firma IDC obliczyta, ze kazdy
uczestnik badania uzyskat zwrot z inwestycji w rozwigzanie Dell PowerFlex srednio w ciggu
o$miu miesiecy. Firma IDC prognozuje réwniez, ze klienci korzystajacy z Dell PowerFlex,

z ktérymi przeprowadzono wywiady, odniosg $rednie korzysci w wysokosci 7,24 min USD i zwrot
z inwestycji w wysokosci 276% w ciggu trzech lat dzieki utatwieniu zarzgdzania infrastruktura,
zmniejszeniu catkowitych kosztéw operacji, zminimalizowaniu czasu przestojéw oraz zwiekszeniu
produktywnosci personelu IT i programistéw.

—
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Zatacznik 1. Metodologia

W tym projekcie wykorzystano standardowg metodologie zwrotu z inwestycji firmy IDC.
Metodologia ta opiera sie na gromadzeniu danych od biezacych uzytkownikéw Dell PowerFlex.

Na podstawie wywiadéw z tymi organizacjami firma IDC przeprowadzita
tréjetapowy proces obliczania zwrotu z inwestycji i okresu oczekiwania na zwrot:

1. Zebranie ilosciowych informacji o korzysciach podczas wywiadéw z wykorzystaniem
oceny wptywu Dell PowerFlex przed i po. W tym badaniu korzysci obejmowaty redukcje
i zaoszczedzenie kosztéw IT, oszczednosé czasu personelu i korzysci w zakresie
produktywnosci oraz wzrost przychodéw.

2. Utworzenie kompletnego profilu inwestycji (trzyletniej analizy kosztéw catkowitych)
na podstawie przeprowadzonych wywiadéw. Inwestycje wykraczajg poza poczatkowe
i roczne koszty korzystania z PowerFlex i moga obejmowac dodatkowe koszty zwigzane
z migracjami, planowaniem, doradztwem oraz szkoleniem personelu lub uzytkownikéw.

3. Obliczono zwrot z inwestycji i okres oczekiwania na zwrot. Firma IDC przeprowadzita
analize zamortyzowanych przeptywdw pienieznych w odniesieniu do korzysci i inwestycji
zwigzanych z uzywaniem rozwigzania PowerFlex przez organizacje w okresie trzech lat.
Zwrot z inwestycji to stosunek wartosci biezacej netto do zdyskontowanej inwestycji.
Okres zwrotu to punkt, w ktérym skumulowane korzysci sg rowne poczatkowej inwestycji.

IDC opiera obliczenia okresu i wielkosci zwrotu z inwestycji na kilku zatozeniach,
ktére podsumowano w nastepujgcy sposéb:

« Wartosci w czasie s mnozone przez wynagrodzenie obcigzone (wynagrodzenie +28% dla
Swiadczen i kosztéw ogdlnych) w celu ilosciowego okreslenia oszczednosci w zakresie
wydajnosci i produktywnosci. Do celéw tej analizy firma IDC przyjeta zatozenia, zgodnie
z ktérymi Srednie w petni obcigzone wynagrodzenie wynosi 100 000 USD rocznie dla
pracownikéw dziatu IT, a Srednie w petni obcigzone wynagrodzenie dla pracownikéw innych
dziatéw niz IT wynosi 70 000 USD rocznie. IDC zaktada, ze pracownicy pracujg 1880 godzin
rocznie (47 tygodni x 40 godzin).

« Wartos¢ biezaca netto trzyletnich oszczednosci oblicza sie, odejmujgc kwote, ktdra zostataby
zrealizowana poprzez zainwestowanie pierwotnej kwoty w instrument przynoszacy 12%
zwrotu, aby uwzglednié utracony koszt alternatywny. Uwzglednia sie zaréwno zaktadany
koszt pienigdza, jak i zatozong stope zwrotu.

« Ponadto, poniewaz Dell PowerFlex wymaga okresu wdrazania, w jego trakcie petne korzysci
Z rozwigzania nie sg dostepne. Aby odzwierciedli¢ te okolicznos¢, firma IDC oblicza korzysci
proporcjonalnie co miesiac, a nastepnie odejmuje czas wdrozenia od oszczednosci w pierwszym roku.

Uwaga: wszystkie liczby w tym dokumencie mogq nie byc doktadne ze wzgledu na zaokrgglenie.
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Zatacznik 2. Dane uzupetniajgce

Niniejszy zatgcznik zawiera dostepng wersje danych dla ztozonych liczb w niniejszym dokumencie. Kliknij opcje
Wréc¢ do oryginalnej liczby” pod tabelg, aby wréci¢ do oryginalnej pozycji danych.

RYSUNEK 1. DANE UZUPELNIAJACE
Srednie roczne korzysci na organizacje

Korzysci Ograniczanie
w zakresie Wzrost Obnizenie ryzyka —

produktywnosci produktywnosci kosztow produktywnosc¢
biznesowej personelu IT infrastruktury IT uzytkownikow

Srednia 3280 000 USD 2620 000 USD 921000 USD 421900 USD

n =7; zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Wré¢ do oryginalnej liczby

RYSUNEK 2. DANE UZUPELNIAJACE
Wptyw na zadania IT

Czas poswiecony na Czas poswiecony na ,innowacje

zapewnianie ciggtosci dziatania i inne dziatania”

Przed wdrozeniem Dell

o) o)
PowerFlex S0 ~10%

Z Dell PowerFlex 50% 50%

n =7; Zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Wré¢ do oryginalnej liczby

RYSUNEK 5. DANE UZUPELNIAJACE
taczny koszt operacji na 100 TB w ciggu trzech lat

Koszty zarzadzania Koszty Dell PowerFlex/
personelem IT alternatywnego podejscia
Bez PowerFlex firmy Dell Technologies 50 600 USD 136 900 USD
Z PowerFlex firmy Dell Technologies 25200 USD 87 000 USD

n =7; Zrédto: badanie wartosci biznesowej IDC, sierpieri 2023 r.

Wré¢ do oryginalnej liczby
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Informacje o analitykach IDC

Carol Sliwa
Dyrektorka ds. badan, Grupa ds. systemoéw infrastruktury, platform i technologii, IDC

Carol Sliwa jest dyrektorka ds. badan systemow pamieci masowej w dziale Enterprise
Infrastructure Practice firmy IDC. Gtéwny obszar jej badan obejmuje pamiec blokowa, plikowg
i przechowywanie obiektdéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem przechowywania danych bez
struktury. Dzieki ponad 25-letniemu do$wiadczeniu w dziennikarstwie technologicznym, w tym
13-letniemu w obszarze pamieci masowej klasy korporacyjnej, Carol zdobyta rozlegta wiedze
na temat sposobdw, w jakie branza z biegiem czasu dostosowywata systemy, aby sprostac
zmieniajgcym sie potrzebom klientéw IT.

Carol Sliwa — wiecej informacji

Harsh Singh

Starszy analityk ds. badan, Praktyka strategii wartosci biznesowej, IDC

Harsh V. Singh jest starszym analitykiem ds. badan w dziale Business Value Strategy Practice
firmy IDC, odpowiedzialnym za opracowywanie analiz zwrotu z inwestycji i oszczednosci kosztéw
produktéw technologicznych dla przedsiebiorstw. Praca Harsha obejmuje rézne rozwiazania,

w tym sprzet do centrow danych, oprogramowanie dla przedsiebiorstw oraz produkty i ustugi
oparte na chmurze. Badania Harsha koncentruja sie na finansowym i operacyjnym wptywie tych
produktdédw na organizacje, ktére je wdrazajg i przyjmuja.

Harsh Singh — wiecej informacji
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