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Nowoczesna infrastruktura
dla jednego z najwazniejszych
bankow w Dubaju

Szybkie, niezawodne i elastyczne rozwigzania Dell
Technologies podnoszg poziom ustug finansowych
swiadczonych klientom banku.
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Potrzeby biznesowe

Starzejaca sie infrastruktura utrudniata Emirates NBD
wprowadzanie innowacji i dalsze oferowanie klientom najlepszej
obstugi na rynku. Rozwigzania PowerMax i Data Protection
Solutions firmy Dell zapewnity tej grupie bankowej rozwigzania

w zakresie pamieci masowej o wydajnosci i skalowalnosci
odpowiedniej do zarzadzania krytycznymi obcigzeniami roboczymi
oraz zaspokajania stale zmieniajgcych sie potrzeb klientdw.

Rezultaty biznesowe

C) Dzigki energooszczednej pamieci masowej PowerMax
koszty centrow danych spadty o 30%.

@ Wieksza wydajnos¢ dzigki czasowi reakcji danych na
poziomie od 1 do 2 milisekund oznacza 50-proc. poprawe
szybkosci przetwarzania.

K;; Wyzszy poziom zréwnowazonego rozwoju przy redukc;ji
zuzycia energii 0 70—80% dzigki mniejszym urzadzeniom.

) 80-proc. efektywnos$¢ obcigzen roboczych w warstwie
chmury Dell ECS.
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Rozwigzania w skrécie

Dell PowerMax
Dell ECS

Urzadzenia PowerProtect DD

+  PowerProtect Cyber Recovery
z CyberSense

Dell CloudIiQ


https://www.dell.com/en-us/shop/dell-powermax-nvme-storage/sf/powermax
https://www.dell.com/en-us/dt/storage/ecs/index.htm#tab0=0&tab1=0
https://www.dell.com/en-us/shop/data-protection/sf/powerprotect-appliances
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/data-protection-cyber-recovery-solution?hve=explore#tab0=0
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/data-protection-cyber-recovery-solution?hve=explore#tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/apex/aiops.htm
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'l +PowerMax w duzym stopniu zarzadza
bankiem. Rozwiagzanie jest niezawodne,
elastyczne i bardzo szybkie”.

Ali Rey,
dyrektor grupy ds. platform
technologicznych, Emirates NBD

Wykorzystanie nowoczesnej
infrastruktury w celu stworzenia
lepszego banku

Jako jeden z najwiekszych bankéw w Dubaju Emirates NBD,
prowadzacy dziatalno$¢ w 13 krajach i dysponujacy aktywami

o wartosci 230 miliardéw dolaréw, oferuje klientom szerokg game

produktéw i ustug. Wiodaca rola zawsze oznacza ciggte zmiany,
dlatego Emirates NBD nieustannie zdobywa nowe kompetencje
cyfrowe w takich dziedzinach jak robotyka, inteligentna
automatyzacja i zaawansowana analityka w celu podnoszenia
jakosci obstugi klienta i wartosci firmy.

Jednak swiadczenie najlepszych ustug bankowych wiagze sie
z rosngcymi problemami cyfrowymi, tacznie z koniecznoscia
przechowywania i przetwarzania coraz wiekszej ilosci danych.
Aby sprostaé tym wyzwaniom, Emirates NBD potrzebowat
elastycznej infrastruktury umozliwiajacej skalowanie w celu
zaspokojenia zmieniajgcych sie wymagan klientéw i coraz
wiekszych wymagan prawnych.

Lepsza obstuga klienta dzieki
wiekszej wydajnosci i szybkosci

W konkurencyjnym swiecie ustug finansowych klienci
przyzwyczaili sie do bankowosci dostepnej na zadanie, czyli
zawsze. Chcg, aby ustugi byty $wiadczone szybko i bezawaryjnie.

W ramach modernizacji banku Dell Technologies i PowerMax
odegraty kluczowa role i umozliwity Emirates NBD zapewnienie
takiej obstugi. Z punktu widzenia pamieci masowej wszystkie
krytyczne obcigzenia robocze i aplikacje banku dziataja

z uzyciem rozwigzania PowerMax ze wzgledu na jego wydajnosé¢,
niezawodnosc i elastycznosé. ,PowerMax w duzej mierze
zarzadza bankiem”, twierdzi Ali Rey, dyrektor grupy ds. platform
technologicznych.

Nalezg do nich podstawowa aplikacja bankowa, platforma
chmurowa i platforma zbioréw danych typu Big Data, na
ktorej przechowywane sg wszystkie informacje o klientach.
Przeniesienie platformy zbioréw danych typu Big Data banku
do PowerMax skutkowato skroceniem czasu reakcji danych
do niecatych 1-2 milisekund, dzieki czemu uzyskano wzrost
szybkosci przetwarzania o blisko 50%.

Dzieki tej szybkosci Emirates NBD moze zaoferowac klientom
wiecej ustug, nawigzaé z nimi wieksza liczbe interakciji
i zapewni¢ wieksza personalizacje.

Kluczowe znaczenie miata réwniez niezawodno$¢. Dzigki
PowerMax bank nie odnotowat zadnej awarii, a niewielki zespdt,
ktory zarzgdza pamiecig masowg, pracuje bez obaw, poniewaz
rozwigzanie dziata bardzo sprawnie.

Emirates NBD przechowuje obecnie od trzech do czterech
petabajtéow danych i planuje zwiekszy¢ te ilos¢ do szesciu
petabajtow w dwoch centrach danych, przechodzac na
nowa generacje PowerMax. Wspotpraca z Dell Technologies
umozliwia Emirates NBD zwigkszenie skali dziatalnosci ze
$wiadomoscig, ze strategiczny partner bedzie wspierat ten
rozwoj na kazdym kroku.

Niezawodne przechowywanie
i bezpieczenstwo na duzg skale

Jako wiodaca grupa bankowa Emirates NBD przechowuje
ogromne ilosci danych biznesowych i danych klientéw. Aby
zapewni¢ szybkie i ekonomiczne przechowywanie danych,
wybrano platforme obiektowej pamieci masowej Dell ECS
klasy korporacyjnej, ktéra obstuguje tego typu obcigzenia.
Platforma ma niemal nieograniczone mozliwosci skalowania,
a obecnie 80% obcigzen roboczych grupy bankowej znajduje
sie w warstwie chmury w ECS.

Dzieki poprawie wydajnosci na duzg skale wyszukiwanie

i pobieranie danych skrocito sie z minut do sekund, co
przetozyto sie na lepsze wyniki w zakresie zadowolenia
klientéw i dziatan nastawionych na generowanie przychodéw.

Oprécz bezpiecznego przechowywania dokumentéw
klientéw ECS pozwolit Emirates NBD w spos6b oszczedny
spetni¢ regulacyjne wymogi dotyczace piecioletniego okresu
przechowywania rejestrow.

W wyniku usprawnien, jakie przyniosto wdrozenie rozwigzan
Dell Data Protection Solutions, Emirates NBD odnotowato
30-proc. redukcje czasu potrzebnego na tworzenie kopii
zapasowych.

»Dell ECS umozliwito nam bezpieczne
przechowywanie duzych ilosci
danych lokalnie z funkcja ich

szybkiego przeszukiwania”.

Ali Rey,
dyrektor grupy ds. platform
technologicznych, Emirates NBD




" Dzieki przeniesieniu do PowerMax naszej
platformy zbioréw danych typu Big Data,
na ktérej znajduja sie wszystkie informacje
o naszych klientach, przyspieszyliSmy
przetwarzanie danych o 50%".

Ali Rey,
dyrektor grupy ds. platform
technologicznych, Emirates NBD

Przygotowanie pracownikow
na sukces w dziedzinie ustug
flnansowych

Zatrudniajacy ponad 29 tys. pracownikéw w Dubaju i na catym
Swiecie Emirates NBD szukat partnera, ktéry mogtby zapewni¢
niezawodny i wydajny sprzet pozwalajacy sprosta¢ zmieniajgcym
sie potrzebom w pracy i zwiekszy¢ produktywnos¢.

Wszystkie jednostki grupy bankowej wybraty laptopy i stacje
robocze firmy Dell Technologies, zapewniajgc pracownikom
narzedzia niezbedne do lepszej obstugi klientéw.

Stawiajac na firme Dell, Emirates NBD rozpoczat projekt
modernizacji 5000 laptopéw i stacji roboczych za pomoca
szybkich i ekonomicznych urzadzen nowej generacji.

Wspotpraca w zakresie innowacji na
rzecz przysztosci

Na kazdym etapie modernizacji Emirates NBD wiedziat, ze moze
polega¢ na wspotpracy z Dell Technologies. Prace obejmowaty
dziatania na rzecz podnoszenia poziomu zrownowazonego
rozwoju i ograniczania wptywu na srodowisko, ktére maja
zaprocentowacé w przysztosci. Centrum danych grupy bankowej
wymagato ogromnych ilosci energii elektrycznej. Dlatego

w celu zoptymalizowania jej zuzycia Emirates NBD uwzglednit
zapotrzebowanie na energie wszystkich urzadzen, w tym
serwerow, pamieci masowych i przetgcznikow.

Bank zwrdcit sie do Dell Technologies, jako strategicznego
partnera, ktéry moze dostarczy¢ nowoczesng infrastrukture
i rozwigzania konieczne do zmniejszenia zuzycia

energii i zwiekszenia efektywnosci przy wsparciu celéw
zréwnowazonego rozwoju firmy.

Wiecej informacji o rozwigzaniach Dell Technologies.

DAL Technologies

0d momentu wdrozenia PowerMax i ECS Emirates NBD nie
musi mie¢ lokalnej pamieci masowej w kazdym serwerze.
Uzywa serwerow wytgcznie do celow obliczeniowych, co
minimalizuje zuzycie energii. Koszty centrum danych zostaty
obnizone 0 30%.

Emirates NBD scentralizowat pamie¢ masowa, zmniejszajac
za pomoca rozwigzania PowerMax liczbe szaf serwerowych
z czterech do jednej. Takie zmniejszenie rozmiaréw
spowodowato redukcje zuzycia energii 0 70—80%.

W ramach wspotpracy Emirates NBD i Dell Technologies
zbudowalty strategiczne relacje partnerskie oparte na
innowacyjnosci i zaufaniu, co przyniosto wyniki i zapewnito tej
grupie bankowej pozycje $wiatowego lidera przysztosci.

,Sciéle wspétpracujemy z firma Dell
na zasadach partnerskich na rzecz

innowac;ji, wiekszej efektywnosci

i wydajnosci dla naszych klientow”.

Ali Rey,
dyrektor grupy ds. platform
technologicznych, Emirates NBD
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