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Niezawodne ustugi farmaceutyczne,
ochrona kluczowych ustug
zdrowotnych

Drogaria Araujo korzysta z rozwigzan Dell PowerStore
i PowerProtect, aby zminimalizowacé ryzyko
i zmaksymalizowaé pozytywne wrazenia klientow.
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Potrzeby biznesowe

Firma Drogaria Araujo zmaga sie z problemami zwigzanymi

z gwattownym rozwojem, zwiekszonym ryzykiem cybernetycznym
i zaleznoscig od codziennych przychodow i ciggtosci operacyjnej.
Dlatego wymaga skalowalnych rozwigzan IT i solidnej
cyberodpornosci, aby zapobiec przerwom w Swiadczeniu ustug

i zminimalizowac straty.

Wyniki biznesowe

——  Zmniejszenie sladu weglowego generowanego przez
‘H centrum danych o 50% przez uwolnienie przestrzeni
fizyczne;j.

Skrécenie czasu powrotu do stanu normalnego o 75-80%
przez zapewnienie odpornosci operacyjne;j.

Ochrona przed potencjalng stratg przychodow

Uzyskanie wgladu w czasie rzeczywistym w szczegdtowe
informacje dzieki analizie szybszej 0 30%.

® Q@

w wysokosci 2—3 min USD dziennie podczas cyberatakdw.
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Rozwigzania w skrécie

Dell PowerStore

Dell PowerProtect Data Domain

Dell PowerProtect Data Manager

Dell PowerProtect Cyber Recovery
z CyberSense


https://www.dell.com/en-us/shop/powerstore/sf/power-store?gacd=9650523-1142-5763017-266683695-0&dgc=ST&SA360CID=71700000098984984&gclid=364ffe8e85281a17bf1896d3f0793b6c&gclsrc=3p.ds&msclkid=364ffe8e85281a17bf1896d3f0793b6c
https://www.dell.com/en-us/shop/data-protection/sf/powerprotect-appliances
https://www.dell.com/en-us/shop/storage-servers-and-networking-for-business/sf/powerprotect-data-manager
https://www.delltechnologies.com/asset/en-in/products/data-protection/briefs-summaries/h18214-cybersense-for-dellemc-powerprotect-cyber-recovery-solution-brief.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-in/products/data-protection/briefs-summaries/h18214-cybersense-for-dellemc-powerprotect-cyber-recovery-solution-brief.pdf

Skrécenie czasu powrotu do stanu
normalnego o 75-80% przez
zapewnienie odpornosci operacyjnej.

Niezawodna modernizacja opieki
zdrowotnej

Drogaria Araujo, jedna z najwiekszych i najbardziej
zaufanych sieci aptek w Brazylii, od ponad 119 lat odgrywa
kluczowa role w opiece zdrowotnej i handlu detalicznym

w stanie Minas Gerais. Z tradycyjnej apteki przeksztatcita
sie w nowoczesnego dostawce opieki zdrowotnej i handlu
detalicznego. Ponad 350 sklepow tej marki oferuje
wszystko, od szczepien i konsultacji klinicznych po
produkty wellness, podstawowe przedmioty codziennego
uzytku i ustugi cyfrowe.

Miliony os6b polega na bezproblemowym dostepie

do ustug farmakologicznych w sklepie i online. Nawet
chwilowa awaria moze mie¢ ogromne konsekwencje.
Jednodniowa przerwa w dziataniu nie tylko opdznitaby
dostep do krytycznych lekéw, ale takze zaktdcitaby ustugi
kliniczne, wptywajac na dobrostan rodzin, a jednoczesnie
ryzykujac utratg przychodow w wysokosci 2-3 milionéw
dolaréw. Wraz z szybkim rozwojem firmy pojawita sie
nieunikniona ztozonos¢ w srodowisku IT. Rosngce
zagrozenia cybernetyczne oraz koniecznos¢ ochrony
wrazliwych danych zdrowotnych i operacyjnych jasno
pokazaty, ze transformacja stata sie nieunikniona.

Majac na uwadze pilng potrzebe zmian, firma Drogaria
Araujo nawigzata wspotprace z firmg Dell Technologies

w celu modernizacji infrastruktury i umocnienia cyfrowej
sieci szkieletowej. — Kazda decyzja, ktérg podejmujemy, jest
oparta na danych — mowi Rodrigo Soares, lider operac;i IT.
- Bezpieczne rozwigzania firmy Dell nie zaktécajg naszego
przeptywu operacyjnego, dzieki czemu mozemy obstugiwaé
naszych klientéw, gdy nas najbardziej potrzebuija.

Odpornosg¢, ktéra chroni pacjentéow
i ciggtos¢ prowadzenia dziatalnosci

Wraz ze wzrostem cyfrowego sladu firmy Araujo rosty
réwniez problemy. Pofragmentowane kopie zapasowe,
powolne odzyskiwanie danych i rosngce zagrozenia
cybernetyczne stawiaty dziatalnos¢ firmy i opieke nad
pacjentami pod znakiem zapytania. Cyberodpornos¢ stata
sie niezbedna i nie podlega negocjacjom.

Firma Araujo podjeta te wyzwania, wdrazajgc rozwigzania
Dell PowerProtect i Dell PowerStore. Ujednolicita
srodowisko tworzenia kopii zapasowych, skrécita czas
powrotu do stanu normalnego nawet o 80% i wzmocnita
ochrone przed atakami typu ransomware. Ulepszenia te
zapewniajg nieprzerwane swiadczenie ustug milionom
klientéw, ktérzy polegajg na terminowym dostepie do
opieki zdrowotnej. — Wyobraz sobie, ze potrzebujesz leku
dla dziecka o 3:00 rano, a nasze systemy sg w trybie offline
- mowi Rodrigo Soares, lider operacji IT. — Rozwigzania
firmy Dell dajg nam pewnos$¢ odpornosci niezaleznie od
okolicznosci.

Zabezpieczenie przychodéw
i budowanie zaufania klientow

Sercem transformacji IT firmy Drogaria Araujo jest wydajny
i zintegrowany pakiet rozwigzan Dell Technologies, ktory
usprawnia operacje, zwieksza odpornosc¢ i napedza
innowacje.

Dzieki PowerStore firma podwoita swojg pojemnos¢
pamieci masowej, jednoczesnie zmniejszajac slad
weglowy generowany przez centrum danych o 50%.

To rozwigzanie tgczy zaawansowang, stale dziatajgca
technologie redukcji danych, zapewniajgca wspétczynniki
redukcji danych powyzej 5:1 oraz inteligentng
automatyzacje. Umozliwia firmie Drogaria Araujo
uruchamianie krytycznych aplikacji od analityki po klastry
Kubernetes z predkoscia i niezawodnoscia.

Aby chroni¢ rosnace ilosci wrazliwych danych, firma
Araujo wdrozyta PowerProtect Data Domain w potgczeniu
z PowerProtect Data Manager i Cyber Recovery

z CyberSense. To kompleksowe rozwigzanie usprawnia
pamie¢ masowa i tworzenie kopii zapasowych przy
jednoczesnym wzmocnieniu cyberodpornosci. Od czasu
wdrozenia firma Araujo zmniejszyta rozmiar danych kopii
zapasowych nawet o0 55%, a czas odzyskiwania skrécit sie
nawet o 80%.

Pozwolito to na tatwe tworzenie od 80 do 100 terabajtéw
codziennych kopii zapasowych. Wyniki te odzwierciedlaja
gtebokie zaangazowanie w bezpieczenstwo danych,
doskonatos¢ operacyjng i zaufanie klientow.

Zwiekszanie mozliwosci Al dzieki
bezpiecznej infrastrukturze lokalnej

Aby wspieraé rozwijajace sie inicjatywy zwigzane ze
sztuczng inteligencjg i analizg, Drogaria Araujo inwestuje
w elastyczng infrastrukture gotowa na przysztosc.

Dzieki PowerStore, gtdwnemu filarowi infrastruktury,

Rozwigzanie Dell PowerProtect Cyber Recovery skrocito czas powrotu do stanu normalnego o 80%,
umozliwiajgc przywracanie operacji w ciggu dni, a nie tygodni.

Rodrigo Soares
Lider operacji IT, Drogaria Araujo




it

PowerStore zapewnia nam wydajnosc
do obstugi krytycznych obcigzen
roboczych i elastycznosc skalowania bez
kompromisow. To sita napedowa naszej
cyfrowej zwinnosci. ' '

Rodrigo Soares
Lider operac;ji IT, Drogaria Araujo

firma przyspieszyta przetwarzanie danych w czasie
rzeczywistym, umozliwiajgc doktadniejsze prognozowanie
i inteligentniejsze zarzadzanie zapasami oraz zapewniajac
klientom bardziej spersonalizowane $rodowisko.

Firma Araujo wdraza sztuczng inteligencje z naciskiem
na prywatnos¢, uruchamiajgc modele lokalnie, a nie

w chmurze publicznej. Dzigki rozwigzaniu PowerProtect
ta strategia zapewnia prywatnos$¢ danych, kontrole
operacyjng i elastyczno$é w zakresie innowac;ji.

Modernizujgc starsze systemy i wzmacniajgc swoja
architekture cyfrowa, firma Araujo zapewnia szybsze

i inteligentniejsze ustugi w catej sieci sprzedazy detalicznej

w sektorze opieki zdrowotnej, pogtebiajgc zaangazowanie
klientéw i napedzajgc zréwnowazony rozwo;.

Celowe wprowadzanie innowacji
w aptekach detalicznych

Transformacja cyfrowa firmy Drogaria Araujo zmienia
sposob, w jaki firma zapewnia warto$¢ zaréwno

w sektorze opieki zdrowotnej, jak i handlu detalicznym.
Dzieki wsparciu Dell Technologies firma wykorzystuje
sztuczng inteligencje, analizy w czasie rzeczywistym

i zoptymalizowane procesy, by dziata¢ sprawniej

i bezpieczniej. Od inteligentniejszych praktyk w zakresie
inwentaryzacji po spersonalizowane zaangazowanie
klientéw — Araujo wyznacza nowy standard dla cyfrowej
opieki zdrowotnej i handlu detalicznego w Brazylii.

Z perspektywy przysztosci firma rozwija wykorzystanie
sztucznej inteligencji w celu poprawy podejmowania
decyzji klinicznych, automatyzacji tancuchéw dostaw

Wiecej informac;ji o rozwigzaniach Dell Technologies.
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oraz poprawy doswiadczen klientdw poprzez inteligentne
chatboty i spersonalizowane rekomendacje. Innowacje
te sg oparte nie tylko na najnowoczesniejszych
technologiach, ale na zaufaniu.

0d ponad dekady firma Dell Technologies jest
strategicznym partnerem, dostarczajgc wiedze ekspercka
i innowacje niezbedne do rozwoju firmy Araujo. — Dell

to cos wiecej niz dostawca, to partner zgodny z naszg
wizjg — podsumowauje Soares. — Zaufanie przeksztatca
przechodniéw w statych klientéw. Z firmg Dell podzielamy
to samo przekonanie.

Dzieki solidnej strategii cyberodpornosci
i skalowalnym, bezpiecznym
rozwigzaniom firmy Dell mozemy

bez obaw dostosowac sie do zmian,
jednoczesnie chronigc najcennigjszy
zasob — nasze dane.

Rodrigo Soares
Lider operacji IT, Drogaria Araujo

Znajdz nas w mediach spotecznosciowych. m
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