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Bedrijfsresultaten

Uitbreiding van One Cloud, de eigen private 
cloud van Rakuten Group, en het combineren van 
One Cloud met meerdere public clouds om een 
zeer efficiënte hybride multicloudarchitectuur te 
realiseren

Meer op maat gemaakte ervaringen binnen de 
wereldwijde leden- en loyaliteitsprogramma's 
van Rakuten

Een kosteneffectieve uitbouw met 
geoptimaliseerde hybride multicloudoplossingen

Verbeterde beveiliging, stabiliteit en 
betrouwbaarheid

Marktleiderschap behouden door meer innovatie

Rakuten Group bedient wereldwijd 1,8 miljard leden via meer dan 
70 services. Om aan de bestaande behoeften te voldoen en zich 
voor te bereiden op toekomstige groei, heeft Rakuten Group een 
eigen hybride multicloud IT-infrastructuur.

Oplossingen

De oplossingen van Dell 
Technologies ondersteunen onze 
gegevensanalyseplatforms, die 
de ruggengraat vormen voor het 
gebruik van data en AI bij Rakuten.”

Hironori Yoshida,  
Executive Officer, General Manager, 
Afdeling Cloud Services bij de Rakuten Group

Werken aan een 
betere toekomst 
met krachtige 
data en AI.

Rakuten Group biedt individuen, 
bedrijven en gemeenschappen meer 
gepersonaliseerde ervaringen in zijn 
robuuste wereldwijde ecosysteem.

• Dell PowerEdge Servers

• Dell PowerScale Storage

• Dell ProDeploy Plus for Infrastructure

• Dell ProSupport for Infrastructure

https://www.dell.com/en-us/shop/scc/sc/servers?hve=explore+dell+poweredge+servers
https://www.dell.com/en-us/shop/powerscale-family/sf/powerscale?hve=explore+powerscale+storage
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/index.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/support-services/index.htm


In het Japans staat Rakuten voor optimisme. Hun bedrijfsmissie 
begint met het stimuleren van wereldwijde innovatie en het 
bouwen aan een betere, optimistischere toekomst door meer 
mensen in staat te stellen hun wensen en dromen te realiseren. 
Dit omvat de juiste IT-infrastructuur om met vertrouwen hun 
snelle uitbreiding en de databehoeften voor meer dan 1,8 miljard 
leden wereldwijd aan te kunnen.

Rakuten Group werkt met een hybride multicloudarchitectuur. 
Hierbij gebruiken ze hun eigen private cloud genaamd One 
Cloud in combinatie met de public cloud, waardoor ze het 
beste van twee werelden hebben. “We passen zowel de diverse 
functiesets en flexibiliteit van de public cloud als onze eigen 
sterk geoptimaliseerde private cloud toe”, aldus Hironori Yoshida, 
Executive Officer, General Manager van de afdeling Cloud 
Services bij Rakuten Group. Om verdere groei te ondersteunen, 
ging Rakuten Group een partnerschap aan met Dell Technologies 
om hun private cloudopties en -capaciteiten uit te breiden. 

Een intelligentere horizon 
Dankzij dit partnerschap kunnen de data van Rakuten 
Group nu exponentieel harder worden ingezet om hun leden 
superieure ervaringen te bieden. Dit geldt voor hun wereldwijde 
ecosysteem met leden in allerlei belangrijke services zoals 
e-commerce, mobiele data en fintech-bedrijven. Met hun basis 
aan Dell PowerEdge-servers, powered by Intel® Xeon® Platinum 
processors, PowerScale-storage en ProDeploy- en ProSupport-
services, heeft de krachtige datasamenwerking van Rakuten 
geleid tot diepere klantinzichten, kwalitatief betere analyses en 
een hoger niveau van personalisatie. 

“Dell Technologies is altijd een uitstekende partner geweest. 
Samen hebben we onze cloud kosteneffectief uitgebouwd 
met behoud van hoge prestaties en betrouwbaarheid, zodat 
we zowel kunnen voldoen aan de bestaande behoeften en 
ons tegelijkertijd kunnen richten op toekomstige groei”, 
aldus Yoshida. De Rakuten Group heeft Dell Technologies 
geselecteerd als solutions partner voor hun toekomstige 
private cloud-infrastructuur. Dit omvat het hele spectrum van 
implementatie tot support en verdere schaalbaarheid.

De convergentie van AI en 
vindingrijkheid 
Met de gegevensanalyseplatforms van Rakuten kan het bedrijf 
data en AI gebruiken om services op maat te leveren die zich 
aanpassen aan de verschillende behoeften en levensstijlen van 
zijn leden. “De oplossingen van Dell Technologies ondersteunen 
onze gegevensanalyseplatforms, die de ruggengraat vormen voor 
het gebruik van data en AI in de Rakuten Group”, aldus Yoshida.

Met de geavanceerde AI- en datamogelijkheden van Rakuten 
Group kan het bedrijf nu “de wereld de middelen bieden om 
data te benutten en verborgen waarde te ontdekken en te 
realiseren.” Dankzij deze dynamische nieuwe voordelen zijn 
ze goed gepositioneerd om hun positie als marktleider verder 
uit te bouwen en hun algemene bedrijfsmissie waar te maken: 
meer individuen, bedrijven en samenlevingen in staat stellen hun 
dromen te realiseren.
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Onze visie is de menselijke 
creativiteit te verruimen met 
de kracht van AI.”
Hironori Yoshida,  
Executive Officer, General Manager, 
Afdeling Cloud Services bij de Rakuten Group
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