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https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-fy22-limited-assurance-report-and-management-assertion.pdf
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http://www.centerforsustainabilitysolutions.org/clean-electronics
http://www.centerforsustainabilitysolutions.org/clean-electronics
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https://i.dell.com/sites/doccontent/corporate/corp-comm/en/Documents/conflict-minerals-policy.pdf
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/
https://policy.trade.ec.europa.eu/development-and-sustainability/conflict-minerals-regulation_en#:~:text=Regulation%20(EU)%202017%252F821,affected%20and%20high-risk%20areas
https://www.congress.gov/bill/111th-congress/house-bill/4173/text
https://www.congress.gov/bill/111th-congress/house-bill/4173/text
https://www.congress.gov/bill/111th-congress/house-bill/4173/text
https://www.congress.gov/bill/111th-congress/house-bill/4173/text
https://corporate.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/legal-pricing/dell-technologies-conflictminerals-report.pdf
https://corporate.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/legal-pricing/dell-technologies-conflictminerals-report.pdf
https://corporate.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/legal-pricing/dell-technologies-conflictminerals-report.pdf
https://corporate.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/legal-pricing/dell-technologies-conflictminerals-report.pdf
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http://wwwen.ipe.org.cn/index.html
http://wwwen.ipe.org.cn/GreenSupplyChain/CITI.aspx?hy=7&tt=&index=0
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https://www.cdp.net/en/research/global-reports/engaging-the-chain#supplier-engagement-2021
http://wwwen.ipe.org.cn/greensupplychain/CATI.aspx
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https://nvbdc.org/
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https://www.sba.gov/federal-contracting/contracting-assistance-programs/hubzone-program
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https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-fy22-limited-assurance-report-and-management-assertion.pdf
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https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/reporting/reports.htm#tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/reporting/reports.htm#tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/corporate/social-impact/esg-resources/reports.htm#tab0=0&pdf-overlay=//www.dell.com/content/dam/delltechnologies/assets/corporate/pdf/dell-technologies-progress-made-real-2030-plan.pdf
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	거버넌스 
	이사회 
	ESG(Environmental, Social and Governance) Steering Committee 
	ESG Interlock Team 
	가장 두드러진 위험 인식 
	직원 
	비즈니스 파트너 
	공급망 
	공공 정책 지지 
	협업 


	2030 년과 그 이후의 목표 
	환경 보호 및 지속 가능한 발전 
	Moonshot Goal 
	그 외의 공헌 목표 

	포용성 있는 환경 조성 
	Moonshot Goal 
	그 외의 공헌 목표 

	생활 방식의 혁신 
	Moonshot Goal 
	그 외의 공헌 목표 

	윤리 및 개인 정보 보호의 가치 수호 
	Moonshot Goal 
	그 외의 공헌 목표 



	목표 대시보드 
	환경 보호 및 지속 가능한 발전 목표 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	생활 방식의 혁신 목표 
	윤리 및 개인 정보 보호의 가치 수호 목표 
	목표 방법론 
	환경 보호 및 지속 가능한 발전 
	2030 년까지 Dell Technologies 는 고객이 구매하는 모든 제품에 상당하는 제품을 재사용 또는 재활용할 것입니다 . 패키징의 100% 를 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 제품 구성품 중 절반 이상을 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 Dell Technologies 는 고객이 구매하는 모든 제품에 상당하는 제품을 재사용 또는 재활용할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 패키징의 100% 를 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 제품 구성품 중 절반 이상을 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 

	Dell Technologies는 2050 년까지 Scope 1, 2, 3에 걸쳐 GHG(GreenHouse Gas) 순배출량 제로를 실현할 계획입니다 . 
	측정: Scope 1 의 MTCO2e: 직접 배출량 
	측정: Scope 2 의 MTCO2e: 간접 배출량, 시장 기반 
	측정: Scope 3, Category 1 의 MTCO2e: 구매한 상품 및 서비스 
	측정: Scope 3, Category 3 의 MTCO2e: 업스트림 연료 및 에너지 관련 활동 
	측정: Scope 3, Category 4 의 MTCO2e: 업스트림 운송/ 유통 
	측정: Scope 3, Category 6 의 MTCO2e: 비즈니스 출장 
	측정: Scope 3, Category 11 의 MTCO2e: 제품 사용 

	2030 년까지 Scope 1, 2 온실가스 배출량을 50% 감축할 것입니다 . 
	모든 Dell Technologies 시설에서 2030 년까지 소비 전력의 75% 를, 그리고 2040 년까지 100% 를 재생 가능한 에너지원으로 충당할 것입니다 . 
	Dell Technologies는 직접적인 자재 공급업체와 협력하여 2030 년까지 단위 매출당 60% 라는 과학적 측정 기반 온실가스 배출량 감축 목표를 달성할 것입니다 . 
	2030 년까지 전 세계 사업장에서 환경 보호와 지속 가능한 발전의 개선을 추진할 것입니다 . 
	측정 지표 : 물 부족 지역에서 Dell Technologies 소유 시설의 담수 사용량을 25% 줄일 것입니다 . 
	측정 지표 : Dell Technologies 소유 시설의 담수 사용을 그 밖의 지역에서 10% 줄일 것입니다 . 
	측정 지표 : 작업 공간의 플라스틱 폐기물을 90% 줄이겠습니다. 

	2030 년까지 매년 직원들이 성취감을 느끼며 일할 수 있는 건강한 작업 환경을 제공하기 위해 지속적인 노력을 기울일 것입니다 . 
	2030 년까지 매년 공급망 내의 직원들을 위해 미래 지향적인 역량 개발 기회를 제공할 것입니다 . 
	2030 년까지 매년 제품 제작에 참여하는 직원들과 지속적으로 교류할 것입니다 . 
	측정: 공급망 직원을 대상으로 진행된 피드백 면담 
	측정: 피드백 채널을 갖춘 제조 시설 
	측정: 사내 개념화 세션 
	측정: 프로젝트로 구현된 사내 혁신 아이디어의 수 
	측정: 사내 아이디어 세션 참여 수준 
	측정: 공급망에 제출된 아이디어 수 


	포용성 있는 환경 조성 
	2030 년까지 Dell Technologies 에 서 글로벌 업무 인력의 50%, 피플 리더의 40% 를 여성이 담당하도록 할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 전 세계 인력의 50%를 여성으로 식별되는 직원이 담당하도록 할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 글로벌 피플 리더의 40% 를 여성으로 식별되는 인원이 담당하도록 할 것입니다 . 

	2030 년까지 미국 인력의 25%, 미국 피플 리더의 15% 를 민족 정체성상 흑인 /아프리카계 미국인 또는 히스패닉 /라틴계로 식별되는 직원이 담당하도록 할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 미국 인력의 25% 를 흑인 /아프리카계 미국인 및 히스패닉 /라틴계로 식별되는 직원이 담당하도록 할 것입니다 . 
	측정 지표 : 2030 년까지 미국 피플 리더의 15% 를 흑인 /아프리카계 미국인 또는 히스패닉 /라틴계로 식별되는 직원이 담당하도록 할 것입니다 . 

	2030 년까지 매년 Dell Technologies 직원의 90% 가 자신의 직무를 의미 있다고 평가할 것입니다 . 
	2030 년까지 Dell Technologies 직원의 50%가 ERG(Employee Resource Group)에 참여하여 사회 공헌에 힘을 보탤 것입니다 . 
	2030 년까지 매년 Dell Technologies 직원의 75% 가 자신의 직속 매니저가 동기를 부여한다고 평가할 것입니다 . 
	2030 년까지 Dell Technologies 직원의 95% 가 무의식적 편견 , 괴롭힘 , 미묘한 차별 및 특혜와 같은 주요 주제에 대한 연례 기본 교육에 참여하게 될 것입니다 . 

	생활 방식의 혁신 
	2030 년까지 자체 기술과 세계적인 사업 규모를 바탕으로 의료 및 교육 분야의 디지털 포용성 이니셔티브를 진행하여 10억 명의 사람들에게 지속적인 결과를 제공할 것입니다 . 
	2030 년까지 매년 사회 및 교육 이니셔티브의 지원을 받는 대상자의 50% 는 소녀 또는 여성이나 소외 계층으로 식별되는 사람들이 될 것입니다 . 
	2030 년까지 Dell Technologies 는 전문 지식과 기술을 사용하여 1,000 곳의 비영리 파트너가 지역 사회에 더 나은 서비스를 제공하도록 디지털 혁신을 이루는 데 도움을 줄 것입니다 . 
	2030 년까지 매년 Dell Technologies 직원의 75% 가 자신이 거주하는 지역 사회에서 기부 또는 자원봉사에 참여할 것입니다 . 

	윤리 및 개인 정보 보호의 가치 수호 
	2030 년까지 Dell Technologies 는 데이터 제어 프로세스를 완전 자동화하여 고객이 개인 정보를 더 쉽게 관리할 수 있도록 지원할 것입니다 . 
	측정 지표 : 고객을 위한 Privacy Digital Trust Center 를 My Account 기능의 일부로 구축합니다. 
	측정 지표 : 사용 중인 개인 정보 보호 규정 준수 디지털 솔루션( 예: RSA Archer) 이 새롭게 생성되는 My Account 내 Privacy Digital Trust Center 까지 아우르도록 확장합니다. 
	측정 지표 : Dell Technologies 의 데이터 수집 및 개인정보 처리 관행의 투명성을 높이기 위해 온라인 dell.com 개인정보 처리방침을 개선합니다. 

	2030 년까지 매해 Dell Technologies 직원 모두가 Dell Technologies 의 가치에 부합하는 헌신적 태도를 보여줄 것입니다 . 
	측정: 할당된 윤리 및 규정 준수 교육을 완료한 Dell Technologies 직원 
	측정: Dell Technologies 업무 수행 강령에 동의한 직원 

	2030 년까지 Dell Technologies 와 함께 비즈니스를 펼치는 모든 파트너가 Dell Technologies의 가치에 부합하는 헌신적 태도를 보여줄 것입니다 . 



	환경 보호 및 지속 가능한 발전 
	우리에게는 지구를 보호해야 할 책임이 있습니다 
	모든 비즈니스 활동의 구심점 
	회사, 고객 및 사회를 위해 기후 변화에 대처 
	순환 경제 가속화 
	제품을 제작하는 수많은 사람들 보호 

	기후 행동 
	행동이 필요하다는 절박감과 함께 기후 변화에 대한 관심 증대 
	범주별 온실가스 배출량 
	SCOPE 1 
	SCOPE 2 
	SCOPE 3 



	기후 행동 목표 
	순배출량 제로를 달성하기 위한 여정 
	SCOPE 1, 2, 3 
	SCOPE 1, 2 
	SCOPE 2 
	SCOPE 3 
	SCOPE 3 

	Dell Technologies는 2050 년까지 Scope 1, 2, 3에 걸쳐 GHG(GreenHouse Gas) 순배 출량 제로를 실현할 계획입니다 . 
	최근 소식 
	세계경제포럼의 CEO 기후 리더 연합 
	CDP Supplier Engagement Leaderboard 


	2030 년까지 Scope 1 및 2(시장 기반 ) GHG(GreenHouse Gas)를 50% 감축할 것 입니다 . 
	현재까지의 성과
	최근 소식 
	FY20 이후 Scope 1 및 2 GHG 배 출량을 86,600 미터톤 줄였습니다. 


	모든 Dell Technologies 시설에서 2030 년까지 소비 전력의 75% 를, 그리고 2040 년까지 100% 를 재생 가능한 에너지원으로 충당할 것입니다 . 
	최근 소식 
	Dell Technologies 소유 건물 및 임대 공간의 에너지 개선에 지속적으로 중점을 두었습니다 . 
	현재까지의 성과

	Dell Technologies는 직접적인 자재 공급업체와 협력하여 2030 년까지 단위 매출당 GHG 배출량을 60% 줄일 것입니다 . 
	현재까지의 성과

	최근 소식 
	기후 보고에 대한 공급업체 지원 


	MOONSHOT GOAL: 순환 경제 
	2030 년까지 Dell Technologies 는 고객이 구매하는 모든 제품에 상당하는 제품을 재사용 또는 재활용할 것입니다 . 패키징의 100% 를 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 제품 구성품 중 절반 이상을 재활용 또는 재생 가능한 자재로 제작할 것입니다 . 
	현재까지의 성과
	최근 소식 
	수리에 관한 선도적인 역량 
	재활용의 의미 재고 
	해양 폐기 플라스틱 사용 확대 



	인력 보호 목표 
	제품을 제작하는 사람들 보호 
	2030 년까지 전 세계 사업장에서 환경 보호와 지속 가능한 발전의 개선을 추진할 것입니다 . 
	Dell Technologies 소유 시설의 담수 사용량 을 물 부족이 심한 지역에서는 25%, 그 밖의 지역에서는 10% 줄일 것입니다 . 
	작업 공간의 플라스틱 폐기물을 90% 줄이겠 습니다. 
	현재까지의 성과
	최근 소식 
	설계 단계부터 환경 보호 및 지속 가능성을 고려한 사업장 


	2030 년까지 매년 직원들이 성취감을 느끼며 일할 수 있는 건강한 작업 환경을 제공하기 위해 지속적인 노력을 기울일 것입니다 . 
	현재까지의 성과
	최근 소식 
	사업장 참여 파일럿 
	새로운 프로세스 구현 
	공급업체와 협력하는 새로운 방법 


	2030 년까지 매년 공급망 내의 직원들을 위해 미래 지향적인 역량 개발 기회를 제공할 것입니다 . 
	최근 소식 
	커뮤니케이션 및 디지털 기술 개발 
	미래 지향적인 역량 개발 파일럿 프로그램 

	현재까지의 성과

	2030 년까지 매년 제품 제작 에 참여하는 직원들과 지속 적으로 교류할 것입니다 . 
	현재까지의 성과

	최근 소식 
	개념화 및 혁신 세미나 
	가상 브레인스토밍 세션 


	제품의 환경 보호 및 지속 가능한 발전 
	제품이 환경에 미치는 영향을 줄여 지구를 더 건강하게 보호 
	순환형 설계 
	Concept Luna 
	환경 친화적 자재 
	현재 사용 중인 재활용 자재 : 
	현재 사용 중인 재생 가능한 자재 : 

	Dell Latitude 5000 Series
	에너지원단위 
	Eco 레이블 
	패키징의 혁신 
	재활용 및 회수 서비스 
	진화하는 비즈니스 모델 
	Dell APEX 및 aaS(as-a-Service)오퍼링 : 



	포용성 있는 환경 조성 
	Dell Technologies는 다양 한 생각과 경험을 소중히 여깁니다 
	모든 비즈니스 활동의 구심점 
	대표성 
	커뮤니티 강화 
	기초 학습 
	보람 있는 업무와 열정적인 리더 

	대표성 
	포용성의 문화 조성 
	여성 인력의 역량 강화 
	재취업 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	현재까지의 성과


	지역 사회와 고객을 반영하는 다양성 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	현재까지의 성과


	인재 범위 확대 
	신경다양성을 가진 인재 포용 
	혁신적 채용 

	직원의 재능 파악 및 성장 

	커뮤니티 및 소속감 강화 
	소속감 
	변화 지지 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	현재까지의 성과


	기업 문화의 수호자 
	차이의 이해 
	ERG(Employee Resource Group) 


	기초 학습 
	교육과 대화를 통한 포용성 향상 
	함께 학습 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	현재까지의 성과



	보람 있는 업무와 열정적인 리더 
	보람 있는 업무로 혁신 추진 
	혁신과 알리십 (allyship) 
	포용성 있는 환경 조성 목표 
	현재까지의 성과


	리더십을 통한 포용 성 추진 
	다양성과 포용성을 강화하기 위 해 리더 지원 
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