
コネクテッド リテール ソリューションによる 
カスタマー エクスペリエンスの変革



カスタマー サービス コーナーや受付スペースにインタラクティブな 
デバイスを設置して、快適で効率的な操作性を提供します。

接客 

コラボレーションの境界を広げる没入型テクノロジーで 
お客様の心を動かします。

デジタル コラボレーション

外出先でも売り場でも、俊敏性に優れたデバイスで 
販売の機会を提供します。

モバイルPOS

カスタマー サービス コーナーや受付スペースにインタラクティブな 
デバイスを設置して、快適で効率的な操作性を提供します。

産業グレードのモバイルPOS

売り場からデータセンターまで、お客様中心の効率的な 
ソリューションで小売業のイノベーションを実現します。

汎用性の高い小売エンドポイント 

要求の厳しい業務のために設計されたソリューションで、 
小売ワークスペースを使いやすくカスタマイズできます。

専用POS

過酷な環境でもスムーズに機能するソリューションで、 
小売業の物流と製品管理のあらゆる分野に対応します。

産業グレードの在庫管理

3ページ

4ページ

5ページ

6ページ

7ページ

8ページ

9ページ

小売業のユース ケース



その他のオプション 

すっきりとしたモジュラー型のAll-in-Oneセットアップ
でお客様を迎えましょう。

E.  OptiPlex 7000マイクロ
F.  OptiPlexマイクロAll-in-Oneスタンド - MFS22

G.  Dellデジタル ハイエンド シリーズ24インチ  

モニター - U2422H（デュアル モニター  

セットアップ）
H.  Dell Premierマルチデバイス ワイヤレス  

キーボードおよびマウス - KM7321W*     

I.  Dell Proステレオ ヘッドセット - WHO22* 

J.  Dellデジタル高解像度4K Webカメラ - 

WB7022

*画像なし

OptiPlex 5400 All-in-Oneのスタイリッシュなデザインと使いやすいテクノロジーで、初めて使用したときの感動が長続きします。 
新しいブルーライト低減(LBL)機能を搭載した大型フルHDのタッチ ディスプレイまたはタッチ非対応ディスプレイで、 

一日中快適に作業できます。

接客
カスタマー サービス コーナーや受付スペースにインタラクティブなデバイスを設置して、 

快適で効率的な操作性を提供します。

Dellが推奨するソリューション  

A.  OptiPlex 5400 All-in-One  

B.  OptiPlex All-in-One用 

高さ調整スタンド
C.  Dell Premierマルチデバイス ワイヤレス  

キーボードおよびマウス – KM7321W

D.  Dell PremierワイヤレスANC 

ヘッドセット - WL7022 
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Dellが推奨するソリューション

A.  Dell 86インチ4Kインタラクティブ タッチ モニター - 

C8621QT

B.  インテル® vPro™搭載OptiPlex 7000マイクロ*

規模に合わせて選べるDellのソリューションにより、 

ホテルの会議スペースをオンデマンドの 

コラボレーション拠点に変えましょう。

*画像なし

その他のオプション
小売向けデザインのコラボレーションをカスタマイズす
るには、次の製品がお勧めです。

D. Dell Precision 5770

E. OptiPlex 7000 VR-Readyタワー
F. HTC VIVE Pro

小売業のVRエクスペリエンス向けにカスタマイズ
された、最適なソリューションを見つけましょう。
Dell Precisionの信頼できる強力なツールを利
用することで、デザイナーはリッチなVRコンテンツ
を作成し、商品のデザインをリアルに表現できま
す。家具から靴、休暇の計画にいたるまで、消
費者は購入を決定するにあたって、実際に商品
に手を触れることができるようなパーソナライゼー
ションを求めています。OptiPlex 7000タワーは、
VRを利用した没入型のエクスペリエンスを提供でき
るため、小売業に最適です。

OptiPlex 7000マイクロとDell 4Kインタラクティブ タッチ モニターにより、現代のミーティング スタイルにふさわしい 
強力なコラボレーション ソリューションを実現しましょう。AIベースの最適化ソフトウェア、Dell Optimizerにより、 

アプリケーション パフォーマンス、オーディオ設定、ネットワーク接続性が自動的に向上するため、 
スマートで生産性の高いビジネス会議を行えます。

コラボレーションの境界を広げる没入型テクノロジーで 

お客様の心を動かします。

デジタル コラボレーション
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Dellが推奨するソリューション

A.  Latitude 7330ノートパソコンまたは2-in-1

B.  ID Tech Magstripe Reader*

      どこからでも安心して仕事ができるよう、マグネ
シウム合金をシャーシ素材に採用し、0.967kg

（2.13ポンド）の超軽量構成を実現しまし
た。また60分以内に80%まで充電可能な
ExpressCharge™により、バッテリーを長時間
持続させることができます*。

*画像なし

モバイルPOS
外出先でも売り場でも、俊敏性に優れたデバイスで 

販売の機会を提供します。
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その他の周辺機器 

A.  Latitude 7330ノートパソコンまたは2-in-1  

B.  Dell Premier充電式 

ワイヤレス マウス - MS7421W 

C.  Dell Premierブリーフケース15 - PE1520C

D.  Dell 7-in-1 USB-C 

マルチポート アダプター - DA310

E.  Dell Latitude 7320デタッチャブル アクティブ  

ペン
F.  DellノートパソコンPower Bank Plus –  

USB C、65Wh - PW7018LC

C

*ExpressCharge™はDell Power Managerソフトウェアで有効にする必要があります。ExpressCharge™機能を利用するには、
システムの電源をオフにするか休止モードにしてください。充電が記載されている一定容量に達すると、充電速度は通常の速度に戻ります。 

付属のDell製電源アダプターの使用を推奨しています。充電時間に誤差が生じる場合があります。
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Dellが推奨するソリューション

A.  Latitude 7220 Rugged Extremeタブレット
B.  Ruggedクロス ストラップ

Latitude 7220 Rugged Extremeは、仕事でも遊
びでも威力を発揮します。1000ニットの画面は屋
外でも見やすく、日の当たる場所での長時間の使
用に耐え、接続性にも優れています。大規模な屋
外イベントや出張先でのチェックイン時に理想的な
POSデバイスです。

その他の周辺機器 

C.  Ruggedタブレット用ショルダー ストラップ
D.  Ruggedタブレット用ドッキング ステーション 

および充電器
E.  Ruggedタブレット用スキャナー モジュール 

（バーコード、磁気ストライプ）
F.  Ruggedアクティブ ペン 

Latitude 7220 Rugged Extremeタブレットは耐久性の高い軽量モバイルPOSデバイスで、重量はわずか1.33 kg（2.9ポンド） 
です。ホットスワップ対応デュアル バッテリーを搭載し、-29°C～63°C（-20～145°F）の過酷な温度に耐えるように 

テストされています。このソリューションには、バーコードのスキャンと磁気ストライプ カードの読み取りのどちらも 
人間工学に従って最適化されているスキャナー モジュールなど、堅牢な周辺機器が揃っています。

産業グレードのモバイルPOS
ほこり、湿気、熱、寒冷気候に対する耐久性が高く、 

過酷なモバイルPOS環境に最適なツールを用意しました。
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Dellが推奨するソリューション

A.  インテル vPro®搭載OptiPlex 7000マイクロ
B.  Dell 27インチ モニター - P2723D

C.  OptiPlexマイクロAll-in-Oneスタンド - MFS22

D.  Dell Premierマルチデバイス ワイヤレス  

キーボードおよびマウス - KM7321W*  

Dell Optimizer ExpressResponseの組み込み型
AIにより、ユーザーは使用するたびに上位5つのアプ
リケーションのパフォーマンスを最適化できます。

その他のオプション
充実した従来のサポートが得られる、安全な仮想
化ワークスペースを実現するには、次の製品がお勧
めです。

E.  OptiPlex 3000シン クライアント
F.  Dell 24インチ モニター - P2422H（スタンドなし） 

G.  OptiPlexマイクロAll-in-Oneスタンド - MFS22
H.  Dell Proワイヤレス キーボードおよび 
マウス - KM5221W*

    OptiPlex 3000シン クライアントは、IT小売業
に最適な選択肢です。顧客データをデータセン
ターで一元管理することで、データの損失や盗
難のリスクを軽減できます。このソリューションに
は、小売業向け周辺機器に対応した豊富な接
続オプションが用意されています。

カスタマー エクスペリエンスを向上させながら、従業員の成功を支援するツールを提供しましょう。 
超小型のOptiPlexマイクロは、既存のモニターと容易に組み合わせることができるうえ、 

ツール不要のコンパクトな設計によりメンテナンスも簡単です。また、汎用性に優れた取り付けオプションと 
ケーブル カバーにより、すっきりとした安全なワークスペースを実現できます。

*画像なし

*画像なし

汎用性の高い小売エンドポイント
売り場からデータセンターまで、お客様中心の効率的なソリューションで 

小売業のイノベーションを実現します。
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小売業向け周辺機器
XE4やOptiPlexには、次の製品がお勧めです。

C.  タッチパッドおよび磁気ストライプ リーダー付き
Cherryキーボード* 

D.  Epson TM-T88V POS感熱レシート プリンター*

E.  Logic Controls LD9900 Customer Pole 

Display（USBポート給電インターフェイス付属） 

- ダーク グレー*

F.  APG Cash Drawer 16インチ x 16インチHeavy 

Duty S100 Electronic Black Cash Drawer* 

G.  Honeywell Retail Linear Image Handheld 

Barcode Scanner*

ハイ パフォーマンスで産業グレードのPCと小売業向け周辺機器により、現代の顧客環境に対応する強力なソリューションを 

実現できます。OptiPlex XE4は、完全に拡張可能でOEMに対応しており、長期的な安定性があります。 

また、サステナビリティーを実現するために材料にPCR*（再生可能素材）を39%使用しています。
*出典︓Dell製品コンプライアンス データシート | ENV0023 | A12 | Dellの法的情報AD# G18000288

専用POS
要求の厳しい業務向けに設計されたソリューションで、 

小売ワークスペースを使いやすくカスタマイズしましょう。
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Dellが推奨するソリューション 

A.  Latitude 7220 Rugged Extremeタブレット 

B.  Ruggedチェスト ハーネス
D.  Ruggedタブレット用ドッキング ステーションおよび
充電器* 

E.  Ruggedタブレット用スキャナー モジュール 

（バーコード、磁気ストライプ）*  

F.  フォークリフト マウント*   

G.  Dell Ruggedアクティブ ペン

バーコード スキャナー付きLatitude 7220 Rugged 

Extremeタブレットは、在庫品の場所をリアルタイ
ムで表示し、追跡、監視できる接続性を備えてい
ます。

追加オプションおよび周辺機器

H.  OptiPlex XE4スモール フォーム  

ファクターまたはタワー 

I.  Dellデジタル ハイエンド シリーズ27インチ  

モニター - U2722D

J.  Dellスモール フォーム ファクター 

All-in-Oneスタンド | OSS21

K.  Dell Premierマルチデバイス ワイヤレス  

キーボードおよびマウス - KM7321W

L.  OptiPlexタワーおよびスモール フォーム  

ファクター用ケーブル カバー* 

M.  OptiPlexスモール フォーム ファクター 

およびタワー用ダスト フィルター* 

産業グレードの在庫管理
業務に合わせて作られた各種ツールで、 

小売業の物流と製品管理のあらゆる分野に対応できます。
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長寿命でホットスワップ対応のデュアル バッテリーにより、マルチシフトの生産性を実現します。 
Latitude 7220 Rugged Extremeタブレットは、倉庫環境での落下やほこり、高湿度、高温にも耐える 

保護性能を備えています。
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