
Dell デバイス管理コンソール

統合管理ソリューションで Dell のデバイスを
管理



Del l デバイス管理コンソール

IT チームは、 デバイスの管理という課題に直面しています。 断片化された
ツールによる資産管理の障害、ファームウェア アップデートの難しさ、ハイブリッ
ド ワークフォース全体の資産の追跡など、 ホスト デバイスに関連付けられた
ポリシーの管理は複雑です。

クラウドベースの管理コンソールを使用すれば、 デバイスの管理がシンプルになります。

周辺機器の管理 

Dell Pro Dock、モニター、キーボード、マウス、ヘッドセット、
Web カメラ、 タッチペンを統合管理し、 保有するすべてのデ
バイスのハードウェアおよびソフトウェア設定をリモートで構成
できます。

周辺機器の管理を始める ->

4G/5G Connected PC

Dell Connected PC の IMEI、 EID、 ICCID 情報を簡
単に見つけることで、 シームレスなアクティベーション エクス
ペリエンスを実現します。

4G/5G Connected PC を使い始める ->

クラウド構成可能
IT管理者が特定の Dell製品を単一のエクスペリエンスで管理するための、 統一
された方法を提供します。

導入の合理化
IT チームの時間を節約し、 複雑なプロセスを排除して、 エンド ユーザーに最高の
エクスペリエンスを提供します。 ITチームがエンドユーザーに最高のエクスペリエンスを
提供できるように、 時間を節約して複雑なプロセスを排除します。

効率の向上
資産をシームレスに監視および保護して、 エンドユーザーの生産性を最適化し、
デバイスが最高の効率で動作できるようにします。 エンドユーザーの生産性を最適化
してデバイスが最大効率で稼働できるように、 資産をシームレスに監視および保護します。



Del l  Dev ice  Management  Console

仕組み：Intune での Dell製デバイス、 アプリケーションへのログイン、 接続、 管理

周辺機器の管理

1 サイン インして組織のプロファイルを作成

•	 �要求された認証情報を入力します。
•	 Dell アカウントまたはMicrosoft Entra ID を使用して、 コンソールにサイン インします。 周辺機器の管理の場合は、 組織の

E メール アドレスで始めます。
•	 �サイン インには 2段階認証が要求されます。
•	 IT管理者は、 デバイスの管理を開始するために、 組織のプロファイルを作成する必要があります。

Dell デバイス管理コンソールで、 Dell Pro Dock、 モニター、 その他の周辺機器を管理します。 IT管理者向けのクラウドベースの 
統合ソリューションで、 周辺機器の管理に革命をもたらします。 Dell デバイス管理コンソールには、 次のような機能が含まれています。

•  デバイスの概要          •  周辺機器の在庫管理          •  ファームウェア アップデート          •  設定の構成

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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2 プロファイルの設定 

•	 �管理ユーザー：ユーザー アカウントを管理し、 ユーザーにロールを割り当てます。
•	 �管理ロール：ロールを定義し、 ユーザーのコンソールの機能へのアクセスを制御します。
•	 �シングル サインオン (SSO)：簡単な認証のために、 SSO設定を構成します。
•	 �デバイス構成：デフォルト設定や登録構成などのデバイスの設定をカスタマイズします。
•	 �注文の取得：手動または自動の注文取得機能を使用して、 購入した Dell Pro Dock をコンソールに取り込みます。�

［設定］タブは、 管理者がシステム設定をカスタマイズするための集中管理エリアで、 ユーザー管理、 セキュリティ、 デバイスの
設定などを、 特定のニーズや好みに合わせて調整できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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3 ホーム 

•	 �［ダッシュボード］ページは、 Dell デバイス管理コンソールに登録されている周辺機器とホスト PC の概要を提供します。 こ
のページには、 利用可能、 失敗、 未処理のファームウェア アップデートの件数と最近のイベントや通知が表示されます。

•	 �デバイスのタイプ：モニター、 ドック、 Smart Dock、 オーディオ デバイス、 ペン、 Web カメラ。

［ホーム］タブには、 チェックインしたデバイス、 最近のイベント、 通知など、 システムに関する重要な情報を提供するダッシュボー
ドが含まれています。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l デバイス管理コンソール

仕組み：Intune での Dell製デバイス、 アプリケーションへのログイン、 接続、 管理

周辺機器の管理

4 デバイスの登録 – ［パソコン］タブ

•	 �［パソコン］タブには、登録されているすべてのパソコンが整理されたビューと、各パソコンの詳細情報が表示される。 このペー
ジから、 パソコンの周辺機器登録機能を管理できます。

•	 �要件に基づいてデバイスの詳細を表示するフィルターを利用することができます。

［パソコン］タブには、 周辺機器を管理および登録するために設定されているパソコンに関連する情報が表示されます。 周辺機
器の登録操作は、［パソコン］ページから管理できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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5 デバイスの登録 – ［周辺機器］タブ

•	 �［周辺機器］タブには、 すべての周辺機器が明確に表示され、 それぞれの詳細が表示されます。 このページでは、 周辺機
器の登録ステータスを効率的に管理し、 グループに割り当てることができます。  

•	 �要件に基づいてデバイスの詳細を表示するフィルターを利用することができます。

［周辺機器］タブでは、 組織のプロファイルに登録されているすべての周辺機器を登録および管理できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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6 グループ

•	 �グローバル グループ ポリシーのサブグループを作成し、 要件に基づいてデバイスを分類できます。 例えば、 場所や職務に基
づいてデバイスをグループ化できます。

［グループ］タブでは、効果的なデバイス管理のためのグループを作成および管理できます。 グループに割り当てられたファームウェ
アおよび構成ポリシーは、 そのグループ内の関連デバイスに適用されます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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7 導入

•	 �［利用可能なソフトウェア］ページでは、周辺機器を管理するためのインストール手順や必要なソフトウェアのダウンロード（Dell 
Management Agentや Dell Display and Peripheral Managerなどを含む）にアクセスできます。

•	 �［周辺機器ファームウェア ポリシー］ページでは、 デバイスのタイプとモデル別にファームウェア ポリシーを作成できます。
•	 �［構成ポリシー］ページでは、 デバイスのタイプおよびポリシーのタイプ / デバイスのモデルごとに構成ポリシーを作成できます。

［導入］タブでは、 作成したグループに適用するポリシーを作成および管理できます。  
ビデオを視聴する

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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8 イベント

•	 �イベントのリストが読みやすい形式で表示され、 イベント タイプ、 ターゲット、 カテゴリー、 タイムスタンプ、 包括的な説明など
の詳細が表示されます。

［イベント］タブには、 デバイスまたはシステムによって生成されたイベントや、 ユーザーが開始したイベントが表示されます。 イベン
トは、 トラブルシューティング、 システム パフォーマンスの監視、 IT ポリシーによるコンプライアンスの確保に使用できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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9 通知

•	 �最近実施した導入のタイプ、 ステータス、 重大度の情報を表示できます。 通知の詳細なリストにアクセスできます。

ダッシュボードのベル アイコンから通知とイベントにアクセスし、［通知］ページを開きます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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10 ジョブ

•	 �ステータス、 実行時間、 ターゲット、 ジョブ タイプが表示されます。
•	 �［ジョブ］ページからファームウェア ポリシー ジョブをスケジュールできます。

［ジョブ］ページには、 Dell Pro Dock のファームウェア アップデート、 導入、 メンテナンス アクティビティなど、 スケジュールされた
タスクのレポートに関連する情報が表示されます。  

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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11 ワークスペース

•	 IT管理者が物理的な作業場所内で周辺機器クラスターを正確に特定できるようにします。
•	 �ワークスペースの作成、 編集、 削除［周辺機器］ページからワークスペースに周辺機器を割り当てます。

［ワークスペース］ページでは、 デスクや会議室など、 特定の物理的な場所で一緒に使用されるデバイスをグループ化して、 周
辺機器を整理できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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12 ヘルプ
［ヘルプ］タブでは、 『周辺機器管理 IT管理者ガイド』 にアクセスし、 フィードバックを提供できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

•	 �『周辺機器管理 IT管理者ガイド』 にアクセスします。
•	 �フィードバックを提供し、 問題を報告して、 体験を評価します。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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1 アカウントの作成とログイン

•	 4G/5G対応 Connected PC を購入すると、 Dell デバイス管理コンソールとテナントのアカウントが作成されます。
•	 �アカウントの作成後、 Dell デバイス管理コンソールにログインするためのウェルカム メールが届きます。 ログイン画面でプロンプ

トが表示されたら、 購入時に使用したものと同じメール アドレスを使用して Dell アカウントを作成するか、 Dell ID または
Microsoft Entra ID を使用してコンソールにログインします。

IT管理者向けのクラウドベースの統合ソリューションである Dell デバイス管理コンソールを使用して、 4G/5G対応 Dell Connected 
PC に関する重要な情報にアクセスできます。 Dell デバイス管理コンソールを使用すると、 IT管理者は組織内の 4G/5G対応 Dell 
Connected PC に関する情報を表示、 エクスポート、 共有できます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4G/5G Connected PC

2 プロファイルの設定 
［設定］タブでは、 管理ユーザーの作成と変更、 シングルサインオン (SSO) の設定、 デバイス構成の表示ができます。

•	 �コンソールにアクセスするために管理ユーザーを追加します。
•	 �シングルサインオン (SSO)設定を構成して、 簡単に認証できるようにします。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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3 パソコン情報の表示  

•	 �要件に基づいてデバイスの詳細を表示するフィルターを利用することができます。
•	 �［すべての 4G/5G Connected PC］に関するデータを CSV ファイルとしてエクスポートします。  

［パソコン］タブには、 Connected PC から取得した重要な 4G/5G デバイス情報が表示されます。

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4 ヘルプ
［ヘルプ］タブは、 ヘルプやサポートを求めるための包括的なプラットフォームです。  

Dell デバイス管理コンソールにアクセスするには、 device.manage.dell.com にアクセスしてください。 詳細については、 Dell サポートを参照してください。

•	 4G/5G対応 Dell Connected PC に関するよくあるご質問などが記載された 『Dell Connected PC ヘルプ ガイド』 にアクセ
スできます。

•	 �フィードバックを提供し、 問題を報告して、 体験を評価します。

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Dell による IT管理の変革に関する
情報

Dell のセールス担当にお問い合わせいただくか、 次をご覧ください 
device.manage.dell.com

周辺機器の管理

•	 �詳細はこちら
•	 �サポート ガイド

4G/5G Connected PC

•	 �詳細はこちら
•	 �サポート ガイド
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