
企業が質の高いパーソナライズされたデバイス エクスペリエンスを従業員に提
供しようとしている中、適切なチームと提携すれば、状況を一変できる可能
性があります。
Dellは、導入における長年の知識を活かしてさまざまなサービスを提供し、複
数の場所にまたがるプロセスをシンプルにします。計画とセットアップから、構成、
データ移行、資産の廃棄まで、Dellは、お客様の従業員の生産性をすぐに高め
られるよう陰で支える専門技術を提供します。

ProDeploy Essentials 
新しいコンピューター システムの導入と統合に、多くの時間やスタッフを集中さ
せる必要はありません。専門知識を持つDellのスタッフが新しいシステムを迅
速に設置し、すぐに使えるようにセットアップします。お客様の日常業務の中
断を最小限に抑えつつ、エンド ユーザーの都合に合わせて導入を行い、重要
ではあるものの煩雑なタスクを処理することができます。 

ProDeploy Essentialsでは、リモートまたはオンサイトでパソコンのセットアップ
をサポートするため、適切に実施されているという安心感を得られます。そこか
ら、データ ファイルやOS設定の転送、ソフトウェアのロード、従業員が業務を
再開するために必要なインターネット設定の構成を行うことができます。さらに
Dellは、パソコンの設置をシンプルにして、お客様とエンド ユーザーのITニーズ
を満たすことができるように、無制限のデータ転送を提供しています。 

Dell ProDeploy Essentials  
for Client Systems 

概要
ProDeploy Essentialsでは、エンド ユーザー
向けに新しいデバイスをセットアップするための時
間とリソースを節約できます。  

Remote Installation︓エンド ユーザーがどこ
にいても、セットアップを行い、データ転送、設
定、ソフトウェアのサポートを提供できます。 

Onsite Installation︓オンサイトで開梱、周辺
機器類のセットアップ、接続、データ ファイルの転
送、ユーザー アカウントの移行、ソフトウェアのロー
ドを行う必要がある場合はサポートいたします。 

Asset Recovery ServicesのResell/
Recycle︓ブランドに関係なく、レガシーIT資産
を安全に責任を持って廃棄します。資産の価
値が最も高い時にこれを行えば、より多くの資
金を次の資産の購入に充てることができます。 

Ready Imageによるデータ管理︓クラウドから
イメージにアクセス、有効化、導入、リカバリーで
きます。 

ProDeploy Essentials
で従業員向けの新しい
Dell製システムへの移

行を加速



Remote PC 
Installation

新規またはレガシーのクライアント システムの設置と接続に関するリモート サポート（次のものが挙げられます）︓  
•  新しいデバイスのセットアップ、周辺機器類の接続、ネットワークへの接続、ドメイン/エンタープライズ登録へ
の参加に関する24時間365日のサポート

•  1つのシステムから別のシステムへの設定、アカウント、データの移行とOS設定などのアカウントの移行
• 必要な数のアプリケーションのインストール 

Onsite PC 
Installation

オンサイトでのサポートが必要な場合は、Onsite PC Installationをアドオンとして購入できます。技術者をお
客様の所在地に派遣し、次のオンサイト サポートを提供します。
•  新しいデバイスのセットアップ、周辺機器類の接続、ネットワークへの接続、ドメイン/エンタープライズ登録へ
の参加

•  1つのシステムから別のシステムへの設定、アカウント、データの移行とOS設定などのアカウントの移行
• システムへの必要なアプリケーションのインストール

Dell ProDeploy Essentials for Client Systems 
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数百台のシステムの設置についてサポートが必要な場合は、ProDeployまたはProDeploy Plus
の方が適している可能性があります。詳細についてはこちらをクリックしてください。
詳細については、Dellのセールス担当者までお問い合わせください。 

ProDeploy Essentialsは、パソコンの初期セットアップと準備からデータ転送まで、リモートでもオンサイトでも、エンド ユーザーの作
業を中断することがないように調整されています。お客様と従業員が迅速に業務を再開できるように、効率的な実装はDellにお任
せください。

ニーズに適した設置方法をお選びください。 

次の点に注意してください。24時間365日のサポートは英語のみです。リモートの場合、英語、中国語（簡体字と繁体字）、日本
語、ドイツ語、イタリア語、ポルトガル語、スペイン語、フランス語の言語サポートが提供されます。直接サポートされていない言語につい
ては、翻訳サービスをご用意しています。

On-Site PC Installa�onRemote PC Installa�onProDeploy Essentials 
Dellのリモート技術者Dellのオンサイト エンジニアお客様Dellのリモート技術者お客様担当者

開梱/設置/インターネット接続のケーブル配線
ブラウザーの設定

Eメール/オンライン アカウントの設定
周辺機器の接続
サーバーへの接続

既存の共有フォルダーへの接続
データ移行

ソフトウェア インストール
無制限接続する周辺機器の台数
無制限*ソフトウェア インストールの回数
無制限*データ移行容量

* Dellの担当者がお客様のインターネット接続を使用します。
ネットワークの帯域幅によっては、すべてのリクエストを受け入れることができない場合があります。 

プライマリー 
サポート

https://www.dell.com/ja-jp/dt/services/deployment-services/prodeploy-client.htm?hve=explore#scroll=off

