
一刻の猶予もありません
Windows 10 のサポート終了が間近に迫っている今こそ、 Windows 11 への移行をお勧めします。 最新の Dell製デバイスで、 
強化されたコラボレーションと生産性の機能を活用しましょう。

Windows 11導入の成功を促進
Dell サービスは、 Microsoft が提供する画期的な AI搭載インテリジェント アシスタントであるWindows の Copilotなど、
Windows 11 の革新的機能の迅速かつ容易な導入を可能にする経験と専門技術を備えています。

Dell サービス： スムーズな移行と最適なWindows 11体験

Dell サービスで
Windows 11 を
最大限に活用

移行に伴う課題 Dell サービスによるメリット

実装と導入を成功させるには、
Microsoft の豊富な経験が必要 
です。

Dell とMicrosoftは 35年にわたるパートナーシップを築いており、Microsoftはこれまで、
2023年の Partner of the Year for the Modern Work: Device & FastTrack Ready
カテゴリーなどを含め、 多数のパートナー アワードを Dell に授与しています。 Dell のチー
ム メンバーは現在、 47,000件超のMicrosoft認定資格を保有しています *

社内 IT チームの負担の軽減は、
移行を成功させるうえで不可欠 
です。

Dell サービスのWindows 11認定エキスパートが、 Windows 10 からの移行にすぐに取
りかかることができるため、 お客様の社内 IT チームは重要な日常業務の遂行に専念でき
ます。  

最適なユーザー エクスペリエンスの
提供は、 複雑な一連のニーズを満
たす能力次第です。

Dell サービス チームは、 ハードウェアの専門技術、 IT の経験、 従業員の要件に対する
十分な理解を兼ね備えており、 Dell製デバイスでWindows 11 の最適なユーザー エク
スペリエンスを提供できる体制が整っています。  

テクノロジーのライフサイクル管理
には、 サービスに関する広範で深い
専門知識が必要です。

Dell サービス チームは、 移行プロセスのあらゆる時点で、 コンサルティングとアドバイス、
導入、 継続的なサポートと管理、 アセット リカバリーのサービスを提供します。

* デル ・ テクノロジーズの社内分析結果 （2023年 11月） に基づきます
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Dell サービスは、 あらゆるステップでお客様の進行状況を加速します
Dell サービスは、 Microsoft のお客様向けにアドバイザリー、 実装、 導入、 移行サービスを提供し、 生産性、 コラボレーション、
従業員エクスペリエンスを向上させるアプリケーション スイートの完全な導入と展開を支援します。

当社は、Windows 11 への移行を進めている組織と緊密に連携して、組織固有の要件を評価し、特有の課題を把握しています。
問題のない移行を実現するために、 Dell サービスでは、 概念実証におけるWindows 10 からWindows 11 へのアップグレードの
インプレース テストなどのアクティビティーを提供しています。

成功を収めるための戦略的ガイダンス
移行の成功は、 組織が固有のテクノロジー要件と従業員のニーズに基づき、 Windows 11 とMicrosoft Copilot の機能から最大
限のメリットを得られるよう準備することから始まります。 Dell Implementation Services for Microsoft Copilot ソリューションでは、
特定のMicrosoft Copilot ソリューション （Copilot for Microsoft 365など） の実装計画や、 ユーザーとWindows 11 および
Microsoft Copilot機能の役割に基づくマッチング、 移行の成功に向けた強固な基盤構築のためのその他の導入前サービスを提供
します。

すぐに実行可能なパソコン導入のオプション
Dell では、 Windows Autopilot の事前構成とMicrosoft Intune の事前プロビジョニングを活用して、 テクノロジーの迅速な導入の
ための複数のオプションを提供しています。 Dell ProDeploy Client Suiteは、 迅速で柔軟な導入を可能にします。 Dell Factory 
Subscription for Windows Autopilotは、 デバイスのセットアップと事前構成を支援します。 また、 Dell Ready Image を使用した
Windows 11 のプロビジョニングは、 今日のプロビジョニング テクノロジーに適したクリーンでシンプルなイメージを提供します。

継続的なサポートによるパフォーマンスの最適化
今日の Dell ProSupport Suiteは、 従来のサポートの範囲を越えて、 Windows 11 を実行している Dell製パソコンのパフォーマン
スを自動的かつ継続的に最適化します。 その結果、 ユーザーに影響が及ぶ前に潜在的な問題が検出され、 IT部門が積極的に 
介入する必要なく対処されるようになります。 これにより、 一貫してハイパフォーマンスなテクノロジーが実現し、 IT チームが解決すべき
問題が減少して、 これまで以上に一貫性と生産性に優れたユーザー エクスペリエンスが提供されます。

エンドツーエンドの管理とサステナビリティ
パソコンの更新イベントを成功させるには、 効果的なエンドツーエンドの更新管理とサステナビリティが重要になります。 Dell Lifecycle 
Hub を Device Refresh Management と組み合わせることで、 このプロセスがシンプルになります。 さらに、 Dell Asset Recovery 
Services では、 ISO認定済みの監査可能な返却プログラムを通じて、 データのサニタイズと移行を含め、 責任あるデバイスのリサイ
クルを保証します。 ライフサイクル管理を効率化するには、 ハードウェア、 ソフトウェア、 ライフサイクル サービスを責任ある PC リース  
プログラムに統合する、 Dell APEX PC as a Service (PCaaS) をご検討ください。  

Windows 11 への移行を迅速に成功させます。
Dell サービスは、 Windows 11 への移行をより迅速かつスムーズに成功へと導きます。

ぜひ、 デル ・ テクノロジーズの担当者までお問い合わせください。
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https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/consulting/briefs-summaries/service-overview-microsoft-ai.pdf
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/prodeploy-client.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/support-services/prosupport-client-suite.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/managed-services/managed-workplace-services/index.htm?hve=explore
https://www.dell.com/en-us/dt/services/managed-services/managed-workplace-services/index.htm?hve=explore
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/asset-recovery-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/asset-recovery-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/apex/device/pc-as-a-service.htm?hve=learn+more#tab0=0&tab1=0

