
組織全体の生産性とパフォーマ
ンスを大幅に向上

Microsoft Copilotとカスタムの Copilotソリューションでは、生成 AI
機能を日常的なアプリケーションやワークフローとシームレスに統合
することで、これまでにない方法で組織の効率を高めることができ
ます。ただし、これらの最先端ツールを効果的に活用するには、デー
タ、環境、チームがそれらをいつでも十分に活用できるようにするた
めの戦略的アプローチが必要です。 

Microsoft Copilotソリューションを実装し、Copilot エージェントをカ
スタマイズする方法では、基盤となるテクノロジーの準備状況を評
価するだけでなく、プロセス、セキュリティ、ガバナンスへの影響も
評価し、さらに、投資収益率を最大限に高めるため、従業員へのテ
クノロジーの導入も促進します。

Microsoftに関する当社の専門技術を活用してビジネス上の成果を促進 
デル・テクノロジーズのエキスパートによるガイダンスを利用して、Microsoft Copilotとカスタムの Copilot
ソリューションでビジネス上の成果を最大限に高めましょう。当社のMicrosoft認定プロフェッショナルは、
まずお客様固有の環境を評価し、要件を収集して、成功に向けて計画をカスタマイズします。当社は実装
とテストに対応し、お客様のチームがシームレスに運用できるよう準備します。

Microsoft Copilot向けプロフェッショナル 
サービス

AIを活用してチームがより多く
の成果を達成できるように支援

より効率的な働き
方を速やかに可能
にする

AIデータ ガバナン
スに自信を持って
対処

導入を加速して 
価値を最大化

組織全体への
影響を監視

64%

70%

3倍

業務を完了するため
の十分な時間とエネ
ルギーを確保するの
に苦労していると答え
た回答者の割合

業務負担を減らすた
めに AIにできる限り
作業を任せたいと答
えた回答者の割合

2020 年以降、毎週の
Microsoft Teamsでの
ミーティング時間と通
話時間が 3倍に増加

職場での AIの需要は 
明らかに高まっています。

出典： 
Work Trend Index Report：『Will AI Fix Work?』 
2023 年 5月 9日公開、Microsoft



Copilot+ PC向けアクセラレーター サービス

Copilot+ PC導入を最適化してイノベーションと生産性の向上を加速
•	 Copilot+ PCの展開で思わぬ危機を回避するため、業界のベスト プラクティスに基づいて、ビジネス 

ニーズに合わせてパーソナライズされた推奨事項を入手します。

•	 Copilot+ PCの構成と設定を最適化し、統合されたデバイス管理戦略を策定して、ニューラル プロセッ
シング ユニットのユース ケースを探索します。

•	 主要なユース ケースと新機能の実装に関するターゲットを絞ったガイダンスで段階的な展開を図り、
パイロット戦略を使用して成果を最大限に高めます。

生産性と効率性を新たなレベルに引き上げる
•	 Microsoft 365 Copilotの準備状況評価を行う1週間のエンゲージメントから始めましょう。これには、

ポリシーのレビューおよび計画と、導入と変更管理のワークショップが含まれます。
•	 エンゲージメントを最大 3週間に延長すると、限られた SharePointサイトを活用した最初の

Microsoft 365 Copilotロールアウト、データの準備と検証、さらに導入評価と運用化のための知識の
伝達が網羅されます。

•	 実装期間を 5週間以上に延長すると、より多くの SharePointサイトとユーザーの追加、導入の拡張
と変更管理の計画と実施が網羅され、使用率をさらに高めることができます。

Implementation Services for Microsoft 365 Copilot

インテリジェント アシスタンスを活用して創造性を引き出す
•	 1週間のエンゲージメントから始めましょう。これには、評価と設計、プラットフォームとクライアン

トの準備、Copilot in Windowsの実装、ユーザーのオンボーディング、導入計画、知識伝達が含まれ
ます。

•	 エンゲージメントを最大 2 週間に延長すると、Copilot in Windows ユーザーの追加と、Dellのエキ
スパートによる実践的な導入と変更管理のガイダンスが網羅されます。

Implementation Services for Microsoft Copilot in Windows

Microsoft Copilot Studioと Azure AI Studio向けのサービス

オーダーメイドのソリューションの構築：お客様のビジョン、Dellの専門技術
•	 Microsoftと AIの専門技術を活用して適切なユース ケースを特定し、テクノロジーのニーズを見直して、

Microsoft Copilot Studioまたは Azure AI Studioソリューションに関する推奨事項を提供します。
•	 柔軟な 2週間のスプリントに参加して、タスクの優先順位付けと共同計画セッションを行うとともに、

Microsoft Copilot StudioまたはMicrosoft Azure AI Studio上でワークロードをカスタマイズします。



タイムリーにデータにアクセスし、プロセスを合理化して、販売を促進
•	 1週間のエンゲージメントから始めましょう。これには、Copilot for Salesの実装に向けた準備として、

プラットフォームの準備状況評価、導入ワークショップ、知識伝達が含まれます。
•	 エンゲージメントを最大 3週間に延長すると、実装、CRMの統合とカスタマイズ、導入の準備と計画

が網羅されます。
•	 さらに実装期間を最大 5週間に延長すると、ユーザーの追加、CRMのカスタマイズ、導入と変更管

理に関する実践的なガイダンスが網羅されます。

セキュリティ チームが自信を持って敵に打ち勝つための能力を強化
•	 1週間のエンゲージメントから始めましょう。セキュリティ チームに高度にカスタマイズされた設計と

構成を提供し、カスタマイズされたプロンプトの利用、追加のセキュリティ ツールからのデータの取
得が可能になります。

•	 3週間のエンゲージメントで、ユーザー、テナントの追加、シームレスなサード パーティーとの統合を
行い、Copilot for Securityのメリットを高めることができます。

Implementation Services for Microsoft Copilot for Sales

Implementation Services for Microsoft Copilot for Security

開発者の革新性と生産性を高める
•	 GitHubの提案機能を使用して、コード生成を高速化し、コード品質を高めることができます。これに

より、コードをより早く完成させることができ、開発者のコーディング作業がより快適なものになります。
•	 ワークフローを合理化し、反復作業を自動化することで、開発者はよりクリエイティブな作業に専念

できます。
•	 コーディングのベスト プラクティスを推進し、コードベースの安全性を高めます。

Implementation Services for GitHub Copilot

Microsoftとの 35年以上にわたるパートナーシップ
私たちが共同設計したソリューション、サービス、専門技術によって、より完全なパートナーシップをお客様に提供し、
成果を引き出し、デジタル トランスフォーメーションを加速させます。

	9 Microsoft FastTrackグローバル パートナー

	9 Dellの技術者が保有しているMicrosoft認定
資格は 47,000件以上

	9 �7つの Microsoftソリューション分野すべてで指定

	9 �Microsoftインテリジェント セキュリティ アソシエー
ションに加盟
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Dellの生成 AI向け 
サービスの詳細を見る

デル・テクノロジーズのエキ
スパートに問い合わせる

その他のリソースを
見る

#Dell Technologies 
でつながる

モダナイゼーションに向けて次の段階へ
デル・テクノロジーズは、お客様のチームを強化し、お客様の求めるビジネス上の成果の達成に役立つ、
Microsoftテクノロジー向けの広範なプロフェッショナル サービス ポートフォリオを提供しています。

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

