
小売業向け
DELLのシン クライアント ソリューションDELLのシン クライアント ソリューション

実店舗とオンラインのカスタマー エクスペリエンスを
向上

店舗側の管理性とお客様のエクスペリエンスを向上させ、
最新のテクノロジーで売上を促進します。小売業のIT部門
は、システムの拡張計画、データ セキュリティ、管理、耐久
性に留意する必要があります。この業界では、シン クライア
ント コンピューティングが理に適った選択となります。
最新のテクノロジーを活用し、競争の激しい領域で優位に
立ち、コスト効率を高めて店舗のアップタイムを伸ばすことが
できます。Dellのシン クライアント ソリューションは、アップタイ
ムを伸ばし、メンテナンスの必要性を抑えます。一元管理
機能で、多くの問題をリモートで解決できます。最新のアプ
リケーションやアプリケーションの更新をすぐに提供できます。
幅広い周辺機器に対応し、電子看板の管理やメンテナン
スも簡単です。
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小売業のユース ケース

スムーズなカスタマー エクスペリエンスで、顧客を獲得、維持

セキュリティと俊敏性を高めてデジタル ワークスペースを強化

クラウド クライアント ワークスペース ソフトウェアで、セキュリティを損なうことなく、ニーズの変化に対応して、
効率を高めることができます。詳細はwww.dell.com/CloudClientWorkspaceをご覧ください。

接客

事務管理部門

カスタマー サービス

POS

カスタマー サービス コーナーや
受付スペースで、快適、効率
的に操作できる端末として導
入できます。

コスト効率が高く、安全で管
理性に優れたデスクトップで、
競争の激しい環境に迅速に
対応できます。

設置する場所やユーザーを問
わない、コスト効率が高く、安
全で管理性に優れたデスク
トップ端末となります。

要求度の高い業務のために
設計されたソリューションで、
小売ワークスペースを使いや
すくカスタマイズできます。

信頼性の高い高性能なPOS お客様のデータを安全に保つ 複数の拠点に迅速に導入

コンパクトで安全なDellのシン クライ
アント ソリューションによるPOSシステ
ムは信頼性が高く、さまざまな機能
が求められる店舗環境での運用に
適しています。店頭のディスプレイや
電子看板などを管理しやすくなり、パ
フォーマンスが向上します。幅広い周
辺機器にも対応します。

機密データはデータセンターで安全に
一元管理され、継続的に管理、レプ
リケート、バックアップされます。Dellの
シン クライアント ソリューションには、
ローカル ストレージはありません。お
客様データの侵害のリスクを最小限
に抑え、法的なコンプライアンスに準
拠できます。

複数のリモート拠点のITを効果的に
管理し、コストをしっかりとコントロール
できます。一元化された合理的なシン 
クライアント ソリューションで、アップデー
トを簡単に適用し、管理をシンプルに
できます。クライアント デバイスをリモー
トで管理でき、個別のメンテナンスの
必要性が大幅に低減されます。
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