
Investi nella decentralizzazione del processo di acquisto 
per migliorare l'efficienza dei flussi di lavoro integrando 
direttamente la piattaforma di gestione dei servizi IT (ITSM) 
esistente con Premier.

Dell Premier | Gestione integrata dei servizi IT

Gestione integrata dei 
servizi IT per fornire ai 
dipendenti gli strumenti 
di cui hanno bisogno

Automazione per la 
trasformazione

Decentralizzazione 
e risparmio

Trova la soluzione più adatta alle esigenze del tuo business 
Dell.com/Premier

Collaborazione 
con Dell

Aumenta la produttività 
in tutta l'organizzazione 

integrando Dell Premier nel 
flusso di lavoro esistente. 

Trasforma la forza lavoro 
rendendo efficiente 

il processo di acquisto 
degli utenti finali.

Sfrutta le competenze Dell 
e ottimizza le capacità integrando 

le piattaforme ITSM esistenti.

•	 Evasione di ordini e consegne 
in minor tempo 

•	 Acquisti IT automatizzati per 
nuovi assunti e aggiornamenti 
di sistema

•	 Aumento della produttività 
a tutto campo

•	 Processi di acquisto più flessibili 
•	 Configurazione dei ruoli 

e relativa integrazione nel 
processo di elaborazione e di 
approvazione degli acquisti

•	 Ricezione di aggiornamenti 
in tempo reale sullo stato 
dell'ordine*, inclusi tracking 
del corriere, dettagli di 
fatturazione e molto altro

•	 Integrazione della gestione 
ITSM implementabile senza 
costi aggiuntivi 

•	 Collaborazione con 
i nostri esperti dedicati 
durante l'intero processo 
di integrazione 

•	 Uso della tecnologia API di 
Dell per le integrazioni

* Le funzionalità relative allo stato dell'ordine possono variare in base all'area geografica.

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier

