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Risultati di business

Espansione di One Cloud, il private cloud di 
proprietà del Gruppo Rakuten, e uso combinato 
dei public cloud per realizzare un'architettura 
multicloud ibrida estremamente efficiente.

Esperienze altamente personalizzate nell'ambito 
dei programmi di fidelizzazione e per utenti 
globali di Rakuten

Implementazione a costi contenuti con soluzioni 
multicloud ibride ottimizzate

Miglioramento in termini di sicurezza, stabilità 
e affidabilità

Mantenimento della leadership sul mercato 
attraverso una maggiore innovazione

Con oltre 70 servizi, il Gruppo Rakuten conta 1,8 miliardi di utenti 
in tutto il mondo. Per soddisfare le esigenze attuali e gettare le 
basi per la crescita futura, il Gruppo Rakuten ha ampliato la propria 
infrastruttura IT multicloud ibrida.

Soluzioni

Le soluzioni Dell Technologies 
supportano le nostre piattaforme 
di analisi dei dati, che sono la 
colonna portante per l'utilizzo 
dei dati e dell'AI in Rakuten."

Hironori Yoshida,  
Amministratore delegato e responsabile generale, 
Cloud Services Department - Gruppo Rakuten

Costruire un 
futuro migliore 
con la potenza 
dei dati e dell'AI.

Il Gruppo Rakuten offre a individui, 
aziende e comunità esperienze 
altamente personalizzate all'interno 
del suo ampio ecosistema globale.

•	 Server Dell PowerEdge

•	 Storage Dell PowerScale

•	 Dell ProDeploy Plus for Infrastructure

•	 Dell ProSupport for Infrastructure

"

https://www.dell.com/en-us/shop/scc/sc/servers?hve=explore+dell+poweredge+servers
https://www.dell.com/en-us/shop/powerscale-family/sf/powerscale?hve=explore+powerscale+storage
https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/index.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/support-services/index.htm


In giapponese, Rakuten è sinonimo di ottimismo. La mission 
dell'azienda è quella di promuovere l'innovazione a livello globale 
e di costruire un futuro migliore e più ottimista, consentendo 
a sempre più persone di realizzare i propri sogni e di dare 
forma alle loro speranze. In questo contesto, è fondamentale 
utilizzare un'infrastruttura IT di base che sappia gestire la rapida 
espansione di Rakuten e delle esigenze associate ai dati di oltre 
1,8 miliardi di utenti in tutto il mondo.

Il Gruppo Rakuten ha implementato un'infrastruttura multicloud 
ibrida che utilizza il proprio private cloud (One Cloud) in 
combinazione con il public cloud, per ottenere il meglio da 
entrambi i mondi. "Possiamo trarre vantaggio sia dalla flessibilità 
del public cloud con le sue numerose funzioni sia dal nostro 
private cloud altamente ottimizzato", ha dichiarato Hironori 
Yoshida, amministratore delegato e responsabile generale 
del Cloud Services Department presso il Gruppo Rakuten. Per 
supportare ulteriormente la crescita, il Gruppo Rakuten ha 
instaurato una partnership con Dell Technologies in modo da 
estendere la capacità e le funzionalità del proprio private cloud. 

Verso un orizzonte più intelligente 
Tramite questa partnership, il Gruppo Rakuten ora utilizza al 
meglio i dati per fornire agli utenti esperienze di livello superiore 
all'interno del proprio ecosistema globale, specialmente per 
servizi in ambiti chiave come l'e-commerce, il mobile business 
e la tecnologia finanziaria. Grazie a una solida base costituita 
dai server Dell PowerEdge con processori Intel® Xeon® 
Platinum, dallo storage PowerScale e dai servizi ProDeploy e 
ProSupport, le efficaci iniziative di data collaboration attuate da 
Rakuten hanno permesso all'azienda di acquisire informazioni 
approfondite sui clienti, di migliorare la qualità dell'analisi e di 
offrire servizi ancora più personalizzati. 

"In Dell Technologies abbiamo trovato un ottimo partner. 
Insieme abbiamo sviluppato il nostro cloud a costi contenuti, 
assicurando al contempo prestazioni elevate e affidabilità. Ciò 
ci ha permesso di soddisfare le attuali esigenze e di gettare 
le basi per la crescita futura", ha dichiarato Yoshida. Dal 
deployment al supporto, passando anche per la scalabilità, il 
Gruppo Rakuten ha scelto Dell Technologies come solution 
partner per il futuro della propria infrastruttura di private cloud.

Dove AI e ingegno si incontrano 
La piattaforma di analisi dei dati di Rakuten permette all'azienda di 
utilizzare al meglio i dati e l'intelligenza artificiale per fornire servizi 
personalizzati che si adattano alle esigenze e allo stile di vita 
degli utenti. "Le soluzioni Dell Technologies supportano le nostre 
piattaforme di analisi dei dati, che sono la colonna portante per 
l'utilizzo dei dati e dell'AI in Rakuten", ha dichiarato Yoshida.

Le innovative funzionalità a livello di dati e AI del Gruppo Rakuten 
ora consentono di sfruttare i dati per individuarne il valore 
nascosto e realizzarne il potenziale, a beneficio di tutti. Grazie 
a questo nuovo approccio dinamico, l'azienda è nella posizione 
migliore per consolidare la propria leadership sul mercato e 
attuare la propria mission, ovvero consentire a un crescente 
numero di individui, aziende e società di realizzare i propri sogni.

Scopri di più sui server PowerEdge e sullo 
storage PowerScale di Dell Technologies

Contatta un esperto 
Dell Technologies

Contattaci 
sui social
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La nostra vision? Stimolare la 
creatività umana con la potenza 
dell'AI."

Hironori Yoshida,  
Amministratore delegato e responsabile generale, 
Cloud Services Department - Gruppo Rakuten
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