
Nell'inarrestabile mondo digitale di oggi, bilanciare 
le esigenze del business, dell'IT e degli utenti finali 
è una sfida complessa. Per definire le strategie 
AI, ottimizzare le soluzioni per la forza lavoro, 
modernizzare il data center o migliorare il profilo 
di sicurezza, la gestione di questi progetti richiede 
competenza e precisione.  

Dell Services è a tua disposizione per concentrarti 
su ciò che conta davvero: promuovere l'innovazione 
e superare la concorrenza.

Promuovere 
l'innovazione 
con Dell 
Services

Il 70%
delle organizzazioni necessita 
di competenze esterne per 
promuovere il cambiamento 
dei processi aziendali e 
ottenere risultati di business 
trasformazionali.1



Sbaraglia la concorrenza e raggiungi rapidamente i traguardi aziendali e 
tecnologici prefissati. 

•	 Approfitta delle indicazioni degli esperti di servizi in tecnologie all'avanguardia, 
come GenAI, multicloud e gestione dei dati per accelerare l'innovazione. 

•	 Sblocca i risultati con Dell AI Factory, il portafoglio di infrastrutture end-to-end 
ottimizzato per l'AI e l'ecosistema aperto con partnership consolidate e suite 
complete di servizi.

•	 Migliora l'efficienza e la soddisfazione della forza lavoro con gli strumenti GenAI, 
abbinati alle competenze essenziali per massimizzare il loro potenziale.

•	 Proteggi i dati business-critical con le nostre soluzioni di sicurezza proattive. 

•	 Aumenta il valore aziendale mentre raggiungi gli obiettivi di sostenibilità 

attraverso servizi progettati per ridurre l'impatto ambientale.

Sblocca i vantaggi

Sfrutta le nuove tecnologie e promuovi i cambiamenti dei processi aziendali 
con esperti di servizi altamente qualificati che ti guidano lungo il percorso.

•	 Aumenta l'agilità e accelera i risultati con la guida di esperti e metodologie 
comprovate, per creare roadmap digitali e attuare implementazioni su larga scala.

•	 Cambia rapidamente rotta e utilizza il nostro approccio consultivo per valutare nuove 
tecnologie e ottimizzare quelle esistenti, dall'edge al core fino al cloud.

•	 Integra perfettamente le tecnologie e ottimizza la tua strategia con le nostre solide 
partnership con i leader del settore.

•	 Accelera il time-to-value sfruttando i nostri processi comprovati e le pratiche 

standardizzate allineate a risultati misurabili.

Ottimizza l'agilità

Semplifica l'IT sfruttando il nostro portafoglio con offerte progettate 
su misura per le tue esigenze. 

•	 Assegna priorità ai progetti strategici e alla crescita del business affidando le 
tue esigenze operative ai nostri esperti di servizi.

•	 Sfrutta deployment semplici e rapidi con l'aiuto dei nostri esperti per 
ottimizzare le innovazioni tecnologiche.

•	 Usufruisci della nostra vasta esperienza e della scalabilità per rispondere ai 
requisiti stringenti del tuo ambiente aziendale.

•	 Scopri l'impatto di servizi e supporto intelligenti con i nostri strumenti self-
service basati sull'AI e sulle nostre informazioni approfondite.

•	 Semplifica l'integrazione software sulle piattaforme Dell collaborando con noi 
per integrare senza problemi strumenti di terze parti.

Riduzione della complessità

Promuovere l'innovazione con Dell Services

•	 Professional Services for 
Artificial Intelligence

•	 Professional Services for 
Modern Workforce

•	 Professional Services for 
Multicloud

•	 Professional Services for 
Data & Applications

•	 Soluzioni per la formazione

•	 Sustainability Services

•	 ProConsult Advisory 
Services

•	 Product Success 
Accelerators

•	 Residency Services

•	 Servizi di sicurezza

•	 Dell Payment Solutions

•	 Deployment Services

•	 Servizi di supporto

•	 Servizi gestiti

•	 Asset Recovery Services

•	 Tecnologia e strumenti 
per l'automazione e 
l'intelligence basate 
sull'intelligenza 
artificiale
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I servizi abilitano 
soluzioni in linea 
con tutte le aree 
prioritarie

Accelera la potenza dell'AI per i dati. Lavoriamo 
insieme a te per creare una roadmap, preparare i 
dati, implementare una piattaforma e supportare 
le tue soluzioni di AI generativa.

AI

Pianifica, implementa, supporta, gestisci e 
automatizza le tecnologie all'avanguardia per 
l'ambiente di lavoro per favorire la produttività dei 
dipendenti e il successo dell'azienda.

Ambiente di lavoro moderno

Adotta un approccio proattivo e riduci la 
superficie di attacco per ottenere un business 
digitale resiliente e ininterrotto.

Sicurezza

Proteggi i dati, migliora la reputazione del marchio  
e valorizza le apparecchiature dismesse con servizi 
di recupero e riciclo sicuri.

Sostenibilità

Progetta, adotta e dimensiona un modello 
operativo multicloud allineato ai tuoi obiettivi 
aziendali, in modo da concentrarti sulla crescita 
e sull'innovazione.

Multicloud

Esegui rapidamente la migrazione, proteggi, 
gestisci e ottieni informazioni dettagliate dai tuoi 
dati, indipendentemente dalla loro posizione.

Modern Data Center

Promuovere l'innovazione con Dell Services



�
1Studio condotto da Forrester Consulting per conto di Dell, settembre 2024.
2 Il badge Gartner Peer Insights Customers' Choice è un marchio di Gartner, Inc. e/o delle sue affiliate. Tutti i diritti riservati. I contenuti 

Gartner® Peer InsightsTM sono costituiti dalle opinioni dei singoli utenti finali in base alle loro esperienze e non devono essere interpretati 
come affermazioni di fatto, né rappresentano le opinioni di Gartner o delle sue affiliate. Gartner non promuove alcun fornitore, prodotto 
o servizio descritto nel presente contenuto né fornisce garanzie, espresse o implicite, in relazione al presente contenuto, circa la sua 
accuratezza o completezza, incluse eventuali garanzie di commerciabilità o idoneità per uno scopo specifico Gartner, Voice of the 
Customer for Data Center Outsourcing and Hybrid Infrastructure Managed Services, Worldwide, Peer Contributors, 28 novembre 2024.

3 Dati basati su valutazioni interne Dell Technologies, gennaio 2025.

© 2025 Dell Inc. o sue società controllate. Tutti i diritti riservati. Dell e altri marchi registrati sono di proprietà Dell Inc. o delle sue affiliate. 
Altri marchi registrati appartengono ai rispettivi proprietari. 01-25-KI

49 TSIA Star Award
dalla Technology & Services 
Industry Association per l'impegno 
verso l'innovazione, la leadership e 
l'eccellenza nel settore.

Dell Technologies 
Data Center Outsourcing and 
Hybrid Infrastructure Managed Services2

Riconoscimenti da parte del settore e dei clienti

Partner dell'anno 
per la consulenza e 
l'implementazione

WINNER
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95%
di valutazione CSAT 
nel supporto tecnico3

60.000+
professionisti e partner 
Dell3

Oltre 250 
milioni
di asset supportati3

1.400+
Accelerator Workshop 
erogati3

Esplora i servizi
Partecipa alla conversazione 
con #DellTechnologies

https://www.dell.com/en-us/dt/services/index.htm

